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Razpisna dokumentacija
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5. 6. 2026

Oznaka narodila:
JN-2700-26

Narocnik:
Borzen, operater trga z elektriko, d. o. 0., Dunajska cesta 156, 1000 Ljubljana, Slovenija

Predmet narocila:
Prenova spletne strani druzbe Borzen, skupaj z vzdrZzevanjem za obdobje stirih (4) let

Vrsta postopka:
Narocilo male vrednosti (47. ¢len ZJN-3)
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I. POVABILO K ODDAJI PONUDBE IN NAVODILA PONUDNIKU ZA PRIPRAVO PONUDBE

Podatki o naroc¢niku

Narocnik:
Naslov:

Maticna Stevilka:
ID st. za DDV:

Vlozna stevilka in datum vpisa v sodni register:

Kontaktni podatki
Telefon:
Spletna stran:
Elektronski naslov:

Borzen, operater trga z elektriko, d. o. o.
Dunajska cesta 156, 1000 Ljubljana, Slovenija
1613383000

S1 27799468

13443800 z dne 28. 3. 2001

+386 162076 00
https://www.borzen.si

nabava@borzen.si

Osnovni podatki o javnem narocilu

Narocnik Borzen, operater trga z elektriko, d. 0. 0., Dunajska cesta 156, 1000 Ljubljana (v nadaljevanju:
narocnik) vabi vse zainteresirane ponudnike k predloZitvi ponudbe za oddajo javnega narocila z oznako
St. IN-2700-26 »Prenova spletne strani druzbe Borzen, skupaj z vzdrZzevanjem za obdobje Stirih (4)

let«.

Podrobnejsi opis zahtev je dolocen v nadaljevanju tega dokumenta, in sicer v tehni¢ni specifikaciji
narocila.

Naroc¢nik bo v skladu s 47. ¢lenom Zakona o javhem narodanju (Uradni list RS, $t. 91/15 s spremembami;
v nadaljevanju: ZJN-3) izvedel postopek narocila male vrednosti.

Javno narocilo se izvaja kot javno narocilo na infrastrukturnem podrocju.

Ponudba mora biti v celoti pripravljena v skladu z zahtevami in pogoji iz te dokumentacije in
posredovana v roku in na nacin, kot je dolo¢eno v nadaljevanju tega dokumenta.

Vsi stroski priprave ponudbe in ponudbene dokumentacije so stroski ponudnika.

Nacin in rok predloZitve ponudbe

Ponudnik mora ponudbo predlozZiti v sistem e-JN na spletnem naslovu https://ejn.gov.si.

Ponudba se Steje za pravoc¢asno oddano, e jo naro¢nik prejme preko sistema e-JN najkasneje do dne
15. 7. 2026 do 11:00 ure.
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Ponudnik lahko do roka za oddajo ponudb svojo ponudbo umakne ali spremeni. Ce ponudnik v sistemu
e-JN svojo ponudbo umakne, se sSteje, da ponudba ni bila oddana in je naroc¢nik v sistemu e-JN ne bo
videl. Ce ponudnik svojo ponudbo v sistemu e-JN spremeni, je naro¢niku v sistemu odprta zadnja
oddana ponudba. Po preteku roka za predlozitev ponudb ponudbe ne bo ve¢ mogoce oddati.

Odgovornost ponudnika je, da si zagotovi vse potrebno za pravocasno elektronsko oddajo ponudbe.

Cas in kraj odpiranja ponudb

Odpiranje ponudb bo potekalo avtomati¢no v sistemu e-JN dne 15. 7. 2026 ob 12:00 uri.

Odpiranje poteka tako, da sistem e-JN samodejno ob uri, ki je dolo¢ena za javno odpiranje ponudb,
prikaze podatke o ponudniku, skupni ponudbeni vrednosti ter omogoci dostop do dokumentoy, ki jih
je ponudnik naloZil v sistem e-JN.

Zahteve za dodatna pojasnila

Komunikacija s ponudniki o vprasanjih v zvezi z vsebino narocila in v zvezi s pripravo ponudbe poteka
izklju¢no preko Portala javnih narodil (https://www.enarocanje.si).

Naro¢nik bo zahtevo za pojasnilo razpisne dokumentacije oziroma kakrsnokoli drugo vprasanje v zvezi
z narocilom stel kot pravocasno, v kolikor bo zastavljeno najkasneje do vklju¢no 7. 7. 2026 do 10:00
ure.

Narocnik si pridrzuje pravico, da to razpisno dokumentacijo delno spremeni ali dopolni ter po potrebi
podaljsa rok za oddajo ponudb. Vsa pojasnila, spremembe in dopolnitve razpisne dokumentacije so
sestavni del razpisne dokumentacije, zato jih morajo ponudniki upoStevati pri pripravi ponudbe, ne
glede na to, ali je narocnik pripravil Cistopis razpisne dokumentacije ali ne. Kot del razpisne
dokumentacije Stejejo tudi vprasanja in odgovori, objavljeni na Portalu javnih narocil. Vsa pojasnila,
spremembe in dopolnitve razpisne dokumentacije upoSteva tudi narocnik pri pregledu in presoji
popolnosti ter dopustnosti ponudb.

Kakrsnekoli dodatne razlage, dopolnila, podatki in/ali pojasnila, ki niso bila izdana v pisni obliki preko
Portala javnih narocil, naro¢nika ne obvezujejo.

Vljudno vabljeni k sodelovanju!

Narocnik:
BORZEN, d.o.o.
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Il. OSNOVNI PODATKI IN SPLOSNE ZAHTEVE NAROCNIKA

PREDMET JAVNEGA NAROCILA

Predmet javnega naroCila je prenova spletne strani druzbe Borzen, d.o.o., ki vkljuuje analizo
obstojecega stanja, pripravo informacijske arhitekture, UX/Ul zasnovo, razvoj in konfiguracijo CMS
reSitve, migracijo vsebin, testiranje, produkcijski zagon, usposabljanje uporabnikov in pripravo
dokumentacije, skupaj z vzdrZevanjem spletne strani za obdobje stirih (4) let in po potrebi tudi
gostovanjem (v kolikor ponudnik gostovanje ponuja kot del resitve).

Namen narocila je vzpostavitev sodobnega, varnega, dostopnega, vecjezicnega in modularnega
spletnega mesta, ki bo omogocalo ucinkovito upravljanje vsebin ter skladnost z zakonodajnimi in
varnostnimi zahtevami narocnika. Prenova je potrebna zaradi izboljSanja uporabniske izkusnje, vecje
preglednosti in najdljivosti informacij za razlicne ciljne skupine ter zaradi zagotovitve dolgorocno
vzdrine in tehnolosko ustrezne resitve.

Natancne specifikacije in zahteve narocnika so opisane v dokumentu »Tehnicna specifikacija narocila«,
ki je sestavni del te razpisne dokumentacije.

Narocnikova spletna stran se nahaja na povezavi https://www.borzen.si.

PRAVNA PODLAGA IN NACIN ODDAJE JAVNEGA NAROCILA

Javno narodilo se izvaja v skladu z dolodili Zakona o javnem narocanju (Uradni list RS, st. 91/15 s
spremembami; krajSe: ZJN-3) in podzakonskih aktov, Zakona o pravhem varstvu v postopkih javnega
naro¢anja (Uradni list RS, $t. 43/11 s spremembami; krajSe: ZPVPJN), Zakona o integriteti in
preprecevanju korupcije (Uradni list RS, $t. 69/11 — UPB2 s spremembami; krajSe: ZIntPK) in drugih
veljavnih predpisov v RS, predvsem tistih, ki urejajo podrocje, ki je predmet javnega narocila.

Za oddajo tega narocila se v skladu s 47. ¢lenom ZJN-3 izvede postopek narocila male vrednosti.

INFORMACIJE O SKLOPIH

Narocilo je celovito in ni deljeno na sklope. Ponudnik mora predloziti celovito ponudbo, to je za celoten
predmet javnega narocila. Ponudba zgolj za posamezno vrsto storitve, ki so predmet tega javnega
narocila, ni dovoljena in jo bo naroc¢nik zavrnil kot nedopustno.

ZAHTEVE ZA DODATNA POJASNILA

Ponudnik lahko zahteve za dodatna pojasnila dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila posreduje
narocniku preko Portala javnih narocil. Zahteve za dodatna pojasnila je treba posredovati najkasneje
do 7.7.2026 do 10:00 ure.

1V primeru, da ponudnik predvidi resitev z gostovanjem in upravljanjem v naro¢nikovem okolju, mora ponudnik uporabiti
narocnikov tehnoloski sklad: strezniki Microsoft Windows, podatkovna baza Microsoft SQL in ogrodje Microsoft .NET.

V primeru, da ponudnik ponudi v celoti upravljano resitev, lahko uporabi kakrSenkoli tehnoloski sklad, vendar pa mora

zagotavljati gostovanje skladno z varnostnimi zahtevami ISO 27001 (ali enakovrednimi) in zagotavljati nadgradnje celotnega
okolja (vklju¢no s strojno opremo) v okviru zahtevanih ¢asov iz tega povprasevanja.
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ROK ZA PREJEM PONUDB
Rok za prejem ponudbe je do 15. 7. 2026 do 11:00 ure. Po izteku roka oddaja ponudbe ni ve¢ mogoca.

UPORABLIJEN INFORMACISKI SISTEM
Za sporocanje in izmenjavo informacij v predmetnem postopku oddaje javnega narocila naro¢nik
uporablja informacijski sistem e-JN (https://ejn.gov.si).

OBLIKA PONUDBE

Ponudbena dokumentacija mora biti lastnoro¢no ali elektronsko podpisana s strani zakonitega
zastopnika gospodarskega subjekta oziroma osebe, ki je pooblas¢ena za podpis in oddajo ponudbe. V
kolikor ponudbo podpiSe oseba, ki ni zastopnik gospodarskega subjekta, mora k ponudbi priloziti
pooblastilo za podpis ponudbe (na lastnem obrazcu), iz katerega je razvidno, da je na dan oddaje
ponudbe ta oseba imela pooblastilo za podpis ponudbe. Pooblastilo je lahko splosno ali izdano za
predmetni postopek.

Zazeleno je, da ponudnik obrazce, ki so del dokumentacije v zvezi z oddajo javnega narocila, kadar ni
pri posameznem pogoju oziroma za posamezni obrazec izrecno zahtevano drugace, pripravi izvirno v
elektronski obliki in jih v strojno berljivi obliki (npr. format .docx, .xlsx, .xml, .pdf) odda v okviru
informacijskega sistema e-JN. Prav tako je zaZzeleno, da je celotna ponudbena dokumentacija
elektronsko podpisana s kvalificiranim potrdilom za elektronski podpis, izdanim s strani ponudnika
kvalificiranih storitev zaupanja, ki je uvrs¢en na zanesljivi seznam ponudnikov storitev zaupanja.

Za dele ponudbene dokumentacije, ki ne bodo predlozene v izvirni elektronski obliki in/ali podpisane s
kvalificiranim elektronskim podpisom, si narocnik pridrZuje pravico gospodarski subjekt pozvati k
predloZitvi originalnega izvoda dokumentacije. Ne glede na navedeno, gospodarski subjekt prevzema
odgovornost za zagotavljanje avtenti¢nosti kopije z izvirnikom v skladu z dolo¢bami Uredbe elDAS.

NACIN ODDAJE PONUDB
Ponudnik se mora registrirati pred za¢etkom priprave ponudbe v informacijskem sistemu e-JN. Ce je
ponudnik Ze registriran v informacijski sistem e-JN, se v aplikacijo prijavi na istem naslovu.

Ponudnik mora pri pripravi in oddaji ponudbe v elektronski obliki in pri uporabi informacijskega sistema
ravnati skrbno in skladno z nacelom dobrega gospodarija.

Ponudba se Steje za pravocasno oddano, ¢e jo narocnik prejme preko uporabljenega informacijskega
sistema najkasneje do roka za prejem ponudb, ki je dolocen v informacijskem sistemu. Za oddano
ponudbo se Steje ponudba, ki je v informacijskem sistemu e-JN oznacena kot »Oddanax.

Ponudnik lahko do roka za oddajo ponudb svojo ponudbo umakne ali spremeni. Ce ponudnik v
informacijskem sistemu svojo ponudbo umakne, se Steje, da ponudba ni bila oddana.

Ce ponudnik svojo ponudbo v informacijskem sistemu spremeni, je naro¢niku dostopna spremenjena
ponudba.

JAVNO ODPIRANIJE PONUDB
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Odpiranje ponudbe bo potekalo v okviru informacijskega sistema e-JN. Odpiranje ponudbe se izvede
elektronsko dne 15. 7. 2026 ob 12:00 uri.

STROSKI PRIPRAVE PONUDBE IN RAVNANJA NAROCNIKA V PRIMERU POMANIJKANJA
ZAGOTOVLIENIH SREDSTEV

Ponudnik prevzema vse stroske priprave in oddaje ponudbe, vkljuéno s stroski finan¢nih zavarovanj in
drugimi morebitnimi stroski, ki bi mu nastali v postopku izvedbe javnega narocila. Ponudnik z oddajo
ponudbe pristajajo na nacin izvedbe javnega narocila, kot je opredeljen v dokumentaciji v zvezi z oddajo
javnega narocila in v splosSnih pogojih uporabe informacijskega sistema e-JN.

Naroc¢nik si pridrzuje pravico, da kadarkoli razveljavi postopek javnega narocila. Narocnik si pridrzuje
pravico, da po pravhomocnosti odlocitve o oddaji javnega narocila ne sklene pogodbe v primeru, da v
¢asu predvidenega podpisa pogodbe ne bo imel zagotovljenih sredstev za realizacijo celotnega ali dela
predmeta javnega narocila ali ¢e pri naro¢niku nastopijo druge okolisc¢ine, ki onemogocajo sklenitev
pogodbe. Ponudnik ponudbo podaja z zavedanjem, da v nobenem izmed predvidenih primerov ne bo
upravi¢en do povradila stroskov priprave ponudbe, stroskov finanénih zavarovanj in/ali morebitne
neposredne ali posredne $kode, ki bi mu lahko nastala zaradi zavrnitve podpisa pogodbe s strani
narocnika.

JEZIK PONUDBE

Celotna ponudbena dokumentacija mora biti pripravljena v slovenskem jeziku. Posamezna dokazila
pristojnih organov so lahko predlozena tudi v tujem jeziku. Narocnik si pridrzuje pravico, da v primeru
dvoma ali potrebe po presoji od ponudnika zahteva prevod v slovenski jezik.

PREDLOZITEV OBRAZCA ESPD
Naro¢nik od ponudnika zahteva, da predloZi obrazec ESPD, ki vklju€uje lastno izjavo, kot predhodni
dokaz, da gospodarski subjekt:
- ni v enem od poloZajev iz 75. ¢lena ZJN-3, zaradi katerega je ali bi lahko bil izklju€eni iz
sodelovanja v postopku javnega narocanja,
- izpolnjuje ustrezne pogoje za sodelovanje, dolocene s to razpisno dokumentacijo in v skladu
s 76. clenom ZJN-3,
- hkrati zagotavlja druge ustrezne informacije, ki jih zahteva narocnik.

Obrazec ESPD se predloZi za dokazovanje tistih pogojev in zahtev, pri katerih je to izrecno navedeno v
poglavju IV. »POGOJI ZA UGOTAVLIANJE SPOSOBNOSTI«. Ce se zahteva predloZitev formalnega
dokazila, se lahko predloZi fotokopija zahtevanega dokazila, vendar ima narocnik pravico, da zahteva
izvirnik.

Obrazec ESPD vsebuje tudi uradno izjavo gospodarskega subjekta, da bo na zahtevo narocnika in brez
odlasanja predlozil vsa dokazila, potrebna za dokazovanje izjav, danih v ESPD.

PRIDOBIVANJE IN PREVERBA DOKAZIL S STRANI NAROCNIKA

Ponudnik ni dolZzan predloZiti dokazil in drugih listinskih dokazov, ¢e lahko naro¢nik potrdila in druge
potrebne informacije pridobi brezpla¢no z neposrednim dostopom do nacionalne baze podatkov katere
koli drzave c¢lanice, kakrSne so nacionalni register javnih narocil, elektronski register podjetij ipd.
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Ponudnik prav tako ni dolZzan predloziti dokazil, ¢e naro¢nik Ze ima te dokumente zaradi prejSnjega
oddanega javnega narocila ali sklenjenega okvirnega sporazuma in so ti dokumenti Se vedno veljavni
oziroma izkazujejo navedbe v obrazcu ESPD.

Naroc¢nik lahko namesto v uradnih evidencah in registrih posamezne podatke preveri tudi v
informacijskem sistemu e-JN, in sicer znotraj zbirke podatkov e-Dosje. Ker lahko narocnik v
informacijskem sistemu e-JN preverja podatke o ponudniku le ob predhodni potrditvi s strani
ponudnika oziroma lahko preverja le tiste podatke, v zvezi s katerimi je takSno soglasje podal ponudnik
(razen javni podatki iz poslovnega registra ter registra transakcijskih racunov), si naroc¢nik pridrzuje
pravico vse ostale podatke Se vedno preverjati v uradnih evidencah in registrih.

VARIANTNE PONUDBE
Naro¢nik ne dopusca predlozitve variantne ponudbe. Ce bo ponudba vsebovala variantno ponudbo, bo
iz postopka javnega narocila izlo¢ena kot nedopustna.

ZAVRNITEV PONUDBE OZIROMA IZKLJUCITEV IZ POSTOPKA ODDAIJE JAVNEGA NAROCILA TER
SPREMEMBE, DOPOLNITVE, POPRAVILA IN POJASNILA PONUDBE PO IZTEKU ROKA ZA PREJEM
PONUDB

Ponudba, ki jo predlozi ponudnik, za katerega ne obstajajo razlogi za izkljucitey, in ki izpolnjuje pogoje
za sodelovanje, ter ponudba hkrati izpolnjuje tudi druge zahteve iz 29. tocke 2. ¢lena ZJN-3, je dopustna
ponudba. Nedopustno ponudbo narocnik zavrne oziroma izloci iz postopka oddaje javnega narocila.

Ce so ali se zdijo informacije ali dokumentacija, ki jih mora predloZiti ponudnik, nepopolne ali napa¢ne
oziroma ¢e posamezni dokumenti manjkajo, lahko narocnik zahteva, da ponudnik v ustreznem roku
predloZi manjkajo¢e dokumente ali dopolni, popravi ali pojasni ustrezne informacije ali dokumentacijo,
pod pogojem, da je takSna zahteva popolnoma skladna z nacelom enake obravnave in transparentnosti.
PredloZitev manjkajotega dokumenta ali dopolnitev, popravek ali pojasnilo informacije ali
dokumentacije se lahko nana3a izklju¢no na takSne elemente ponudbe, katerih obstoj pred iztekom
roka, dolodenega za predloZitev ponudbe, je mogoce objektivno preveriti. Ce ponudnik ne predloZi
manjkajoc¢ega dokumenta ali ne dopolni, popravi ali pojasni ustrezne informacije ali dokumentacije,
mora narocnik takSno ponudbo zavrniti oziroma izkljuditi iz postopka oddaje javnega narocila. O¢itne
ali nebistvene napake narocnik lahko spregleda.

Razen kadar gre za popravek ali dopolnitev ocitne napake, ¢e zaradi tega popravka ali dopolnitve ni
dejansko predlagana nova ponudba, ponudnik ne sme dopolnjevati ali popravljati svoje cene brez DDV
na enoto, vrednosti postavke brez DDV, skupne vrednosti ponudbe brez DDV, razen kadar se skupna
vrednost spremeni v skladu s sedmim odstavkom 89. ¢lena ZJN-3, in tistega dela ponudbe, ki se veZe
na tehnic¢ne specifikacije predmeta javnega narocila.

Ne glede na prejsnji odstavek sme izklju¢no narocnik ob pisnem soglasju ponudnika popraviti raCunske
napake, ki jih odkrije pri pregledu in ocenjevanju ponudb. Pritem se koli¢ina in cena na enoto brez DDV
ne smeta spreminjati. Ce se pri pregledu in ocenjevanju ponudb ugotovi, da je prislo do racunske
napake zaradi nepravilne vnaprej dolo¢ene matemati¢ne operacije s strani narocnika, lahko narocnik
ob pisnem soglasju ponudnika popravi racunsko napako tako, da ob upostevanju cen na enoto brez
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DDV in koli¢in, ki jih ponudi ponudnik, izracuna vrednost ponudbe z uposStevanjem pravilne
matematicne operacije.

Ne glede na prejsnji odstavek lahko naroc¢nik ob pisnem soglasju ponudnika napacno zapisano stopnjo
DDV popravi v pravilno.

Ce ponudnik soglasja k popravkom ne bo dal, bo naroénik njegovo ponudbo zavrnil oziroma izkljudil iz
postopka oddaje javnega narocila.

Za komunikacijo s ponudnikom po oddaji ponudbe in vklju¢no s komunikacijo, vezano na dopolnitev ali
pojasnitev ponudbe se bodo uporabljala elektronska komunikacijska sredstva. Morebitni pozivi in
sporocila bodo ponudniku poslani preko sistema e-JN, v kolikor to ne bo mogoce, pa neposredno na
elektronski naslov, ki bo naveden v informacijskem sistemu e-JN ob oddaji ponudbe. Ponudnik mora
sam poskrbeti, da redno spremlja morebitna sporodila v sistemu e-JN ter da je na omenjenem
elektronskem naslovu dostava elektronskih sporocil omogocena.

PROTIKORUPCIISKO DOLOCILO

Vsak ponudnikov poskus, da vpliva na naroc¢nikovo obravnavo ponudb ali odlocitev o oddaji javnega
narocila, bo imel za posledico njegovo zavrnitev oziroma izloCitev iz postopka oddaje javnega narocila.
Enako velja za poizkuse vplivanja na delo in odlocitve strokovne komisije narocnika. V ¢asu izvajanja
postopka oddaje javnega narocila narocnik in sodelujoci v postopku oddaje javnega narocila ne smeta
pri€enjati in izvajati dejanj, ki bi v naprej dolocila priznanje sposobnosti oziroma izbor dolo¢ene
ponudbe. V ¢asu od izbire ponudbe do pricetka veljavnosti pogodbe, ponudnik ne sme pri¢enjati dejanj,
ki bi lahko povzrocila, da pogodba ne bi pricela veljati ali ne bi bila izpolnjena. V primeru ustavitve
postopka nobena stran ne sme pricenjati in izvajati postopkov, ki bi oteZili razveljavitev ali spremembo
odlocitve o izbiri izvajalca ali bi vplivali na nepristranskost revizijske komisije.

VELJAVNOST PONUDBE
Ponudba mora biti veljavna $e vsaj tri (3) mesece od roka za oddajo ponudb. Ce bo ponudba veljala
manj casa, bo izlocena.

V izjemnih okolis¢inah narocnik lahko zahteva, da ponudnik podaljsa c¢as veljavnosti ponudbe za
doloceno dodatno obdobje. Narocnik ne bo dovolil, da ponudnik hkrati s podaljSanjem veljavnosti
ponudbe le-to tudi drugace spreminja, razen v skladu z dolocili iz 89. ¢lena ZJN-3.

PONUDBENA CENA IN PLACILNI POGOJI

Cene v ponudbi morajo biti izraZzene v evrih brez DDV. Cena mora vkljuéevati vse stroske, davke in
morebitne popuste tako, da narocnika ne bremenijo kakrsnikoli drugi stroski, povezani s predmetom
javnega narocila. V kolikor ponudnik ponuja popust, ga mora vkljuciti v ponudbeno ceno.

Narocnik bo svoje obveznosti poravnaval na podlagi izstavljenega racuna ali e-racuna.

Narocnik bo obveznosti poravnal v roku trideset (30) dni po prejemu posameznega racuna. Podrobnejsi

placilni pogoji, vezani na faze ali mejnike narocila, so opredeljeni v nadaljevanju in v vzorcu pogodbe.
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TEMELINE OBVEZNOSTI PONUDNIKA IN OBVEZNOST PREDLOZITVE PODATKOV PRED SKLENITVIJO
POGODBE
Ponudnik se v postopku oddaje javnega narocila strinja, da:

- bo izvajal javno narocilo strokovno in kakovostno po pravilih stroke, v skladu z veljavnimi
predpisi (zakoni, pravilniki, standardi, tehni¢nimi soglasij), tehni¢nimi navodili, priporodili in
normativi, ¢e bo izbran za izvedbo javnega narocila;

- bo javno narocilo izvajal s strokovno usposobljenimi delavci oziroma kadrom, ¢e bo izbran za
izvedbo javnega narocila;

- se v celoti strinja in sprejema pogoje narocnika, navedene v tej razpisni dokumentaciji, brez
kakrsnihkoli omejitev;

- je obizdelavi ponudbe pregledal celotno razpisno dokumentacijo;

- jevceloti seznanjen z obsegom in zahtevnostjo javnega narocila;

- ne bo imel do naro¢nika kakrsnegakoli odSkodninskega zahtevka iz naslova stroSkov priprave
ponudbe, ¢e ne bo izbran za izvedbo predmetnega javnega narocila;

- je ob pripravi ponudbe uposteval vse obveznosti do svojih podizvajalcev;

- je v ponudbi podal samo resni¢ne oziroma verodostojne izjave.

ODDAJA JAVNEGA NAROCILA
Po sprejemu odlocitve o oddaji narocila bo narocnik slednjo objavil na Portalu javnih narodil. Odlocitev
se Steje za vroceno z dnem objave na Portalu javnih narodil.

Naro¢nik lahko do pravnomocnosti odlocitve o oddaji javnega narocila z namenom odprave
nezakonitosti po predhodni ugotovitvi utemeljenosti, svojo odloditev na lastno pobudo spremeni in
sprejme novo odlocitev, s katero nadomesti prejsnjo.

SKLENITEV POGODBE

Narocnik bo, na podlagi pogojev in merila, dolocenih v dokumentaciji, izbral ponudnika, s katerim bo
sklenil pogodbo. Pogodba bo pricela veljati, ko naroc¢nik prejme podpisano pogodbo in pod pogojem,
da bo ponudnik predloZil finanéno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti.

Pogodba se bo pred podpisom vsebinsko prilagodila glede na to, ali bo izbrani ponudnik predlozil
skupno ponudbo, prijavil sodelovanje podizvajalcev in podobno.

Steje se, da ponudnik z oddajo ponudbe in s predloZitvijo podpisanega obrazca »Ponudba« sprejema
vsebino vzorca pogodbe.

Pogodbo podpiseta odgovorni osebi naro¢nika in izbranega ponudnika.

FAZE IN ROKI 1ZVEDBE NAROCILA
Uvodni sestanek med narocnikom in izbranim izvajalcem se izvede najpozneje v roku pet (5) delovnih
dni od podpisa pogodbe, razen ce se pogodbeni stranki pisno dogovorita drugace.

Izvajalec mora v roku petnajstih (15) koledarskih dni od uvodnega sestanka izvesti analizo obstojecega
stanja, ki vkljuCuje pregled vsebin, uporabniskih poti, analitike in tehni¢nega stanja ter pripravo
predloga izboljsav.
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Na podlagi ugotovitev iz analize obstojecega stanja mora izvajalec v roku osem (8) koledarskih dni od
potrditve analize s strani naroc¢nika pripraviti in naro¢niku predloZiti podroben terminski nacrt, ki
vklju€uje casovnico izvedbe, klju¢ne mejnike, odvisnosti med aktivnostmi ter predvidene roke
posameznih faz projekta. Ustreznost terminskega nacrta potrdi naro¢nik.

Po izvedenem produkcijskem zagonu se izvede testno obdobje, ki ne sme biti krajse od petnajstih (15)
dni, v katerem narocnik preveri delovanje resitve. Po uspesno zaklju¢enem testnem obdobju se izvede
koncni prevzem resitve.

Prenovljena spletna stran mora biti produkcijsko vzpostavljena najpozneje do 30. 10. 2026.

Izvajalec mora zagotavljati vzdrZevanje spletne strani (in gostovanje, v kolikor je ponujeno) za obdobje
stirih (4) let od uspesno izvedenega koncnega prevzema.

GARANCIA

Izvajalec zagotovi garancijski rok za odpravo morebitnih napak, neposredno povezanih z izvedbo
razvoja, v celotnem casu trajanja pogodbe. Korektivno vzdrZevanje (odprava napak) mora biti del
pogodbenega pavsala.

FINANCNO ZAVAROVANJE ZA DOBRO IZVEDBO POGODBENIH OBVEZNOSTI
Narocnik v postopku javnega narocanja dolo¢a naslednja obvezna finan¢na zavarovanja: Zavarovanje
za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti.

Ponudnik mora v okviru oddaje ponudbe predloZiti izpolnjeno in podpisano izjavo o predlozZitvi menic
za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti.

Izbrani ponudnik mora ob podpisu pogodbe narocniku predloZiti tri (3) originalne podpisane in Zigosane
bianko menice, v papirni obliki, z izpolnjeno in podpisano meniéno izjavo za zavarovanje dobre izvedbe
pogodbenih obveznosti, v visini deset (10) odstotkov (z DDV) vrednosti pogodbenih del. Rok trajanja
finanénega zavarovanja mora biti vsaj Se en (1) mesec po prenehanju veljavnosti pogodbe.

Ce se bo med trajanjem pogodbe skladno s 95. ¢lenom ZJN-3 spremenil rok njene veljavnosti ali
vrednost predmeta narocila, bo moral izvajalec temu ustrezno spremeniti, podaljSati oziroma

nadomestiti tudi zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti.

Finan¢no zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti lahko naroénik unovgi, ¢e:

izvajalec ne pricne izpolnjevati svojih pogodbenih obveznosti v roku in v skladu z dolocili

pogodbe,

- izvajalec preneha izpolnjevati svoje pogodbene obveznosti v skladu z dolocili pogodbe,

- izvajalec svojih obveznosti ne izpolni skladno s pogodbo, v dogovorjeni kakovosti, obsegu ali
rokih (tj. razlog neizpolnitve, nepravocasne izpolnitve ali nepravilne izpolnitve),

- naroc¢nik med izvajanjem storitev ugotovi, da storitve dejansko izvaja subjekt, ki ni izvajalec,
priglaseni podizvajalec ali partner v skupnem nastopu,

- izvajalec odstopi od pogodbe brez utemeljenega razloga, ki bi izviral iz sfere narocnika,
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narocnik odstopi od pogodbe iz utemeljenega razloga, ki izvira iz sfere izvajalca,

izvajalec narocniku povzroci skodo, ki je ne povrne v roku osmih (8) dni po pozivu narocnika,
izvajalec narocniku poda zavajajoce ali lazne izjave, podatke oziroma dokumente,

izvajalec v roku, ki ga doloci narocnik, ne odpravi morebitnih pomanjkljivosti ali napak na
izvedenem predmetu narocila,

izvajalec narocniku skladno z njegovim pozivom ne izro¢i novega, podaljSanega oziroma
spremenjenega financnega zavarovanja za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti.

USTAVITEV POSTOPKA ODDAJE JAVNEGA NAROCILA, ZAVRNITEV VSEH PONUDB, ODSTOP OD
I1ZVEDBE JAVNEGA NAROCILA
Naroc¢nik lahko kadar koli pred potekom roka za oddajo ponudb ustavi postopek javnega narocanja.

Navedeno odlocitev bo narocnik objavil na Portalu javnih narocil.

Narocnik lahko na vseh stopnjah postopka po izteku roka za odpiranje ponudb zavrne vse ponudbe. Ce

bo narocnik zavrnil vse ponudbe, bo o razlogih za takSno odlocitev, in o tem, ali bo zacel nov postopek,

takoj obvestil ponudnike. Naro¢nik bo odloditev o zavrnitvi vseh ponudb objavil na Portalu javnih

narocCil. Kadar naro¢nik zavrne vse ponudbe, lahko izvede za isti predmet nov postopek javnega

narocanja le, ¢e so se bistveno spremenile okoliscine, zaradi katerih je zavrnil vse ponudbe.

Po pravhomocnosti odlocitve o oddaji narocila lahko naroc¢nik do sklenitve pogodbe o izvedbi javnega

narocila odstopi od izvedbe javnega narocila iz utemeljenih razlogov, da predmeta javnega narocila ne

potrebuje vec ali da zanj nima zagotovljenih sredstev ali ¢e se pri naro¢niku pojavi utemeljen sum, da

je bila ali bi lahko bila vsebina pogodbe posledica storjenega kaznivega dejanja ali da so nastale druge

izredne okolis¢ine, na katere narocnik ni mogel vplivati in jih predvideti ter zaradi katerih je postala

izvedba javnega narocila nemogoca. V primeru, da bo naro¢nik odstopil od izvedbe javnega narocila, z

izbranim ponudnikom ne bo sklenil pogodbe o izvedbi javnega narocila, o svoji odlocitvi in o razlogih,

zaradi katerih odstopa od izvedbe javnega narocila, pa bo obvestil ponudnike.

Narocnik o vseh odloditvah iz te tocke razpisne dokumentacije obvesti ponudnika tako, da podpisano

odlocitev objavi na Portalu javnih narocil. Odlocitev se Steje za vro¢eno z dnem objave na Portalu javnih

narocCil. Naro¢nik bo v vseh odlocitvah iz te toCke razpisne dokumentacije navedel tudi pravni pouk

glede uveljavljanja pravnega varstva.

Naro¢nik v nobenem primeru ne bo ponudniku povrnil stroSkov v zvezi s pripravo ponudbe ali

kakrsnihkoli drugih stroskov, ki bodo ponudniku nastali zaradi sodelovanja v postopku oddaje javnega

narocila.

ZAUPNOST PODATKOV

Ponudniki morajo vse dokumente v ponudbi, za katere menijo, da predstavljajo poslovno skrivnost,
oznaciti z oznako »POSLOVNA SKRIVNOST« ali »ZAUPNO«. Ob tem naroc¢nik opozarja ponudnika, da
med zaupne dokumente ali poslovno skrivnost ne sodijo podatki, ki so v skladu z dolo¢bo drugega

odstavka 35. ¢lena ZJN-3 javni. V kolikor bo ponudnik podatke, ki so na podlagi drugega odstavka 35.

¢lena ZJN-3 javni, oznadil kot poslovno skrivnost, bo naro¢nik oznako »POSLOVNA SKRIVNOST« ali

»ZAUPNO« glede taksnih podatkov umaknil sam.
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Dokumenti, ki jih bo ponudnik upraviceno oznacil kot zaupne ali kot poslovno skrivnost, bodo
uporabljeni samo za namene postopka oddaje javnega narocila in ne bodo dostopni nikomur izven
kroga oseb, ki bodo vkljucene v razpisni postopek.

Naroc¢nik bo obravnaval kot poslovno skrivnost tiste dokumente oziroma podatke v ponudbeni
dokumentaciji, ki bodo upraviceno oznaceni s klavzulo »POSLOVNA SKRIVNOST« ali »ZAUPNO«, in ne
odgovarja za zaupnost podatkov, ki ne bodo oznaceni, kot je navedeno, razen podatkov, ki v skladu z
veljavnimi predpisi sodijo pod zaupne podatke, poslovno skrivnost ali varstvo osebnih podatkov.

PRAVNO VARSTVO V POSTOPKU ODDAIJE JAVNEGA NAROCANJA

Zahteva za pravno varstvo v postopkih javnega narocanja se lahko vloZi zoper vsako ravnanje narocnika
v postopku javnega narocanja, razen ¢e ZIN-3 ali Zakon o pravnem varstvu v postopkih javnega
narocanja (Uradni list RS, $t. 43/11 s spremembami; krajSe: ZPVPJN) doloca drugace.

Zahtevek za revizijo, ki se nanasa na vsebino objave, povabilo k oddaji ponudbe ali razpisno
dokumentacijo, se vloZi v desetih (10) delovnih dneh od dneva objave obvestila o narocilu ali prejema
povabila k oddaji ponudbe. Zahtevka za revizijo ni dopustno vloZiti po roku za prejem ponudb, razen ce
je narocnik v postopku javnega narocanja dolocil rok za prejem ponudb, ki je krajsi od desetih (10)
delovnih dni. Kadar naro¢nik spremeni ali dopolni navedbe v objavi, povabilu k oddaji ponudbe ali v
razpisni dokumentaciji, se lahko zahtevek za revizijo, ki se nanasa na spremenjeno, dopolnjeno ali
pojasnjeno vsebino objave, povabila ali razpisne dokumentacije ali z njim neposredno povezano
navedbo v prvotni objavi, povabilu k oddaji ponudbe ali razpisni dokumentaciji, vloZi v desetih (10)
delovnih dneh od dneva objave obvestila o dodatnih informacijah, informacijah o nedokon¢anem
postopku ali popravku, ¢e se s tem obvestilom spreminjajo ali dopolnjujejo zahteve ali merila za izbiro
najugodnejsega ponudnika.

Vlagatelj vlozZi zahtevek za revizijo preko portala eRevizija.
Vlagatelj zahtevka za revizijo, ki se nanasa na vsebino objave, povabilo k oddaji ponudbe ali razpisno
dokumentacijo, mora pred vloZitvijo zahtevka placati takso v viSini 2.000,00 EUR. Vlagatelj mora

zahtevku za revizijo priloziti potrdilo o placilu takse.

Takso za predrevizijski in revizijski postopek mora vlagatelj placati na transakcijski racun Ministrstva za
finance, stevilka SI56 0110 0100 0358 802, odprt pri Banki Slovenije.
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lll. MERILO ZA IZBOR

Merilo za izbor najugodnejse ponudbe je ekonomsko najugodnejsa ponudba (ENP). Skupno najvecje
Stevilo tock je 100 tock.

Merilo ENP je sestavljeno iz naslednjih podmeril: Cena/TCO (60 tock), Kakovost reSitve (15 tock),
Varnost in skladnost (10 tock), Projektni pristop in ekipa (10 tock) in Izhodna strategija (5 tock).

Ekonomsko najugodnejsa ponudba bo tista, ki bo dopustna in bo dosegla najvecje Stevilo tock po spodaj
navedenih merilih.

Narocnik bo kakovostna podmerila ocenjeval izklju¢no na podlagi vsebine dokumenta »Opis ponujene
resitve, tehnicne zasnove in izvedbenega pristopa«, obrazca »Kadri«, obrazca »Reference« ter drugih
priloZzenih dokazil.

Pri kakovostnih podmerilih narocnik ne ocenjuje same izpolnitve minimalnih zahtev, temvec kakovost
predlagane reSitve nad zahtevanim minimumom, zlasti njeno razdelanost, tehni¢no ustreznost,
uporabnost, preverljivost, operativno vrednost in dodano vrednost za narocnika.

Tocke se dodelijo le za tiste elemente ponudbe, ki so jasno, konkretno in preverljivo opisani ter ustrezno
podprti z dokazili. Splosne, genericne ali zgolj deklarativne navedbe se pri dodelitvi viSjega Stevila tock

ne upostevajo.

Visje Stevilo tock prejme ponudba, ki posamezni ocenjevalni element opise bolj konkretno, celovito,

preverljivo in uporabno za narocnika ter izkaZe visjo stopnjo tehnicne in izvedbene zrelosti.

Merilo Maks. st. tock Kaj se ocenjuje Nacin dodelitve tock
Skupni strosek lastnistva (TCO) za Tocke se izracunajo po formuli: T =
obdobje stirih (4) let, ki vkljuCuje (TCOmin / TCOpon) x 60, kjer je
stroske razvoja in vzpostavitve TCOmin najnizji ponujeni skupni

Cena/TCO 60 .. . . ) . .
resitve, vzdrZevanja, gostovanja, stroSek lastnistva, TCOpon pa
licenc ter morebitne stroske izstopa | skupni strosSek posamezne
oziroma prenosa resitve. ponudbe.

Pri tem merilu narocnik ocenjuje

kakovost predlagane funkcionalne
Arhitektura predlagane resitve, in tehnicne resitve nad ravnjo
modularnost in konfigurabilnost minimalnih obveznih zahtev iz
sistema, upravljivost CMS, realnost | tehnicne specifikacije.

Kakovost 1s in konkretiziranost opisa

reSitve izpolnjevanja funkcionalnih in Minimalna skladnost z obveznimi
nefunkcionalnih zahtev (FR/NFR) funkcionalnimi in nefunkcionalnimi
ter kakovost in preverljivost zahtevami je pogoj za dopustnost
predlozenih dokazil. ponudbe in ne prinasa dodatnih

tock.
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Dodatne tocke se dodelijo za visjo
kakovost predlagane resitve, zlasti
¢e ponudnik izkaZe boljSo
preglednost in logiko informacijske
arhitekture, viSjo uporabnisko in
urednisko prijaznost resitve, vecjo
modularnost, konfigurabilnost in
nadgradljivost sistema, boljSo
prilagojenost potrebam narocnika,
vecjo stopnjo konkretizacije in
preverljivosti izpolnjevanja zahtey,
dodatne funkcionalne ali tehni¢ne
prednosti, ki za narocnika pomenijo
dodano vrednost.

Tocke se dodelijo na naslednji

nacin:

- 0tock: ponudnik predlozi le
splosen ali nejasen opis resitve,
brez zadostne konkretizacije,
brez preverljivih dokazil ali brez
jasno izkazane dodane
vrednosti nad minimalnimi
zahtevami;

- 5tock: ponudnik predlozi
zadovoljivo in ve€inoma
konkretizirano resitev, ki
presega minimalne zahteve v
omejenem obsegu in izkazuje
posamezne kakovostne
prednosti;

- 10 tock: ponudnik predlozZi
dobro razdelano, konkretno,
tehni¢no in funkcionalno zrelo
resitev, ki v ve¢ elementih
presega minimalne zahteve in
je jasno prilagojena potrebam
narocnika;

- 15 tock: ponudnik predloZi
posebej kakovostno, celovito,
jasno strukturirano, tehnic¢no in
funkcionalno zelo zrelo resitev,
ki z visoko stopnjo
preverljivosti in uporabnosti za
naroc¢nika pomembno presega
minimalne zahteve in izkazuje

jasno dodano vrednost.
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Varnost in
skladnost

10

Varnostna zasnova resitve in
procesi upravljanja varnosti, zlasti
uporaba Secure SDLC, varnostna
testiranja (npr. SAST, DAST,
penetracijski testi), upravljanje
ranljivosti, uporaba SBOM,
logiranje in nadzor varnostnih
dogodkov ter skladnost z zahtevami
GDPR oziroma ZVOP-2 in drugimi
relevantnimi varnostnimi
zahtevami.

Pri tem merilu naro¢nik ocenjuje
kakovost, zrelost in operativno
uporabnost predlaganega
varnostnega in skladnostnega
pristopa nad ravnjo minimalnih
obveznih zahtev iz tehni¢ne
specifikacije.

Izpolnjevanje obveznih varnostnih
in skladnostnih zahtev je pogoj za
dopustnost ponudbe in ne prinasa
dodatnih tock.

Dodatne tocke se dodelijo ponudbi,
ki izkazuje viSjo raven varnostne
zrelosti, boljso razdelanost
varnostnih procesov, vecjo
transparentnost, boljsi nadzor nad
tveganiji, boljso sledljivost in bolj
operativno izvedljiv pristop.

Pri ocenjevanju se uposteva zlasti
kakovost opisa varnega razvojnega
procesa in upravljanja sprememb,
kakovost pristopa k upravljanju
ranljivosti, varnostnim testiranjem
in odpravi ugotovitev, kakovost
logiranja, revizijskih sledi,
monitoringa in povezljivosti s SIEM,
kakovost pristopa k varstvu osebnih
podatkov, upravljanju
podobdelovalcev, lokaciji obdelave
in dokazovanju skladnosti.

Tocke se dodelijo na nasledniji

nacin:

- 0tock: opis je splosen ali
nejasen ali zgolj deklarativen;

- 3tocke: opis je delno
konkretiziran in izkazuje
osnovno raven zrelosti nad
minimumom;

- 7tock: opis je konkreten,
dobro razdelan in operativno
uporaben ter v vec elementih
presega minimalne zahteve;

- 10 tock: opis je celovit, jasno
strukturiran, preverljiv,
tehniéno in organizacijsko zelo
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zrel ter za narocnika izkazuje
visoko stopnjo varnostne
dodane vrednosti.

Projektni
pristop in
ekipa

10

Metodologija izvedbe, terminski
plan, struktura projektne ekipe in
ustreznost klju¢nih kadrov, prenos
znanja na naroc¢nika, priprava
dokumentacije ter pristop k
upravljanju sprememb in tvegan;.

Pri tem merilu narocnik ocenjuje
kakovost projektnega pristopa,
organizacijo izvedbe, realnost
nacrta izvedbe ter kakovost
predlagane ekipe nad ravnjo
minimalnih kadrovskih in
izvedbenih zahtev.

Izpolnjevanje minimalnih
kadrovskih pogojev in razpolaganje
z zahtevanimi strokovnjaki je pogoj
za dopustnost ponudbe in ne
prinasa dodatnih tock.

Dodatne tocke se dodelijo ponudbi,
ki izkazuje bolj jasno, strukturirano
in izvedljivo metodologijo projekta,
boljSo organizacijo faz, mejnikov,
odgovornosti in sodelovanja z
naroc¢nikom, realen in obvladljiv
terminski nacrt, kakovostno
sestavljeno projektno ekipo ter
ucinkovit nacrt prenosa znanja,
dokumentiranja in usposabljanja.

Tocke se dodelijo na nasledniji

nacin:

- 0tock: projektni pristop,
terminski nacrt ali sestava
ekipe so opisani splosno in ne
izkazujejo dodane vrednosti
nad minimalnimi zahtevami;

- 3tocke: ponudba izkazuje
osnovno razdelan projektni
pristop in ustrezno ekipo, ki v
omejenem obsegu presegata
minimalne zahteve;

- 7 tock: ponudba izkazuje dobro
strukturiran, konkreten in
izvedljiv projektni pristop,
realen terminski nacrt ter
kakovostno projektno ekipo, ki
v ve¢ elementih presega
minimalne zahteve;
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- 10 toc¢k: ponudba izkazuje
posebej kakovosten, celovit in
operativno zelo dobro razdelan
projektni pristop, jasno
razmejene odgovornosti,
visoko stopnjo organizacijske
zrelosti, realen in obvladljiv
terminski nacrt ter projektno
ekipo z jasno izkazano dodano
vrednostjo za naro¢nika.

Pri tem merilu naro¢nik ocenjuje
kakovost, operativno uporabnost in
stopnjo razdelanosti izhodne
strategije nad minimalnimi
zahtevami iz tehnic¢ne specifikacije
in pogodbe.

Minimalna obveznost zagotovitve
predaje kode, dokumentacije,
podatkov, konfiguracij in
sodelovanja pri prehodu na
drugega izvajalca ali v interno
upravljanje je pogoj za dopustnost
ponudbe in ne prinasa dodatnih
tock.

Ukrepi za zmanjSanje vezanosti

. . Tocke se dodelijo na nasledniji
naro¢nika na ponudnika (»vendor

nacin:
lock-in«), zlasti moZnost izvoza . L
Izhodna o ) - 0tock — ponudnik izhodne
. 5 vsebin in podatkov v odprtih . o
strategija strategije ne predloZi, je ta

formatih, predaja izvorne kode in .

B ] neustrezna ali nepopolna

dokumentacije ter jasno . . . .

o . oziroma je predstavljena zgolj

opredeljeni postopki izstopa. o .
na ravni minimalnih zahtev
narocnika, brez dodatne
konkretizacije ali elementov, ki
bi naro¢niku zagotavljali
dodatno operativno vrednost
pri prenosu resitve;

- 5tock — ponudnik predlozi
celovito in konkretno izhodno
strategijo, ki jasno opredeljuje
postopke, roke in odgovornosti
za prenos izvorne kode,
dokumentacije, podatkov in
konfiguracij, vkljucuje uporabo
odprtih formatov ter pregledno
opredeljuje morebitne stroske

izstopa.
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O ocenjevanju ponudb po kakovostnih podmerilih bo strokovna komisija narocnika pripravila zapisnik,
iz katerega bodo razvidni dodeljeno stevilo tock po posameznem podmerilu ter bistveni razlogi in
utemeljitve, na katerih temelji ocena posamezne ponudbe.

Narocnik si pridrzuje pravico, da v postopku pregleda in ocenjevanja ponudb od ponudnikov zahteva
dodatna pojasnila oziroma dopolnitve, pri cemer ponudnik ne sme spreminjati ponudbene cene ali
bistvenih elementov ponudbe.

V primeru, da bo ve¢ dopustnih ponudb prejelo enako najvisje skupno stevilo tock, zaokrozeno na dve
decimalni mesti natan¢no, bo narocnik izbral ponudnika, ki bo ponudil najniZjo ceno v EUR brez DDV,
zaokroZzeno na dve decimalni mesti natanc¢no. V primeru, da dve ali ve¢ dopustnih ponudb prejme
enako najvisje skupno Stevilo tock in imajo hkrati enako najnizjo skupno ponudbeno ceno, bo naroc¢nik
izbranega ponudnika dolo€il z Zrebom.
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IV. POGOJI ZA UGOTAVLJANJE SPOSOBNOSTI

Narocnik dolo¢a naslednje obvezne pogoje, ki jih mora izpolnjevati ponudnik in jih mora dokazati s
predlozitvijo dokumentov oziroma dokazil, kot je navedeno v nadaljevanju.

I. SploSne zahteve

Ponudnik mora pripraviti ponudbo v skladu s pogoji iz te razpisne dokumentacije.

Dokazilo:
Izpolnjeni obrazci iz te razpisne dokumentacije in priloZzena zahtevana dokazila.

Ponudnik mora navesti vse osebe, ki so Clanice upravnega, vodstvenega ali nadzornega
organa ponudnika ali ki imajo pooblastila za njegovo zastopanje ali odlocanje ali nadzor v
njem.

Dokazilo:
Izpolnjen obrazec ESPD (Del II: Informacije glede gospodarskega subjekta, A: Informacije o
gospodarskem subjektu in B: Informacije o predstavnikih gospodarskega subjekta).

Il. Razlogi za izkljuéitev?

Ponudniku ali osebi, ki je ¢lanica upravnega, vodstvenega ali nadzornega organa ponudnika
ali ki ima pooblastila za njegovo zastopanije ali odlocanje ali nadzor v njem, je bila izrecena
pravnomocna sodba, ki ima elemente kaznivih dejanj, ki so opredeljena v prvem odstavku
75. ¢lena ZJN-3, ali za primerljiva kazniva dejanja, ki so jih izrekla tuja sodisca.

1. Dokazilo:

Izpolnjen obrazec ESPD (Del Ill: razlogi za izkljucitev, A: Razlogi povezani s kazenskimi
obsodbami in Del II: Informacije glede gospodarskega subjekta; B: Informacije o
predstavnikih gospodarskega subjekta). V kolikor je odgovor v tem primeru DA, in ponudnik
uveljavlja popravni mehanizem, v polje »Opisite jih« napiSe krsitve in ukrepe, s katerimi
lahko dokaZe svojo zanesljivost kljub obstoju razlogov za izkljucitev.

Ponudnik ne izpolnjuje obveznih dajatev in drugih denarnih nedavénih obveznosti v skladu
z zakonom, ki ureja financ¢no upravo, ki jih pobira davcni organ v skladu s predpisi drzave, v
kateri ima sedeZ, ali predpisi drZzave narocnika, e vrednost teh neplacanih zapadlih
obveznosti na dan poteka roka za oddajo ponudbe ali prijave znasa 50,00 EUR ali ve¢. Steje
se, da ponudnik ne izpolnjuje obveznosti iz prejSnjega stavka tudi, ¢e na dan poteka roka za
oddajo ponudbe ali prijave ni imel predlozenih vseh obracunov davcnih odtegljajev za
dohodke iz delovnega razmerja za obdobje zadnjih petih let do roka za oddajo ponudbe ali
prijave.

Dokazilo:
Izpolnjen obrazec ESPD (Del lll: razlogi za izkljucitev, B: Razlogi povezani s placilom davkov
ali prispevkov za socialno varnost).

2 Narocnik bo iz postopka javnega narocanja izkljucil gospodarski subjekt, ¢e zanj ugotovi obstoj izkljucitvenih razlogov,
navedenih v razpredelnici.
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Ponudnik je na dan, ko potece rok za oddajo ponudb, izlocen iz postopkov oddaje javnih
naroCil zaradi uvrstitve v evidenco gospodarskih subjektov z izreCenimi stranskimi
sankcijami izloCitve iz postopkov javnega narocanja.

Dokazilo:
Izpolnjen obrazec ESPD (Del lll: razlogi za izkljucitev, D: Nacionalni razlogi za izkljucitev).

Ponudniku je v zadnjih treh (3) letih pred potekom roka za oddajo ponudb pristojni organ
Republike Slovenije ali druge drzave ¢lanice ali tretje drzave pri njem ugotovil najmanj dve
krsitvi v zvezi s placilom za delo, delovnim ¢asom, pocitki, opravljanjem dela na podlagi
pogodb civilnega prava kljub obstoju elementov delovnega razmerja ali v zvezi z
zaposlovanjem na ¢rno, za kateri mu je bila s pravnomocno odloditvijo ali vec
pravnomocnimi odlocitvami izrecena globa za prekrsek.

Dokazilo:

Izpolnjen obrazec ESPD (Del lll: razlogi za izkljucitev, D: Nacionalni razlogi za izkljucitev). V
kolikor je odgovor v tem primeru DA, in ponudnik uveljavlja popravni mehanizem, v polje
»Opisite jih« napise krSitve in ukrepe, s katerimi lahko dokaZe svojo zanesljivost kljub
obstoju razlogov za izkljucitev.

Naroc¢nik bo iz sodelovanja v postopku javnega narocila ponudnika izkljucil tudi v naslednjih
primerih:

- v kolikor je gospodarski subjekt krsil svoje obveznosti na podrocju socialnega in
delovnega prava,

- v kolikor je gospodarski subjekt v stecaju ali v poloZaju, podobnem stecaju, v
postopku zaradi insolventnosti ali postopku likvidacije, ima gospodarski subjekt
dogovor z upniki, e sredstva gospodarskega subjekta upravlja ste¢ajni upravitelj ali
sodisce,

- v kolikor so poslovne dejavnosti zaasno ustavljene,

- v kolikor je gospodarski subjekt zagresil hujso krsitev poklicnih pravil,

- v kolikor je gospodarski subjekt z drugimi gospodarskimi subjekti sklenil dogovore
z namenom izkrivljanja konkurence,

- v kolikor je gospodarskemu subjektu znano nasprotje interesov zaradi njegovega
sodelovanja v postopku oddaje javnega narocila,

- v kolikor je gospodarski subjekt neposredno ali posredno sodeloval pri pripravi
postopka oddaje javnega narocila,

- v primeru napacnega prikazovanja, prikrivanja informacij, nezmoznosti predloZitve
zahtevane dokumentacije in pridobivanja zaupanih informacij v tem postopku.

Dokazilo:

Izpolnjen obrazec ESPD (Del lll: razlogi za izkljucitev, C: Razlogi povezani z insolventnostjo,
nasprotjem interesov ali krsitvijo poklicnih pravil). V kolikor je odgovor v tem primeru DA,
in ponudnik uveljavlja popravni mehanizem, v polje »Opisite jih« napise krsitve in ukrepe,
s katerimi lahko dokaZe svojo zanesljivost kljub obstoju razlogov za izkljucitev.
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Opomba: Narocnik lahko namesto v uradnih evidencah in registrih posamezne podatke, navedene
v zgornjih tockah preveri tudi v informacijskem sistemu e-JN (e-Dosje). Ponudnik s podpisom
obrazca ESPD dovoljuje narocniku, da v informacijskem sistemu e-JN preveri podatke o ponudniku.

lll. Ustreznost ponudnika za opravljanje poklicne dejavnosti

Ponudnik mora biti vpisan v enega od poklicnih registrov, ki se vodijo v drzavi ¢lanici, v
kateri ima gospodarski subjekt sedez. Seznam poklicnih ali poslovnih registrov v drzavah
¢lanicah Evropske unije doloca Priloga XI Direktive 2014/24/EU.

Opomba: V primeru skupne ponudbe mora pogoj izpolniti vsak izmed partnerjev. V primeru
ponudbe s podizvajalci pa mora izpolnjevati ta pogoj vsak izmed podizvajalcev.

Dokazilo:
Izpolnjen obrazec ESPD (Del IV: Pogoji za sodelovanje, A: Ustreznost, Vpis v ustrezen
poklicni register; gospodarski subjekt mora izpolnjevati pogoj za svoj del posla).

Narocnik si pridrzuje pravico, da preveri obstoj in vsebino navedb v ponudbi, v kolikor se bo
pojavil dvom o resni¢nosti ponudnikovih izjav v obrazcu ESPD. V ta namen mora obrazec
ESPD vsebovati vse potrebne podatke, da lahko naroc¢nik v uradni evidenci preveri
izpolnjevanje predmetnega pogoja. V kolikor taksna preveritev ne bo mogoca, bo narocnik
od gospodarskega subjekta zahteval predlozitev dokazil.

IV. Ekonomski in financni polozaj ponudnika

Ponudnik v zadnjih Sestih (6) mesecih pred izdajo posameznega potrdila ni imel blokiranega
nobenega od transakcijskih racunov. Zahteva velja tako za vse odprte transakcijske racune
kot tudi za transakcijske racune, ki so bili zaprti v obdobju Sestih (6) mesecev pred potekom
roka za oddajo ponudb.

Dokazilo:
Izpolnjen obrazec ESPD (Del IV: Pogoji za sodelovanje, B: Ekonomski in financ¢ni polozZaj,
Druge ekonomske ali finan¢ne zahteve).

Opomba: Narocnik si pridrZuje pravico od ponudnika zahtevati dodatna potrdila (npr.
potrdilo banke, ki vodi TRR), iz katerih izhaja izpolnjevanje tega pogoja. Dokazilo ne sme biti
starejse od 90 dni, Steto od dneva poteka roka za oddajo ponudb.

V. Tehnicna in strokovna sposobnost ponudnika

Reference:

Ponudnik mora izkazati, da je v zadnjih treh (3) letih pred rokom za oddajo ponudb uspesno
izvedel najmanj dve (2) primerljivi storitvi vzpostavitve oziroma prenove spletnega mesta
na CMS platformi, ki vkljuujeta najmanj pripravo UX/UI zasnove, izvedbo funkcionalnosti
primerljive zahtevnosti, produkcijski zagon in predajo resitve narocniku.

Vrednost posamezne reference mora znasati najmanj 30.000,00 EUR brez DDV.

Od navedenih referenc mora najmanj ena (1) izkazovati izvedbo resitve s primerljivimi
varnostnimi zahtevami, kot so na primer varen SDLC, upravljanje ranljivosti, revizijske sledi
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ali integracija dnevnikov pri narocniku ipd., ki je zavezanec po Zakonu o informacijski
varnosti (ZInfV-1) ali imetnik certifikata ISO 27001 ali primerljivega certifikata.

Ponudnik ne more biti referencni narocnik sam sebi ali svojim partnerjem oziroma
podizvajalcem.

Opomba: Pogoj mora izpolniti ponudnik. V primeru skupne ponudbe zadostuje, da ta pogoj
izpolnijo partnerji skupaj (kateri koli subjekt iz taksnega nastopa lahko prispeva svojo
referenco, ki ustreza zgornjim zahtevam). V primeru ponudbe s podizvajalci zadostuje, da ta
pogoj izpolnijo glavni ponudnik in podizvajalci skupaj (kateri koli subjekt iz taksnega nastopa
lahko prispeva svojo referenco, ki ustreza zgornjim zahtevam).

Dokazilo:
Izpolnjen in potrjen obrazec »Reference«.

Narocnik si pridrzuje pravico, da predloZzene reference preveri pri ponudniku ali
referenénem naro¢niku. Ce ponudnik na poziv naro¢nika ne bo omogo¢il preveritve
reference oziroma Ce resnicnost ali ustreznost reference ne bo izkazana, narocnik takSne
reference ne bo uposteval.

Kadrovska usposobljenost

Ponudnik mora za izvedbo javnega narocila zagotoviti strokovnjake, s katerimi ima sklenjeno
delovno ali pogodbeno razmerje, ki bodo na razpolago ves ¢as trajanja izvajanja pogodbenih
obveznosti in izpolnjujejo spodaj navedene zahteve. Narocnik povsod navaja minimalne
potrebne kompetence.

Zahtevan je vsaj en (1) kader v vlogi vodje projekta, ki izpolnjuje naslednje pogoje:

e Delovne izkusnje: najmanj pet (5) let delovnih izkusenj s podrocja vodenja projektov
razvoja ali prenove informacijskih reSitev oziroma spletnih sistemov.

e Referencni projekti: vodenje vsaj dveh (2) projektov razvoja ali prenove spletnih
mest oziroma informacijskih reSitev primerljive kompleksnosti, ki so vkljucevali vsaj
nacrtovanje projekta, koordinacijo projektne ekipe, izvedbo razvoja ali
implementacije ter produkcijski zagon resitve.

Zahtevan je vsaj en (1) kader v vlogi razvijalca, ki izpolnjuje naslednje pogoje:
e Delovne izkusnje: najmanj tri (3) leta delovnih izkusenj s podrocdja razvoja
programske opreme oziroma spletnih aplikacij.
e Referencni projekti: sodelovanje pri vsaj dveh (2) projektih razvoja ali prenove
spletnih mest oziroma CMS resitev, ki so vkljuCevali razvoj funkcionalnosti,
konfiguracijo sistema ali integracijo razlicnih komponent resitve.

Zahtevan je vsaj en (1) kader v vlogi infrastrukturnega inZenirja oziroma DevOps
strokovnjaka, ki izpolnjuje naslednje pogoje:
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e Delovne izkusnje: najmanj tri (3) leta delovnih izkusenj s podrocja upravljanja
infrastrukture, sistemske integracije ali upravljanja produkcijskih okolij
informacijskih resitev.

e Referencni projekti: sodelovanje pri vsaj enem (1) projektu vzpostavitve ali
upravljanja infrastrukture spletne ali druge informacijske resitve, ki je vkljucevala
pripravo ali upravljanje razvojnega, testnega in produkcijskega okolja, uvajanje
sprememb ter nadzor delovanja sistema.

Zahtevan je vsaj en (1) kader v vlogi strokovnjaka za informacijsko varnost, ki izpolnjuje
naslednje pogoje:

e Delovne izkusnje: najmanj tri (3) leta delovnih izkusenj s podrocja informacijske
varnosti ali varnostne zasnove informacijskih sistemov.

e Referencni projekti: sodelovanje v vsaj enem (1) projektu razvoja ali uvedbe
informacijske resitve, ki je vkljueval implementacijo varnostnih mehanizmov,
upravljanje ranljivosti, varnostno testiranje ali uvedbo varnostnih kontrol skladno z
uveljavljenimi standardi ali dobrimi praksami informacijske varnosti.

V primeru, da ponudnik prijavi kadre, ki niso njegovi zaposleni, mora priloziti dokazila o
sodelovanju, iz katerih je razvidno, da bo kader s ponudnikom sodeloval glede predmeta
narocCila ves Cas trajanja predmetnega narocila. To dokazilo je lahko pisni dogovor med
ponudnikom in subjektom, avtorska pogodba, podjemna pogodba ali drugo ustrezno
dokazilo.

Posamezen kader lahko opravlja vec viog, Ce izpolnjuje vse zahtevane pogoje.

Ponudnik mora zagotoviti u€¢inkovito komunikacijo z naro¢nikom v slovenskem jeziku. Ce
posamezni nominirani kader ne govori slovensko, mora ponudnik na lastne stroske zagotoviti
ustrezno tolmacenje ali drugo organizacijo komunikacije, ki omogo¢a nemoteno izvajanje
pogodbe v slovenskem jeziku.

Izbrani ponudnik mora ves ¢as izvajanja pogodbenih obveznosti imeti na voljo zahtevano
Stevilo kadrov, ki izpolnjujejo vse zahtevane pogoje. Morebitni nadomestni kader mora
izpolnjevati vse kadrovske pogoje iz razpisne dokumentacije. lzbrani ponudnik mora
naroc¢nika obvestiti o vsaki kadrovski spremembi pri izvajanju storitev tega narocila in ob
tem predloziti ustrezna dokazila o usposobljenosti novega kadra.

Opomba: Pogoj mora izpolniti ponudnik. V primeru skupne ponudbe zadostuje, da ta pogoj
izpolnijo partnerji skupaj. V primeru ponudbe s podizvajalci lahko ta pogoj izpolni tudi
podizvajalec.

Dokazilo:
Izpolnjen in potrjen obrazec »Kadri« s priloZzenimi dokazili (npr. Zivljenjepis/CV, dokazila o
sodelovanju, pridobljeni certifikati ipd.).

VI. Financno zavarovanje
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Naroc¢nik v postopku javnega narocanja doloca naslednja obvezna financéna zavarovanja:
Zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti.

Ponudnik mora v okviru oddaje ponudbe predlozZiti izpolnjeno in podpisano izjavo o
predlozitvi menic za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti.

Izbrani ponudnik mora ob podpisu pogodbe naro¢niku predloziti tri (3) originalne podpisane
in Zigosane bianko menice, v papirni obliki, z izpolnjeno in podpisano meni¢no izjavo za
zavarovanje dobre izvedbe pogodbenih obveznosti, v visSini deset (10) odstotkov (z DDV)
vrednosti pogodbenih del. Rok trajanja finan¢nega zavarovanja mora biti vsaj Se en (1) mesec
po prenehanju veljavnosti pogodbe.

Opomba: Pri ponudbi s podizvajalci zahtevano zavarovanje predloZi glavni izvajalec, pri
skupni ponudbi pa lahko zavarovanje zagotovi kateri koli od partnerjev.

Dokazilo:

Izpolnjen in podpisan obrazec »lzjava o predlozZitvi menic za dobro izvedbo pogodbenih
obveznosti« (v fazi oddaje ponudbe) in obrazec »Meniéna izjava s pooblastilom za vnovéenje
menic« (ob podpisu pogodbe).

VII. Druge zahteve, ki jih mora izpolnjevati ponudnik

Steje se, da se ponudnik z oddajo ponudbe strinja z vsebino pogodbe ter z objavo
obojestransko podpisane pogodbe na Portalu javnih narocil, skladno s Pravilnikom o objavah
pogodb s podrocja javnega narocanja, koncesij in javno-zasebnih partnerstev (Uradni list RS,
§t. 5/15 in 53/22).

Dokazilo:
Oddana ponudba.

Na podlagi Sestega odstavka 14. ¢lena Zakona o integriteti in preprecevanju korupcije (Uradni
list RS, St. 69/11 — uradno precis¢eno besedilo, 158/20, 3/22 — ZDeb in 16/23 — ZZPri; v
nadaljevanju: ZIntPK) je narocnik pred sklenitvijo pogodbe v vrednosti nad 10.000,00 EUR
brez DDV od ponudnika zaradi zagotovitve transparentnosti posla in preprecitve korupcijskih
tveganj dolzan pridobiti izjavo oziroma podatke o udelezbi fizicnih in pravnih oseb v
lastnistvu ponudnika, vkljué¢no z udelezbo tihih druzbenikov ter o gospodarskih subjektih, za
katere se glede na dolocbe zakona, ki ureja gospodarske druzbe, Steje, da so povezane
druzbe s ponudnikom. Za fizicne osebe izjava vsebuje ime in priimek, naslov prebivalis¢a in
dele? lastnistva. Ce ponudnik predloZi laino izjavo oziroma da neresni¢ne podatke o
navedenih dejstvih, ima to za posledico ni¢nost pogodbe.

Ponudnik ni uvr$¢en na seznam poslovnih subjektov, za katere veljajo omejitve po ZIntPK in
s katerimi narocnik, na podlagi prvega odstavka 35. ¢lena ZIntPK ne sme poslovati.

Dokazilo:
Izpolnjen in podpisan obrazec »lzjava o lastniski udelezbi«.

IX. Skupna ponudba - konzorcij
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Ponudnik, ki nastopa v skupini gospodarskih subjektov (tj. vodilni partner), sprejema splosne
zahteve narocnika za predlozitev skupne ponudbe ve€ partnerjev, navedene v dokumentaciji
v zvezi z oddajo javnega narocila in je pooblaséen za podpis skupne ponudbe s strani
partnerjev ter podajo zavezujocih izjav o soglasanju in strinjanju z naro¢nikovimi zahtevami
iz te dokumentacije.

Opomba: Pogoj mora izpolniti ponudnik (vodilni partner).

Dokazilo:

Vodilni partner izpolnjevanje pogoja izkaze s predlozitvijo izpolnjenega obrazca »Podatki o
partnerjih« in pogodbe o skupni izvedbi predmeta javnega razpisa (npr. Partnerska pogodba,
ki je pripravljena na lastnem obrazcu).

X. Ponudba s podizvajalci

Ponudnik, ki nastopa s podizvajalci, sprejema splosSne zahteve narocnika za predlozZitev
ponudbe s podizvajalci, navedene v tej razpisni dokumentaciji.

Opomba: Pogoj mora izpolniti ponudhnik.

Dokazilo:

Ponudnik izpolnjevanje zahteve izkaze s predlozitvijo izpolnjenega obrazca »Podatki o
podizvajalcih« ter v primeru, da podizvajalec zahteva neposredna placila tudi obrazec »lzjava
podizvajalca«.
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V. ZAHTEVANA VSEBINA PONUDBENE DOKUMENTACUE

Narocnik ponudnikom svetuje, da pred oddajo ponudbe v sistem e-JN preverijo, ali so prilozili vse
zahtevane dokumente. Seznam je informativne narave.

SPLOSNA IN FORMALNA DOKUMENTACIJA

1 Pooblastilo za podpis ponudbe (priloZiti le, ¢e ponudbo podpisuje oseba, ki ni zakoniti zastopnik,
vpisan v sodni register)

[1 Obrazec ESPD (izpolnjen in podpisan za vse subjekte v ponudbi)

[ Obrazec »Ponudbac«

1 Opis ponujene resitve, tehnicne zasnove in izvedbenega pristopa

L] Izpolnjen in podpisan Samoocenitveni vprasalnik

1 Obrazec »lzjava o lastniski udelezbi« (predloZijo ponudnik, vsi partnerji in podizvajalci, ki zahtevajo
neposredna placila)

] Obrazec »lzjava o predloZitvi menic za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti«

TEHNICNA IN KADROVSKA USPOSOBLJENOST
[1 Obrazec »Reference« (potrjen oziroma podpisan s strani referenénih narocnikov)

[1 Obrazec »Kadri« (s priloZzenimi Zivljenjepisi/CV za nominirane kadre, po potrebi tudi certifikati ipd.)

PARTNERJI IN PODIZVAJALCI (e nastopajo)

1 Obrazec »Podatki o partnerjih« (¢e ponudbo oddaja skupina ponudnikov) in I Partnerska pogodba
(na lastnem obrazcu)

1 Obrazec »Podatki o podizvajalcih« (¢e ponudnik nastopa s podizvajalci)

[1 Obrazec »lzjava podizvajalca« (le za podizvajalce, ki zahtevajo neposredno placilo)

*DOKUMENTI, KI JIH V FAZI ODDAJE PONUDBE NI POTREBNO PRILOZITI:
- Tehni¢na specifikacija narocila

- Vzorec pogodbe
- Obrazec »Menic¢na izjava s pooblastilom za vnovéenje menic« (predloZi izbrani ponudnik ob
podpisu pogodbe)

Pomembno!

Ponudniki morajo spremljati objave na Portalu javnih narocil. V kolikor so bila v okviru dodatnih
pojasnil ali popravkov zahtevana dodatna dokazila ali spremenjeni obrazci, morajo ponudniki
predloziti zadnjo veljavno verzijo dokumentacije oziroma obrazcev.
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VI. TEHNICNA SPECIFIKACIJA NAROCILA
1. Predstavitev narocnika

Druzba Borzen je pomemben akter na trgu elektri¢ne energije v Republiki Sloveniji. Deluje kot operater
trga z elektriéno energijo ter izvaja naloge na podrocju podpornih shem, javnih pozivov in drugih
mehanizmov za spodbujanje obnovljivih virov energije (OVE) ter trajnostne mobilnosti.

2. Namen in cilj narocila

Namen narocila je prenova spletne strani Borzen z izboljSanjem uporabniske izkusnje (UX), preglednosti
in najdljivosti informacij za razli¢ne ciljne skupine (pravne in fizicne osebe, udeleZenci trga, investitorji,
mediji, javni sektor ipd.).

Prenova mora zagotoviti sodoben, modularen in urednisko upravljiv spletni sistem (CMS), ki omogoca
enostavno vzdrZevanje vsebin, jasno informacijsko arhitekturo, vecjezicnost, dostopnost, varnost in
skladnost z zakonodajo ter internimi akti narocnika.

3. Vsebinska specifikacija narocila

Predmet narocila vkljucuje celoten Zivljenjski cikel izvedbe prenove: analizo, UX/UI zasnovo, razvoj in
konfiguracijo resitve, migracijo in urejanje vsebin, tehni¢no SEO pripravo (vklju¢no z redirect matriko),
testiranje, produkcijski zagon, usposabljanje urednikov/skrbnikov ter pripravo dokumentacije. Po
prevzemu narocila izvajalec zagotavlja vzdrZevanje in podporo skladno s tem dokumentom.

Kljuéni rezultati in dobave (deliverables) vklju¢ujejo najman;j:

e analiza obstojecCega stanja (vsebina, uporabniske poti, analitika, tehni¢no stanje) in predlog
izboljSav

o predlog informacijske arhitekture (sitemap), navigacije in taksonomij

e UX artefakti (wireframes/prototipi) ter Ul dizajn (vklju¢no z dizajn sistemom, komponentami,
stili)

e razvoj in konfiguracija CMS resitev, vklju¢no z lo¢enimi okolji DEV/TEST/PROD

e migracija obstojecih vsebin in dokumentov ter vzpostavitev redirect matrike

e testni scenariji in zapisniki testiranj (funkcionalno, varnostno, zmogljivostno, dostopnost)

e produkcijski zagon in predaja (vklju¢no s prenosom izvorne kode v repozitorij naro¢nika)

e usposabljanje urednikov in skrbnikov ter dokumentacija (uporabniska, administratorska,
arhitekturna)

3.1 Vsebinske in funkcionalne zahteve (FR)

V nadaljevanju so podane funkcionalne zahteve (FR). Pri vsaki zahtevi je navedena prioriteta. Zahteve
z oznako »OBVEZNO« so minimalne zahteve in njihova neizpolnitev pomeni, da je ponudba
nedopustna. lzvajalec lahko zahtevo izpolni na razlicne nacine, pri ¢emer bo naroc¢nik kakovost
izpolnitve tockoval skladno z opisanimi merili in podrobnejsimi kriteriji ocenjevanja iz priloZzenega
ocenjevalnega lista (glej prilogo: Opis ponujene resitve, tehnicne zasnove in izvedbenega pristopa).
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Zahteve z oznako »ZAZELENO (merilo)« se lahko uporabijo kot del kakovostnih meril pri ocenjevanju
ponudb in prinasajo dodatne tocke, njihova neizpolnitev pa ne pomeni, da je ponudba nedopustna.

3.1.1 Oblikovanje (UX/UI)

Izvajalec mora pripraviti sodobno UX/UI zasnovo, ki je skladna z vizualno identiteto Borzen in uposteva
dobre prakse za dostopnost (npr. kontrasti, tipografija, tipkovni¢na navigacija) ter odzivni (responsive)
dizajn za mobilne naprave. Zasnova mora omogocati modularno gradnjo strani z urejanjem vsebinskih
blokov in ponovne uporabe komponent.

3.1.2  Seznam funkcionalnih zahtev (FR)

ID Podrocje Prioriteta Zahteva in dokazovanje
FR-001 Vsebina & struktura OBVEZNO Spletis¢e mora vkljuCevati obvezne sklope vsebin: Operater
(izlocitvena) trga, Center za podpore, Center AG, javni pozivi in podpore,

novice in obvestila, razpisi za zaposlitve, medijsko sredisce,
kontakti, FAQ ter pravna obvestila (zasebnost, piskotki,
dostopnost in drugi relevantni pravni dokumenti).

Dokazovanje: PrikaZite predlagano navigacijo (sitemap) in
lokacije posameznih sklopov; pojasnite moznost dodajanja
novih sklopov brez razvoja.

FR-002 Iskanje OBVEZNO Iskalnik mora omogocati indeksiranje vsebin in dokumentov
(izlocitvena) ter filtriranje najmanj po podrodju, vrsti vsebine, datumu in
oznakah.

Dokazovanje: Opisite nacin indeksiranja, filtre in prikaz
rezultatov; prilozite posnetke zaslona ali demo.

FR-003 SEO OBVEZNO ReSitev mora podpirati upravljanje meta podatkov,
(izlocitvena) kanoni¢nih  povezay, XML zemljevida  spletisca,
strukturiranih URL naslovov, 301 preusmeritev ter nadzor
nad SEO vplivi pri migraciji.

Dokazovanje: Opisite podporo za meta oznake, kanonike,
sitemap/robots, strukturirane podatke in upravljanje
preusmeritev; priloZzite primer porocila preveritve
preusmeritev.

FR-004 Dokumenti & mediji OBVEZNO Vzpostavljena mora biti centralna knjiznica dokumentov in
(izlocitvena) medijev z metapodatki, verzijami, datumi veljavnosti,
avtorskimi pravicami ter moZnostjo ponovne uporabe
dokumentoy, slik in videov na ve¢ mestih.

Dokazovanje: OpiSite metapodatke, verzioniranje in
upravljanje avtorskih pravic; prilozite primer
urejanja/iskanja v knjiznici.

FR-005 Obrazci OBVEZNO Kontaktni obrazci, prijave na novice, prijave na dogodke in
(izlocitvena) drugi storitveni moduli morajo imeti jasne validacije, zas¢ito
pred zlorabami ter potrdilo o uspesni oddaji.

Dokazovanje: Opisite validacije, anti-spam zas¢ito in
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dokazljivost oddaje (npr. e-posta, zapis); priloZite primer

obrazca.
FR-006 Analitika & piskotki OBVEZNO Resitev mora podpirati analitiko kljucnih KPI ter urejeno
(izlocitvena) upravljanje soglasij za piskotke z loceno obravnavo nujnih,

analiti¢nih in drugih kategorij.

Dokazovanje: Opisite podprto analitiko (npr. Matomo/GA) in
mehanizem soglasij (kategorije, dnevniski zapisi soglasja).

FR-007 Informacijska OBVEZNO Informacijska arhitektura mora temeljiti na jasni hierarhiji
arhitektura (izlocitvena) vsebin, drobtinicah, oznakah oziroma taksonomijah, filtrih
ter interni iskalni funkciji z moZnostjo iskanja po tipih vsebin.

Dokazovanje: Pojasnite taksonomije (oznake oziroma
kategorije), filtre in uporabo drobtinic; priloZite primer

strukture.
FR-008 Uporabniske poti OBVEZNO Klju¢ne poti uporabnikov (npr. javni pozivi, zaposlitve,
(izlocitvena) novice, kontakti, povezani portali) morajo biti dostopne

neposredno z vstopne strani oziroma iz stalno vidne
navigacije.

Dokazovanje: Prikazite wireframe/dizajn vstopne strani in
navigacije s klju¢nimi potmi.

FR-009 Dokumenti OBVEZNO Za vse dokumente za prenos mora sistem omogocati
(izlocitvena) osnovne metapodatke (naziv, datum objave, kategorija,
jezik, razliCica) za preglednost in najdljivost.

Dokazovanje: Pojasnite, kako se metapodatki vnasajo in
prikazujejo; prilozite primer.

FR-010 Povezovanje vsebin OBVEZNO Pri vsebinskih tipih (novice, obvestila, javni pozivi,
(izlocitvena) dokumenti) mora biti omogoceno medsebojno povezovanje
sorodnih vsebin.

Dokazovanje: Opisite mehanizem povezovanja
(roéno/avtomatsko priporo¢anje) ter prikaz na strani.

FR-011 Video vsebine OBVEZNO Kjer se predvidi objava video vsebin, mora resitev podpirati
(izlocitvena) podnapise in druge zahteve dostopnosti ter omogocati
upravljanje pravic uporabe avdiovizualnega gradiva.

Dokazovanje: Opisite podporo za podnapise in upravljanje
pravic (npr. licenca, vir).

FR-012 Vedjezicnost OBVEZNO Resitev mora podpirati vecjezicnost najmanj na ravni
(izloCitvena) slovenski/angleski jezik ter omogodati doloditev, katere
vsebine se prevajajo obvezno in katere po presoji narocnika.

Dokazovanje: Opisite nacin upravljanja prevodov, fall-back
in oznacevanje neprevedenih vsebin.

FR-013 Migracija vsebin OBVEZNO Izvajalec mora pripraviti nacrt migracije obstojecih vsebin in
(izloCitvena) dokumentov, vklju¢no z inventarjem URL in matriko
preusmeritev (redirect matrix) za ohranitev povezav in SEO
vrednosti.
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Dokazovanje: PriloZite predlogo inventarja URL in matrike
preusmeritev; opisite postopek validacije.

FR-014 CMS —vloge in pravice | OBVEZNO CMS mora podpirati vloge in pravice po nacelu najmanjsih
(izlocitvena) potrebnih pravic; najmanj vloge: avtor, urednik, potrjevalec,
administrator in superadministrator.

Dokazovanje: Opisite RBAC model in mapiranje na navedene
vloge; prilozite primer matrike pravic.

FR-015 CMS — workflow 4 o¢i | OBVEZNO Za objavo klju¢nih vsebin mora biti omogocen workflow
(izlocitvena) najmanj po nacelu stirih oci (priprava—pregled—objava) z
revizijsko sledjo (kdo je vsebino pripravil, potrdil, spremenil
in objavil).

Dokazovanije: PriloZite opis workflowa in primer revizijske
sledi (audit log).

FR-016 CMS — verzioniranje OBVEZNO Resitev mora omogocati verzioniranje vsebin, predogled
(izlocitvena) pred objavo, ¢asovno planiranje objave in umika, arhiviranje
ter moznost povrnitve prejsSnje verzije.

Dokazovanje: Pojasnite verzioniranje in obnovitev prejSnje
verzije; priloZite primer.

FR-017 CMS — modularnost OBVEZNO Resitev mora omogocati modularno sestavljanje strani in
(izlocitvena) ponovno uporabo vsebinskih gradnikov/blokov ter
centralno knjiznico medijskih datotek.

Dokazovanje: PriloZite opis komponent/gradnikov in primer
uporabe na vec straneh.

FR-018 lzvoz (vendor lock-in) | OBVEZNO Naroéniku mora biti omogocen izvoz vsebin, medijskih
(izlocitvena) datotek in klju¢nih metapodatkov v standardnih formatih,
da se zmanjsa vezanost na ponudnika in tehnologijo.

Dokazovanje: Opisite izvozne formate in postopek izvoza;
prilozite primer izvoza.

FR-019 Dodatne funkcije ZAZELENO (merilo) Resitev naj omogoca vkljucevanje interaktivnih elementov
(npr. kalkulatorji/prikaz podatkov, ankete, interaktiven
zemljevid kontaktnih tock) brez nesorazmernega razvoja ob
vsaki spremembi.

Dokazovanje: Opisite, katere interaktivne module lahko
zagotovite in kako se upravljajo (v CMS ali lo¢eno).

FR-020 Novice & obvestila OBVEZNO Sistem mora omogocati urednisko upravljanje novic in
(izloCitvena) obvestil (kategorije/oznake, datumi objave, pripete novice,
arhiv).

Dokazovanje: Opisite vsebinski tip 'novica/obvestilo' in
moznosti arhiviranja, filtriranja in prikaza.

FR-021 Javni pozivi/podpore OBVEZNO Sistem mora omogocdati objavo javnih pozivov/podpor z
(izloCitvena) datumi veljavnosti, priponkami, filtriranjem ter jasno
oznako stanja (odprto/zaprto/arhiv).

Stran 32 od 102



Borz-n

Dokazovanje: PrikaZite primer javnega poziva in seznam z
filtri; opiSite upravljanje veljavnosti.

FR-022 Zaposlitve OBVEZNO Sistem mora omogocati objavo razpisov za zaposlitev z
(izlocitvena) rokom prijave, priponkami in arhivom.

Dokazovanje: Prikazite primer razpisa in seznam z arhivom.

FR-023 Dogodki ZAZELENO (merilo) Ce naro¢nik objavlja dogodke, mora sistem omogocati
vsebinski tip dogodka (datum/lokacija/organizator) in
moznost prijave (obrazec).

Dokazovanje: Opisite vsebinski tip dogodka in integracijo s

prijavami.
FR-024 Navigacija OBVEZNO Resitev mora omogocati konfigurabilno glavno navigacijo,
(izlocitvena) podmenije, nogo (footer) ter upravljanje povezav na

povezane portale/storitve.

Dokazovanije: Opisite upravljanje menijev v CMS in podporo
za 'mega menu' ali podobno.

FR-025 Strani/landing OBVEZNO CMS mora omogocati pripravo predlog/landing strani za
(izlocitvena) programe in storitve z uporabo modularnih komponent brez
programiranja.

Dokazovanje: Prikazite primer landing strani in urejanje v

CMS.
FR-026 Taksonomije OBVEZNO Sistem mora omogocati upravljanje kategorij in oznak
(izlocitvena) (taksonomij) ter njihovo uporabo pri Afiltriranju in

povezovanju vsebin.

Dokazovanje: Opisite upravljanje taksonomij in primer

filtriranja.
FR-027 Datoteke OBVEZNO Sistem mora omogocati pripenjanje dokumentov k
(izlocitvena) vsebinam, prikaz seznamov dokumentov ter filtriranje po

metapodatkih (npr. kategorija, datum, jezik).

Dokazovanje: Prikazite primer strani s seznamom
dokumentov in filtri.

FR-028 Pravne strani OBVEZNO Sistem mora omogocati objavo in vzdrZevanje pravnih
(izlocitvena) obvestil (zasebnost, piskotki, dostopnost) kot uredljivih
vsebin v CMS.

Dokazovanje: Opisite, kako se upravlja pravne vsebine in

verzije.
FR-029 Povezane storitve OBVEZNO Resitev mora omogocati jasno in konsistentno usmerjanje
(izloCitvena) na povezane portale/storitve (npr. gumbi/CTA, sekcije
'Povezave').

Dokazovanije: PrikaZite predlog CTA in upravljanje povezav.
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FR-030 404/napake OBVEZNO Spleti$¢e mora imeti urejene strani napak (npr. 404/500) z
(izlocitvena) usmeritvami na iskanje in klju¢ne vsebine.

Dokazovanje: Opisite, kako so urejene strani napak in logika
preusmeritev.

FR-031 RSS/obvescanje ZAZELENO (merilo) Resitev naj omogoca narocanje na obvestila (npr. e-novice)
in/ali RSS za izbrane vsebinske sklope.

Dokazovanje: Opisite podporo za narocanje (RSS/e-novice)
in upravljanje seznamov prejemnikov.

FR-032 Urejanje besedil OBVEZNO CMS mora omogocati enostavno urejanje besedil brez
(izlocitvena) tehnicnega znanja (WYSIWYG), vklju¢no z vstavljanjem slik,
tabel in povezav ob  ohranjanju  dostopnosti.

Dokazovanje: Opisite urejevalnik (editor) in kako preprecite
neustrezno oblikovanje.

FR-033 Medijski elementi OBVEZNO Resitev mora omogocati nalaganje in uporabo visoko-
(izlocitvena) kakovostnih slik, infografik ter vdelavo video vsebin na
straneh in v novicah.

Dokazovanje: Opisite podporo za optimizacijo slik (resizing,
webp) in vdelavo videa.

FR-034 Postopno OBVEZNO ReSitev. mora omogocdati postopno nadgrajevanje
nadgrajevanje (izlocitvena) funkcionalnosti in vsebin brez obseZnega ponovnega razvoja
ob vsaki vsebinski ali organizacijski spremembi.

Dokazovanje: Opisite modularnost resitve in pristop k
nadgradnjam.

3.2 Tehnic¢ne zahteve

ReSitev mora temeljiti na modularni arhitekturi in omogocati urednisko upravljanje preko CMS.
Izvajalec mora zagotoviti lotena okolja DEV/TEST/PROD, nadzorovan prenos sprememb, ter
dokumentiran postopek izdaje (release) in povrnitve (rollback).

Za vse uporabljene komponente (CMS, vticniki, knjiznice, integracije, analitika, CDN ipd.) mora biti
zagotovljena evidenca razlicic, licenc, podpore (EOL) in odgovornosti za posodobitve. ReSitev mora
omogocati izvoz vsebin in metapodatkov v standardnih formatih, da se zmanjsa vendor lock-in.

33 Varnostne zahteve

Izvajalec mora zagotoviti varno zasnovo (Security by Design/Default) in varno implementacijo resitve.
Vsi administrativni in uredniski dostopi morajo biti zas¢iteni (MFA, RBAC, revizijska sled). ReSitev mora
beleziti varnostno pomembne dogodke in omogocati integracijo z naro¢nikovimi nadzornimi sistemi
(npr. SIEM).

Ponudnik mora pri nacrtovanju, razvoju in upravljanju resSitve upostevati tudi relevantne interne
varnostne in organizacijske akte narocnika.
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Ti akti zaradi narave vsebine niso javno objavljeni v razpisni dokumentaciji. Zainteresirani ponudniki
lahko za namen priprave ponudbe zaprosijo za vpogled v relevantne dele teh aktov. Pro$njo za vpogled
lahko posredujejo na el. naslov nabava@borzen.si. Naro¢nikom pred vpogledom ali posredovanjem

dokumentacije zahteva podpis dogovora o zavarovanju zaupnosti (NDA). Vsa vprasanja v zvezi z
razpisno dokumentacijo, tehni¢nimi zahtevami ali pripravo ponudbe pa morajo ponudniki zastaviti
izklju¢no preko Portala javnih narocil v skladu z dolocili te razpisne dokumentacije.

3.4 Nefunkcionalne zahteve (NFR) in dokazovanje

NFR zahteve predstavljajo minimalne varnostne, organizacijske in kakovostne standarde, ki jih mora
izpolnjevati ponujena resitev in storitve izvajalca. Zahteve z oznako »OBVEZNO (izlocitvena zahteva)«
so izloCitvene: ponudba, ki ne izpolnjuje katere koli izloCitvene zahteve, je nedopustna; pri tem pa lahko
izvajalec izpolni zgolj minimalno zahtevo, ali zagotovi celostno izpolnitev, kar narocnik ovrednoti s
tockami, kot je opredeljeno v merilih o izboru.

Zahteve, ki se nanasajo na upravljano storitev/gostovanje pri ponudniku, se uporabijo v primeru, da
ponudnik predlaga tak model izvajanja; v primeru namestitve v infrastrukturi naroénika se zahteve

smiselno prilagodijo z jasno razmejitvijo odgovornosti (RACI).

3.4.1 Seznam nefunkcionalnih zahtev (NFR)

ID Podrocje Prioriteta Zahteva in dokazovanje
NFR-001 | Tehnoloski sklad OBVEZNO Ponudnik mora dokumentirati tehnoloski sklad (CMS,
(izloCitvena) okvirji, baze, iskalnik, integracije, gostovanje, dodatki in

plug-ini) z verzijami, licencami in strategijo posodobitev ter
dokazati, da v pogodbenem obdobju ne vsebuje EOL
komponent. Za komponente po meri mora zagotoviti
dokumentacijo, prenos znanja, SBOM, stati¢no analizo kode,
nadzor nad odvisnostmi in varen SDLC v preverjenem
razvojnem okolju.

V primeru, da ponudnik predvidi resitev z gostovanjem in
upravljanjem v narocnikovem okolju, mora ponudnik
uporabiti naro¢nikov tehnoloski sklad: strezniki Microsoft
Windows, podatkovna baza Microsoft SQL in ogrodje
Microsoft .NET.

V primeru, da ponudnik ponudi v celoti upravljano resitev,
lahko uporabi kakrSenkoli tehnoloski sklad, vendar pa mora
zagotavljati gostovanje skladno z varnostnimi zahtevami ISO
27001 (ali enakovrednimi) in zagotavljati nadgradnje
celotnega okolja (vkljuéno s strojno opremo) v okviru
zahtevanih ¢asov iz tega povprasevanja.

Dokazovanje: PredloZite seznam komponent z verzijami,
licencami, EOL statusom, SBOM in opisom postopka
posodabljanja ter razvoja po meri.

NFR-002 Model namestitve OBVEZNO Naroc¢nik je imetnik certifikatov ISO 9001 in I1SO 27001, ter
(izloCitvena) zavezanec po Zakonu o informacijski varnosti (ZInfv-1).

Stran 35 od 102


mailto:nabava@borzen.si

Borz-n

Resitev mora omogocati izvedbo v dogovorjenem modelu
(namestitev v infrastrukturi Borzen ali upravljana storitev) z
jasno  razmejitvijo odgovornosti, opisanimi  okolji
DEV/TEST/PROD in primerljivimi varnostnimi kontrolami. Ce
ponudnik ponuja upravljano storitev, mora izkazati
skladnost z ISO 27001, ISO 22301 in ISO 9001 ali
enakovrednimi standardi, lokacijo obdelave, SLA nadzor in
pravico narocnika do izvedbe neodvisne presoje.

V primeru namestitve v infrastrukturi Borzena, mora
ponudnik uporabiti standardni tehnoloski sklad pri
narocniku, kot je opisan v NFR-001.

Dokazovanje: OpisSite predlagani model, RACI, okolja
DEV/TEST/PROD, postopek names3canja ter dokazila o
standardih, certifikatih in nadzoru SLA.

NFR-003 | Lokacija podatkov OBVEZNO Pri upravljani storitvi se podatki, varnostne kopije in
(izloCitvena) dnevniki praviloma hranijo in obdelujejo v EU oziroma EGP;
odstopanje je mozno le s pisno odobritvijo naroc¢nika po
oceni tveganja. Ponudnik mora navesti drZave, regije,
ponudnike infrastrukture ter podizvajalce oziroma
podobdelovalce in zagotoviti prenos varnostnih dnevnikov v
narocnikov SIEM, kjer je to zahtevano.

Dokazovanje: Navedite drZave, regije in ponudnike
infrastrukture, seznam podizvajalcev oziroma
podobdelovalcev ter pravno podlago za morebitne prenose
izven EU/EGP.

NFR-004 | IAM OBVEZNO Sistem mora podpirati upravljanje dostopov po vlogah
(izloCitvena) (RBAC), nacelo najmanjsih pravic, lo¢evanje nalog in
vecfaktorsko avtentikacijo za administrativne in uredniske
dostope ter omogocati revizijsko sled pravic. Praviloma
mora biti omogocen SSO prek SAML 2.0 ali OIDC z Entra ID
in periodi¢na recertifikacija pravic.

Dokazovanje: PriloZite matriko vlog in pravic, opis SSO
integracije, MFA za administratorske in uredniske racune ter
moznosti periodi¢nega pregleda pravic.

NFR-005 | Avtentikacija OBVEZNO Ce resitev uporablja lokalne racune, mora uveljavljati
(izloCitvena) politiko gesel skladno s politiko narocnika in dobrimi
praksami NIST, zas¢ito pred ugibanjem gesel in zaklepanjem
brez povzroc¢anja DoS ter varno hrambo gesel z enosmernim
zgoscevanjem in soljenjem. Prijave morajo biti belezene,
kjer je mogoCe pa naj se uporablja centralizirana
avtentikacija.

Dokazovanje: Opisite politiko gesel, brute-force zascito,
belezenje prijav ter nacin varne hrambe lokalnih gesel, Ce se

uporabljajo.
NFR-006 | Kriptografija v | OBVEZNO Vse povezave do spletnega mesta, administracije, APl-jev in
prenosu (izlo¢itvena) prenosov morajo uporabljati sodobne Sifrirane protokole

(najmanj TLS 1.2; priporo¢eno TLS 1.3) ter varne
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administrativne povezave, kot so SFTP, SSH ali VPN. Zastareli
protokoli in Sibki Sifri morajo biti onemogoceni,
konfiguracija TLS, HSTS in upravljanje certifikatov pa
dokumentirani.

Dokazovanje: PriloZite opis TLS konfiguracije, HSTS,
upravljanja certifikatov in varnih administrativnih povezav
ter potrdite onemogocene zastarele protokole.

NFR-007 | Kriptografija v | OBVEZNO Obcutljivi podatki, varnostne kopije in drugi zaupni podatki
mirovanju (izlocitvena) morajo biti Sifrirani v mirovanju z uveljavljenimi algoritmi;
zastareli algoritmi niso dopustni. Upravljanje klju¢ev mora
zajemati generiranje, hrambo, rotacijo, preklic in revizijsko
sled dostopov, pri upravljani storitvi pa je zaZzelen BYOK ali
primerljiv nadzor nad kljuci.

Dokazovanje: Opisite, kaj je Sifrirano, katere algoritme
uporabljate ter kako potekajo hramba, rotacija, preklic in
revizija dostopov do kljucev.

NFR-008 | Integriteta objav OBVEZNO Za kriticne objave ali prenose dokumentov naj resitev
(izloCitvena) omogoca dodatno preverjanje integritete oziroma
pristnosti, na primer zgoscene vrednosti, digitalne podpise
ali  nespremenljivo revizijsko sled objave. Izbrane
dokumente mora biti mogoce zascititi pred nedovoljenimi
spremembami oziroma vsaj dokazljivo slediti njihovim
razli¢icam.

Resitev mora imeti mozZnost integracije z narocnikovim
sistemom SIEM, ki je QRadar.

Dokazovanje:  Pojasnite, kako reSitev  zagotavlja
nespremenljivo revizijsko sled objav ter katere dodatne
mehanizme integritete ali podpisa lahko ponudite.

NFR-009 | Dnevnikiin SIEM OBVEZNO Sistem mora beleziti varnostno pomembne dogodke, kot so
(izlo¢itvena) prijave, neuspele prijave, spremembe pravic, objave, izvozi
in spremembe konfiguracije, ter omogociti posredovanje
dnevnikov v centralni sistem za upravljanje dnevnikov
oziroma SIEM (narocnik uporablja QRadar). Dnevniki morajo
biti zas¢iteni pred nepooblas¢enim brisanjem ali
spreminjanjem ter zagotavljati integriteto, avtenti¢nost in
sledljivost.

Dokazovanije: PriloZite seznam varnostnih dogodkov, format
logov ter opis integracije s SIEM oziroma izvoza za analizo in
zascite logov pred spremembami.

NFR-010 | Varnost aplikacije OBVEZNO Resitev mora vkljuCevati zascito pred tipi¢nimi spletno-
(izloCitvena) aplikativnimi napadi, kot so XSS, CSRF in SQL injection,
varnostno utrjene HTTP glave, ustrezno upravljanje sej ter
po potrebi WAF. Administrativni vmesniki morajo biti
dodatno zasciteni, vsi uporabljeni vti¢niki pa redno
posodobljeni, vzdrzevani in usklajeni z varnostnimi
zahtevami osnovne resitve.
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Dokazovanje: OpisSite zascite pred OWASP razredom
napadov, varnostne glave, upravljanje sej, WAF in dodatno
zascito administratorskih vmesnikov.

NFR-011 | Ranljivosti in | OBVEZNO Dobavitelj mora izvajati kontinuirano upravljanje ranljivosti,
posodobitve (izloCitvena) vkljucno s spremljanjem objav, avtomatiziranimi pregledi in
penetracijskimi  testi, voditi register ranljivosti in
posodobitev ter odpravljati ranljivosti skladno s klasifikacijo
in dogovorjenimi odzivnimi Casi. Komponente brez uradne
podpore je treba zamenjati pred iztekom Zivljenjske dobe,
dobavitelj pa mora najmanj mesecno porocati o izvedenih
popravkih. Posodobitve in zamenjave komponent zaradi
izteka Zivljenjske dobe morajo biti del rednega mesec¢nega
vzdrZzevanja (pavsala) in jih ponudnik ne sme dodatno
obracunavati.

Dokazovanije: PriloZite opis procesa, register ranljivosti, SLA
za kriti¢ne in druge popravke ter vzorec mesec¢nega porocila
o varnostnih posodobitvah.

NFR-012 | Secure SDLC OBVEZNO Za prilagoditve oziroma razvoj mora dobavitelj uporabljati
(izloCitvena) varnostne prakse Secure SDLC (Software Development Life
Cycle), kot so pregledi kode, SAST (stati¢na analiza) oziroma
DAST (dinamicna analiza) ali primerljiva orodja, upravljanje
skrivnosti, lo¢ena okolja in testiranje pred produkcijo.
Spremembe se ne smejo namescati brez testiranja in
odobritve, proces pa mora biti usklajen z Borzenovimi pravili
upravljanja sprememb.

Dokazovanje: PredloZite opis SDLC, uporabljena orodja,
upravljanje skrivnosti ter dokazila, da kriticne spremembe
ne gredo v produkcijo brez testiranja in odobritve.

NFR-013 | Upravljanje OBVEZNO Spremembe morajo potekati nadzorovano: zahtevek, ocena
sprememb (izlo¢itvena) tveganj in vplivov, odobritev, testiranje, vzdrzevalno okno,
nacrt povrnitve in pregled po izvedbi. Za nujne spremembe
mora obstajati pospesen, vendar dokumentiran postopek,
narocnik pa mora imeti vpogled v planirane spremembe in
mozZnost odloga, Ce so tveganja previsoka.

Dokazovanije: Prilozite vzorec change requesta, change log,
release oziroma cutover plan in rollback scenarij za
produkcijsko spremembo.

NFR-014 | Incidenti OBVEZNO Dobavitelj mora imeti definiran postopek obvladovanja
(izloCitvena) varnostnih incidentov, vklju¢no s 24/7 kontaktno tocko za
kriticne incidente, odzivnimi Casi, podporo pri preiskavi,
rednim porocCanjem in sodelovanjem z naroc¢nikom pri
preventivnih ter korektivnih ukrepih. Ce gre za upravljano
storitev, mora biti zagotovljen SOC oziroma VOC ali
enakovreden nadzor ter posredovanje klju¢nih dogodkov
naro¢niku, vkljutno s posredovanjem dogodkov v
naro¢nikov SIEM (QRadar).

Dokazovanje: Opisite stopnje incidentov, first notification,
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RACI, 24/7 eskalacije ter podporo pri forenziki in
sodelovanju z naro¢nikom.

NFR-015 | Dobavna veriga OBVEZNO Dobavitelj mora obvladovati tveganja dobavne verige:
(izloCitvena) razkriti podizvajalce in kriticne tretje storitve, zagotoviti
SBOM, izvajati pregled licenc in ranljivosti odvisnosti ter
omogocCiti nadzor oziroma revizijo dobavne verige.
Navedeno mora biti tudi, ali se pri razvoju uporablja
generativna Al in kako se obvladujejo s tem povezana
tveganja.

Dokazovanje: PredloZite seznam podizvajalcev in tretjih
storitev, SBOM, opis SCA pregleda, politiko upravljanja
odvisnosti ter pojasnilo glede uporabe generativne Al.

NFR-016 | GDPR in zasebnost OBVEZNO Resitev mora omogocati zakonito, pregledno in minimalno
(izloCitvena) obdelavo osebnih podatkov, vklju¢no z dolocitvijo namenov,
pravnih podlag, rokov hrambe in uresniCevanjem pravic
posameznikov. Dobavitelj mora omogociti sklenitev DPA,
sodelovati pri DPIA, nadzirati podobdelovalce ter zagotoviti
upravljanje soglasij za analitiko in piskotke ter, kjer je
relevantno, izvoz in izbris podatkov.

Izvajalec mora pri izbiri tehnologij sledenja zagotoviti taksne
tehnologije, ki so celostno skladne z regulativo EU (npr.
izbira self-hosted reSitev namesto Google Analytics in
podobno).

Dokazovanje: PredloZite opis tokov osebnih podatkov,
pravne podlage, roke hrambe, DPA, upravljanje soglasij ter
mehanizme za izvoz in izbris podatkov.

NFR-017 | Razpolozljivost in SLA | OBVEZNO Dobavitelj mora zagotoviti dogovorjeno razpolozljivost
(izlocitvena) spletnega mesta in CMS, merjenje in poro¢anje o SLA ter
pogodbeno dolocene ukrepe ob nedoseganju dogovorjenih
SLA ali KPI (klju¢nih kazalnikov). Vzpostavljeni morajo biti KPI
za razpolozljivost in odzivnost, monitoring, alarmiranje in
mesecno porocanje; pri modelu gostovanja v okolju Borzen
se SLA opredeli najmanj za aplikacijski nivo in podporo
dobavitelja.

Dokazovanje: Opisite predlagane KPl oziroma SLA, nacin
merjenja, monitoring, alarmiranje in pogodbeno obravnavo
nedoseganja razpoloZljivosti.

NFR-018 BC/DR OBVEZNO ResSitev mora imeti dokumentiran nacrt varnostnega
(izlocitvena) kopiranja in obnove po nesreci z dolo¢enima RPO in RTO.
Varnostne kopije morajo biti Sifrirane, loceno hranjene in
redno preverjane z obnovitvenimi testi; pri upravljani
storitvi je treba zagotoviti tudi redundanco in nacrt izpada
podatkovnega centra.

Dokazovanje: PredloZite backup oziroma restore plan,
RPO/RTO, retencijo, zadnji test obnove ter opis redundance
in ravnanja ob izpadu.
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NFR-019 | Zmogljivost OBVEZNO Spletno mesto mora dosegati dogovorjene cilje zmogljivosti
(izlocitvena) in odzivnosti tudi ob povecanem obisku. Ponudnik mora
predlagati ciljne vrednosti glede na arhitekturo in
pricakovan promet ter uporabiti predpomnjenje,
optimizacijo medijev in, kjer je smiselno, CDN oziroma
primerljive mehanizme; pri tem morajo biti predlagani
odzivni ¢asi skladni z industrijskimi priporocili za optimalno
odzivnost spletnih mest.

Dokazovanje: Navedite ciljne vrednosti za zmogljivost
kljucnih tipov strani, odzivnost iskanja ter ukrepe, kot so
caching, optimizacija medijev in CDN.

NFR-020 | Skalabilnost OBVEZNO Arhitektura mora omogocati skaliranje glede na rast vsebin
(izloCitvena) in prometa brez daljSih izpadov; kriticne komponente ne
smejo imeti enojne tocke odpovedi. Pri upravljani storitvi
mora biti zagotovljena elasti¢nost infrastrukture in
dokumentiran pristop k skaliranju ter omejitvam resitve.

Dokazovanje: Opisite arhitekturni pristop k skaliranju,
elasti¢nosti, odpravi enojnih tock odpovedi in omejitvam
predlagane resitve.

NFR-021 | Dostopnost OBVEZNO Spletno mesto mora biti dostopno uporabnikom z razli¢nimi
(izloCitvena) oviranostmi ter skladno najmanj z zahtevami EN 301 549 in
veljavnim standardom dostopnosti WCAG 2.2 AA oziroma
enakovreden standard. Primeroma morajo biti zagotovljeni
tipkovnicna navigacija, ustrezni kontrasti, alt opisi in obrazci
dostopnosti.

Dokazovanje: PriloZite nacrt zagotavljanja dostopnosti,
uporabljene standarde, nacin testiranja ter dokazila o
dostopnih obrazcih, navigaciji in vsebinah.

NFR-022 | UXin responsive OBVEZNO Spletno mesto mora biti odzivno, podpirati sodobne
(izlo¢itvena) brskalnike in mobilne naprave ter zagotavljati konsistentno
uporabnisko izkusnjo z jasno informacijsko arhitekturo in
razumljivimi interakcijami, kot so filtri, iskanje in obrazci.

Dokazovanje: Pojasnite podporo za sodobne brskalnike in
mobilne naprave ter priloZite primere UX pristopa za iskanje,
filtre in obrazce.

NFR-023 | Dokumentacija OBVEZNO Dobavitelj mora pripraviti uporabnisko, administratorsko in
(izlocitvena) arhitekturno dokumentacijo ter izvesti usposabljanja za
urednike in skrbnike. Dokumentacija mora omogocati
samostojno izvajanje tipicnih nalog, biti posodobljena ob
vecjih spremembabh, pri upravljani storitvi pa vkljuéevati tudi
operativno dokumentacijo, SLA in eskalacije.

Dokazovanje: PredlozZite seznam dokumentacije, nacrt
usposabljanj, vzorce navodil in opis, kako se dokumentacija
posodablja ob spremembah.

NFR-024 | Izhodna strategija OBVEZNO ResSitev mora omogocati izvoz vsebin, dokumentoy,

(izlo¢itvena) metapodatkov in konfiguracij v standardnih formatih ter
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jasno izhodno strategijo ob menjavi dobavitelja. Za razvoj po
meri morata biti zagotovljena izvorna koda in ustrezna
pravica uporabe, da se zmanjsa vezanost na ponudnika.
Ponudnik mora v ponudbi jasno opredeliti protokol, kako bo
v primeru prekinitve pogodbe zagotovil vso izvorno kodo,
usposabljanja, znanje, knjiznice, pravice intelektualne
lastnine in ostale potrebne elemente, da bo narocnik lahko
nemoteno nadaljeval z nadaljnjim razvojem in uporabo
reSitve (samostojno ali ob podpori drugega ponudnika).

Dokazovanje: Opisite izhodno strategijo, roke in stroske
izhoda ter katere vsebine, konfiguracije, izvorno kodo in
podatke je mogoce izvoziti v standardnih formatih. Vsi
stroski izhodne strategije morajo biti del cene vzpostavitve

reSitve.
NFR-025 | Nadzor dobavitelja OBVEZNO Dobavitelj mora omogociti periodi¢no porocanje o KPI in
(izloCitvena) KRI, kot so SLA, incidenti, spremembe, ranljivosti in

posodobitve, ter revizije oziroma presoje storitve, vkljucno
s podizvajalci, v obsegu, ki je potreben za izpolnjevanje
obveznosti narocnika.

Dokazovanje: Predlozite predlog rednega porocanja, nabor
KPI oziroma KRI ter opis pravice narocnika do revizije
ponudnika in podizvajalcev.

NFR-026 | Licenciranjein IP OBVEZNO Dobavitelj mora opredeliti licencni model CMS, dodatkov in
(izloCitvena) vseh uporabljenih komponent ter zagotoviti, da ima Borzen
vse potrebne pravice uporabe, ki so krajevno in ¢asovno
neomejene; Ce izvajalec ponudi komponente, ki zahtevajo
¢asovno omejeno narocnino, jih mora posebej opredeliti ter
opisati alternativno reSitev. Za razvoj po meri se uredi
prenos materialnih avtorskih pravic ali najmanj neomejena
licenca; uporabljene odprtokodne licence ne smejo ovirati
uporabe, vzdrZevanja ali izhodne strategije, ter ne smejo od
naroc¢nika zahtevati razkritja izvorne kode.

Dokazovanije: PredlozZite licen¢no matriko CMS, dodatkov in
0SS komponent ter pojasnite prenos pravic oziroma licenco
za razvoj po meri.

NFR-027 | Zlonamerne datoteke | OBVEZNO Pri nalaganju datotek mora sistem izvajati omejitve tipov in
(izlocitvena) velikosti, preverjanje na zlonamerno vsebino, Cciscenje
prikaza ter zascito pred izvrSevanjem vsebin. Pri upravljani
storitvi mora dobavitelj opisati AV oziroma AM nadzor, v
naro¢nikovem okolju pa zagotoviti integracijo z obstojecimi

varnostnimi sistemi.

Dokazovanje: Opisite kontrole pri nalaganju datotek, AV
oziroma AM preverjanje, CiS¢enjem prikaza in morebitno
integracijo z narocnikovimi varnostnimi sistemi.

NFR-028 | Skladnost OBVEZNO Dobavitelj mora pri izvedbi, vzdrZevanju in upravljanju
(izlo¢itvena) reSitve upoStevati notranje akte Borzen in relevantno
zakonodajo oziroma standarde s podrocij dostopoy,
sprememb, ranljivosti, kriptografije, klasifikacije podatkov,
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zasebnosti in dobavne verige, skladno z Zakonom o
informacijski varnosti, zahtevami I1SO 27001 in zahtevami
ISO 9001. Skladnost mora biti preverljiva in vklju¢ena v
pogodbeno dokumentacijo ter porocanje izvajalca, narocnik
pa lahko kadarkoli sam ali preko pooblas¢enega zunanjega
partnerja izvede varnostni pregled pri izvajalcu.

Dokazovanje: Predlozite matriko skladnosti z notranjimi akti
Borzen in navedite, kako bo skladnost dokazovana v
pogodbi, porodanju in revizijah. Ponudnik mora
izpolnjevanje varnostnih, regulatornih in skladnostnih
zahtev (ISO/IEC 27001, GDPR, ZInfV-1 ter interne politike
narocnika) izkazati tudi
Podatki,
vprasalniku, morajo biti skladni z ostalo ponudbeno

dokumentacijo. V primeru neskladij si naro¢nik pridrzuje

z izpolnjenim samoocenitvenim

vprasalnikom. navedeni v samoocenitvenem

pravico zahtevati dodatna pojasnila ali dokazila.

4. Storitve vzdrzevanja

4.1 Vzdrzevanje

Izvajalec bo za naroc¢nika izvajal vzdrzevanje v naslednjem obsegu:

e korektivno vzdrZevanje (odprava napak),

e preventivno vzdrZevanje (posodobitve, varnostni popravki, utrjevanje konfiguracij),

e po potrebi evolucijsko vzdrZzevanje (manjSe spremembe in dopolnitve).

Preventivno vzdrZzevanje vklju€uje redno names¢anje varnostnih popravkov za vse komponente, ki jih
izvajalec uporablja pri zagotavljanju storitve, ali njihovo nadomestitev v primeru prenehanja
razvoja/podpore s strani principala. Vsi popravki, ki so del preventivnega vzdrZevanja, morajo biti del

pogodbenega pavsala.

4.1.1 Rokiin odzivni ¢asi — vzdrZevanje

Izvajalec se priizvajanju odprave napak praviloma obvezuje zagotavljati odziv in odpravo v dogovorjenih

rokih.

Vrsta odziva

Maksimalni cas

Odzivni ¢as (telefon/e-posta), vkljuéno z oceno ur

8 ur od prijave (v delovnem casu), v delovhem ¢asu med
8:00in 16:00 uro

Vzpostavljeno funkcionalno stanje

najpozneje v 1 delovnem dnevu od prijave napake

Vzpostavljeno pravilno stanje

najpozneje v 5 delovnih dneh od

funkcionalnega stanja

vzpostavitve

Kriticni varnostni incident (P1) ali popolna nedosegljivost
spletne strani

24/7 kontaktna tocka; odziv najpozneje v 1 uri od prijave;
vzpostavitev funkcionalnega stanja najpozneje v 4 urah od
prijave; vzpostavitev pravilnega stanja najpozneje v 1
delovnem dnevu od prijave

Za namene te razpisne dokumentacije pomeni:
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- odzivni Cas je ¢as od prijave napake ali incidenta do prvega vsebinskega odziva izvajalca,
potrditve prejema prijave, zacetka obravnave ter posredovanja zaCetne ocene trajanja
odprave;

- vzpostavljeno funkcionalno stanje je vzpostavitev takSnega stanja, v katerem je storitev
ponovno uporabna, ¢etudi napaka Se ni dokonéno odpravljena;

- vzpostavljeno pravilno stanje je dokoncna odprava napake oziroma incidenta in vzpostavitev
sistema v pogodbeno dogovorjeno stanje.

Zaradi operativne obravnave incidentov se napake in incidenti razvrs¢ajo v naslednje prioritetne
razrede:
- P1—kriti¢ni incident

e Popolna nedosegljivost spletne strani, nedelovanje klju¢nih funkcionalnosti brez moznosti
obvoza ali varnostni incident z neposrednim vplivom na zaupnost, celovitost ali
razpoloZljivost sistema oziroma podatkov.

e Zaincident P1 velja: 24/7 kontaktna tocka; odziv najpozneje v 1 uri od prijave; vzpostavitev
funkcionalnega stanja najpozneje v 4 urah od prijave; vzpostavitev pravilnega stanja
najpozneje v 1 delovnem dnevu od prijave.

- P2-—resniincident

e Bistveno otezeno delovanje klju¢nih funkcionalnosti, delna nedosegljivost spletne strani ali
pomembna napaka brez sprejemljivega obvoza, ki pa ne pomeni popolnega izpada.

e Zaincident P2 velja: odziv najpozneje v 8 urah od prijave v delovnem ¢asu; vzpostavitev
funkcionalnega stanja najpozneje v 1 delovnem dnevu od prijave; vzpostavitev pravilnega
stanja najpozneje v 3 delovnih dneh od vzpostavitve funkcionalnega stanja.

- P3 —srednji incident

e Napaka, ki ne onemogoca kljucnega delovanja, vendar vpliva na posamezne
funkcionalnosti ali omejeno skupino uporabnikov, pri cemer obstaja sprejemljiv obvoz.

e Zaincident P3 velja: odziv najpozneje v 8 urah od prijave v delovnem ¢asu; vzpostavitev
funkcionalnega stanja najpozneje v 1 delovnem dnevu od prijave; vzpostavitev pravilnega
stanja najpozneje v 5 delovnih dneh od vzpostavitve funkcionalnega stanja.

- P4 —manijsi incident ali manjsa napaka

e ManjSa napaka, kozmeti¢na napaka, manjSe odstopanje v prikazu ali posamezna
nepravilnost brez bistvenega vpliva na poslovanje narocnika.

e Za incident P4 velja: odziv najpozneje v 8 urah od prijave v delovhem ¢asu; vzpostavitev
funkcionalnega stanja po potrebi; vzpostavitev pravilnega stanja najpozneje v 10 delovnih
dneh od prijave oziroma v okviru naslednje redne objave popravkov, ¢e narocnik s tem
pisno soglasa.

Klasifikacijo incidenta ob prijavi dolo¢i narocnik glede na dejanski vpliv na delovanje, poslovanje,
varnost, razpolozljivost storitve in moZnost uporabe obvoza. Ce izvajalec meni, da prijavljeni incident
ne ustreza doloceni prioriteti, mora to naroc¢niku nemudoma pisno obrazloziti; do uskladitve med
pogodbenima strankama velja klasifikacija, ki jo je ob prijavi dolocil narocnik.

4.1.2 Postopek vzdrZevanja
Postopek vzdrzevanja je praviloma sledec:
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e narocnik poslje prijavo napake oziroma motnje po elektronski posti oziroma preko
dogovorjenega sistema zahtevkov,

e izvajalec poslje odziv skladno z opredeljenimi odzivnimi ¢asi in poda oceno potrebnih ur (kjer
relevantno),

e izvajalec pripravi popravek v testnem/staging okolju in predloZi naro¢niku v potrditev,

e po potrditvi narocnika se popravek prenese v produkcijo v dogovorjenem vzdrzevalnem oknu,

e izvajalec vodi evidenco zahtevkov, sprememb in izvedenih posegov ter pripravi porocila (SLA,
incidenti, posodobitve).

4.1.3 Vodenje evidence vzdrzevanja

Izvajalec vodi evidenco narocenih in opravljenih del. Za vsako opravilo se vodijo najmanj: datum
zahtevka, opis, klasifikacija (incident/sprememba), rok, datum izvedbe, izvedene aktivnosti, porabljen
¢as in odgovorna oseba.

5. Rok za izvedbo narocila

Uvodni sestanek se izvede najpozneje v roku pet (5) delovnih dni od podpisa pogodbe, razen ce se
pogodbeni stranki pisno dogovorita drugace.

Izvajalec mora v roku petnajstih (15) koledarskih dni od uvodnega sestanka izvesti analizo obstojecega
stanja, ki vkljuCuje pregled vsebin, uporabniskih poti, analitike in tehni¢nega stanja ter pripravo
predloga izboljsav.

Na podlagi ugotovitev iz analize obstojeCega stanja mora izvajalec v roku osem (8) koledarskih dni od
potrditve analize s strani naro¢nika pripraviti in naro¢niku predloZiti podroben terminski nacrt, ki
vklju€uje casovnico izvedbe, klju¢ne mejnike, odvisnosti med aktivnostmi ter predvidene roke
posameznih faz projekta. Ustreznost terminskega nacrta potrdi naro¢nik.

Po izvedenem produkcijskem zagonu se izvede testno obdobje, ki ne sme biti krajSe od petnajstih (15)
dni, v katerem narocnik preveri delovanje resitve. Po uspes$no zaklju¢enem testnem obdobju se izvede
konéni prevzem reSsitve.

Prenovljena spletna stran mora biti produkcijsko vzpostavljena najpozneje do 30. 10. 2026.

Izvajalec mora zagotavljati vzdrZevanje spletne strani (in gostovanje, v kolikor je ponujeno) za obdobje
stirih (4) let od uspesno izvedenega koncnega prevzema.

Izvajalec zagotovi garancijski rok za odpravo morebitnih napak, neposredno povezanih z izvedbo
razvoja, v celotnem casu trajanja pogodbe. Korektivno vzdrZevanje (odprava napak) mora biti del

pogodbenega pavsala.

6. Placilni pogoji in prevzem resitve
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Placilni pogoji se opredelijo v pogodbi. Ponudnik mora v ponudbi stroske loceno opredeliti za: (1)
analizo stanja, (2) razvoj/prenovo, (3) vzdrzevanje in (4) gostovanje (¢e ga ponudnik ponuja kot del
resitve).

Pred dokonénim prevzemom v produkcijo se izvede celovito testiranje (funkcionalno, varnostno,
zmogljivostno in dostopnostno), v skladu s testnimi scenariji. lzvajalec pripravi testni zapisnik in odpravi
ugotovljene pomanijkljivosti pred produkcijskim zagonom.

7. Priprava ponudbe

Ponudnik mora ponudbo pripraviti tako, da lo¢eno opredeli skupine stroskov, in sicer po sledecih
postavkah:

e Razvoj in vzpostavitev prenovljene spletne strani,

e VzdrZevanje spletne strani,

e Gostovanje (Ce ga ponudnik ponuja kot del resitve).

Strokovna komisija narocnika oceni ponudbo na podlagi cene in dokumenta »Opis ponujene resitve,
tehni¢ne zasnove in izvedbenega pristopa« ter priloZzenih dokazil.
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VII. RAZPISNI OBRAZCI
(JN-2700-26)
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Obrazec »lzjava o lastniski udelezbi«

Gospodarski subjekt izpolni obrazec za potrebe zagotovitve transparentnosti posla in preprecitev korupcijskih tveganj pri

sklepanju pravnih poslov, skladno z dolo¢bami Sestega odstavka 14. ¢lena in petega odstavka 35. ¢lena Zakona o integriteti in
preprecevanju korupcije (Uradni list RS, $t. 69/11 — uradno precis¢eno besedilo, 158/20, 3/22 — ZDeb in 16/23 — ZZPri; krajse:

ZIntPK).

IZJAVO O UDELEZBI FIZICNIH IN PRAVNIH OSEB V LASTNISTVU PONUDNIKA

Podatki o ponudniku (pravna oseba, podjetnik, drustvo ali drug pravni subjekt, ki nastopa v postopku

javnega narocanja):

Firma ponudnika:

Sedez ponudnika:

Mati¢na Stevilka ponudnika oziroma davéna
Stevilka za druge fizicne in pravne osebe -
ponudnike, ki niso vpisane v poslovnem registru:

Ponudnik je nosilec tihe druibe* (ustrezno

oznaci):

DA/ NE

Lastniska struktura ponudnika:

1.1. Podatki o udelezbi fizicnih oseb v lastniStvu ponudnika, vklju¢no s tihimi druzbeniki*:

Fizicna oseba 1

Ime in priimek:

Prebivalis¢e — stalno, razen ¢e ima oseba zacasno
prebivalis¢e v Republiki Sloveniji (drzava, ulica in
hiSna Stevilka, naselje, obcina, postna Stevilka in
kraj):

Delez lastnistva:

Tihi druzbenik* (ustrezno oznaci):

DA/ NE

Ce DA, navedite nosilca tihe druzbe*:

Fizicna oseba 2

Ime in priimek:

Prebivalis¢e — stalno, razen ¢e ima oseba zacasno
prebivalis¢e v Republiki Sloveniji (drzava, ulica in
hiSna Stevilka, naselje, obcina, postna Stevilka in
kraj):

Delez lastnistva:

Tihi druzbenik* (ustrezno oznaci):

DA/ NE

Ce DA, navedite nosilca tihe druzbe*:
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1.2. Podatki o udelezbi pravnih oseb v lastnistvu ponudnika, vklju¢no z navedbo, ali je pravna oseba

nosilec tihe druzbe*:

Naziv pravne osebe:

Sedez pravne osebe:

Delez lastnistva:

Mati¢na Stevilka ponudnika oziroma davéna
Stevilka za druge fizicne in pravne osebe -
ponudnike, ki niso vpisane v poslovnem registru:

Pravna oseba je hkrati nosilec tihe druzbe*

(ustrezno oznaci):

DA / NE

pri éemer je pravna oseba v lasti naslednjih fizicnih oseb:

[N TN PIIIMIEK: ettt ettt et sae s te s e sae e e s es b et et et asesbesbesnneeesennnnens

Prebivalisce — stalno, razen ¢e ima oseba zacasno prebivalis¢e v Republiki Sloveniji (drzava, ulica in hisna

Stevilka, naselje, obcina, postna Stevilka in Kraj): ...t s

DEIEZ LASTNISTVA: cuveiiivie ittt ettt ettt e te et e e st bessae e abe sesstesbaes srsbesae sesabesssatessbessbesesresennns

Tihi druzbenik* (ustrezno oznadci): DA / NE

Ce DA, NAVedite NOSIICA TNE ArUZDEX: . ..oeeeeeeeeeee et eeeee et eeseesese et esesneseeeeaeseanesne s

(po potrebi ustrezno nadaljuj seznam)

1.3. Podatki o druzbah, za katere se po dolocbah zakona, ki ureja gospodarske druzbe, steje, da so

povezane druzbe s ponudnikom:

Naziv pravne osebe:

SedeiZ pravne osebe:

Delez lastnistva:

Mati¢na Stevilka ponudnika oziroma davéna
Stevilka za druge fizitne in pravne osebe -

ponudnike, ki niso vpisane v poslovnem registru:

je v medsebojnem razmerju, v skladu s 527. ¢lenom ZGD s pravno osebo:

Naziv pravne osebe:

SedeiZ pravne osebe:
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Delez lastnistva:

Mati¢na Stevilka ponudnika oziroma davéna
Stevilka za druge fizicne in pravne osebe -

ponudnike, ki niso vpisane v poslovnem registru:

POVEZANA NA NACIN ...ttt et et e sttt st bttt saessa s s st set et sbass et bebenesnnbesernnes

(po potrebi ustrezno nadaljuj seznam)

Izjavljam, da sem kot fizicne osebe - udelezence v lastnisStvu ponudnika navedel:

e vsako fizi€no osebo, ki je posredno ali neposredno imetnik vec¢ kakor 5 % delnic, oziroma je
udelezena z vec kot 5 % delezem pri ustanoviteljskih pravicah, upravljanju ali kapitalu pravne
osebe, ali ima obvladujoc¢ polozaj pri upravljanju sredstev pravne osebe;

e vsaka fizitna oseba, ki pravni osebi posredno zagotovi ali zagotavlja sredstva, in ima na tej
podlagi moZnost nadzorovati, usmerjati ali drugace bistveno vplivati na odlocitve uprave ali
drugega poslovodnega organa pravne osebe pri odlo¢anju o financiranju in poslovanju.

S podpisom te izjave jamc¢im, da v celotni lastniski strukturi ni udelezenih drugih fizi¢nih ter pravnih
oseb in tihih druzbenikov*, ter gospodarskih subjektov, za katere se glede na dolocbe zakona, ki ureja
gospodarske druzbe, steje, da so povezane druzbe.

S podpisom te izjave jamcim za tocnost in resni¢nost podatkov ter se zavedam, da je pogodba v

primeru lazne izjave ali neresni¢nih podatkov o dejstvih v izjavi ni¢na. Zavezujem se, da bom narocnika
obvestil o vsaki spremembi posredovanih podatkov.

Kraj in datum:

Ime in priimek zakonitega zastopnika:

Podpis in zig**:

(**V primeru elektronskega podpisa Zig ni zahtevan.)

*Novela Zakona o gospodarskih druzbah (ZGD-1G, Uradni list RS, 5t. 57/2012 z dne 27. 7. 2012) ukinja tihe druzbe, ki po
samem zakonu prenehajo obstajati z dnem, ko zacne veljati zakon, to je dne 28. 7. 2012. Za druzbe s sedezem v Republiki
Sloveniji tako del dolocbe Sestega odstavka 14. ¢lena ZIntPK, ki doloca kot obvezno sestavino izjave o lastniski udelezbi tudi
navedbo o tihih druzbenikih, ne pride vec v postev. Dolocba Se vedno nespremenjeno velja za tuje druzbe, ¢e po tujem pravu
institut tihe druzbe obstaja.
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Obrazec »Podatki o partnerjih«

Ponudnik po potrebi doda vrstice ali obrazec kopira. V primeru skupne (partnerske) prijave mora skupina gospodarskih
subjektov k prijavi predloZiti partnersko pogodbo, v kateri morajo biti opredeljene vse sestavine partnerske pogodbe,

navedene v zahtevah narocnika za predlozitev skupne ponudbe vec partnerjev v dokumentaciji v zvezi z oddajo javnega
narocila.

V primeru, kadar je za posamezni pogoj zahtevano, da le-tega izpolnjuje vsak izmed partnerjev, pogoj pa z izjavo izkazuje
vodilni partner, narocnik Steje, da je vodilni partner pooblaséen za podajo izjave ali potrditev in soglasanje z zahtevami
narocnika v imenu vsakega od partnerjev.

PONUDNIK NASTOPA SKUPAJ S PARTNERIJI (ustrezno oznadi):
U NE
O DA

PODATKI O PARTNERJIH:

PARTNER 1:
Naziv
Poslovni naslov
Davcna st.
Prevzeti delez
PARTNER 2:

Naziv

Poslovni naslov

Davcna st.

Prevzeti delez

Kraj in datum:

Podpis in Zig ponudnika*:

*V primeru elektronskega podpisa obrazca zig ni zahtevan.
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Obrazec »Podatki o podizvajalcih«

V primeru ve¢ podizvajalcev ponudnik obrazec/tabelo kopira. Z oddajo tega obrazca ponudnik izjavlja in potrjuje, da sprejema
splosne zahteve narocnika za predloZitev ponudbe s podizvajalci, kot so navedeni v dokumentaciji v zvezi z oddajo javnega
narocila ter da je z vsebino slednje seznanjen tudi podizvajalec v delu, ki ga prevzema.

PONUDNIK NASTOPA SKUPAJ S PODIZVAJALCI (ustrezno oznaci):
U NE
U DA

PODATKI O PODIZVAJALCU:

Naziv

Poslovni naslov

Maticna Stevilka

Davcna stevilka

Kontaktna oseba (ime in priimek, e-
posta)

Vrsta, predmet in opis del, ki jih
prevzame posamezen podizvajalec

Kolicina prevzetega deleza v %

Vrednost v EUR (brez DDV)

Podizvajalec zahteva neposredno
pladilo* (DA/NE)

*V primeru, kadar posamezni podizvajalec zahteva neposredno placilo, mora ponudnik priloZiti tudi obrazec »izjava
podizvajalca« ter obrazec »lzjava o lastniski udeleZbi«.

Kraj in datum:

Podpis in Zig ponudnika**:

**V primeru kvalificiranega elektronskega podpisa Zig ni
potreben.
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Obrazec »lzjava podizvajalca«

IZJAVA PODIZVAJALCA

V primeru vec podizvajalcev ponudnik obrazec kopira.

I) PODATKI O PODIZVAJALCU:

Naziv

Naslov

Davcna stevilka

I1) IZJAVA PODIZVAJALCA:

V skladu z dolocbo 5. odstavka 94. ¢lena ZJN-3 zahtevamo neposredno placilo s strani narocnika:
DA NE
(ustrezno obkrozi)

Podizvajalci, ki podajo pisno zahtevo za neposredna placila in zgoraj obkrozijo DA, s podpisom te izjave
soglasajo, da naro¢nik namesto glavnega izvajalca poravna podizvajaléeve terjatve do glavnega izvajalca
na nacin, kot je to opredeljeno v vzorcu pogodbe.

Kraj in datum:

Podpis in Zig podizvajalca*:

*V primeru kvalificiranega elektronskega podpisa Zig ni
potreben.
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Predmet ponudbe
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Obrazec »Ponudba«

Na osnovi javnega narocila S$t. JN-2700-26 »Prenova spletne strani druzbe Borzen, skupaj z

vzdrzevanjem za obdobje stirih (4) let« po postopku narocila male vrednosti dajemo

PONUDBO st. .....cccceeecreveneecnnenees
s skupno ponudbeno ceno ........cccceeveeineriinenne EUR brez DDV
Podatki o ponudniku

Naziv ponudnika:
Naslov ponudnika:
Matic¢na stevilka:
Davcna sStevilka:
Ponudnik je davcni zavezanec (obkrozi): [ DA O NE

TRR, odprt pri banki:
Stevilka vlozka vpisa in pristojno sodisce:

Informacije o gospodarskem subjektu?:

Podpisnik pogodbe:

Kontaktna oseba ponudnika:

Odgovorni predstavnik/skrbnik pogodbe:

Ali je ponudnik MSP*, kot to opredeljuje Priporoéilo
komisije 2003/361/ES:

Nacin oddaje ponudbe:

Veljavnost ponudbe

Tel. st.:
E-posta:

Ime in priimek:
Funkcija:

Ime in priimek:
Tel. st.:
E-posta:

Ime in priimek:
Tel. st.:
E-posta:

I DA I NE

[ Samostojno

S partnerjem/i:

O S podizvajalcem/i:

Veljavnost ponudbe mora biti Se vsaj tri (3) mesece od roka za oddajo ponudb. Nasa ponudba ostaja

v veljavi do

3V primeru izbire ponudnika bosta navedena podatka objavljena v obvestilu o oddaji javnega narocila na PJN.

4 MSP = malo ali srednje podjetje
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Izjava ponudnika
Ponudbo za izvedbo predmeta narocila dajemo v skladu s pogoji narocnika in izjavljamo, da:

- smo pri pripravi ponudbe upostevali vse zahteve narocnika, opredeljene v dokumentaciji v zvezi
z oddajo javnega narocila in njenih prilogah oziroma sestavnih delih;

- se v celoti strinjamo z vzorcem pogodbe, ki je sestavni del dokumentacije v zvezi z oddajo
javnega narocila;

- bomo priizvedbi del brez izjeme upostevali zahteve narocnika, opredeljene v dokumentaciji v
zvezi z oddajo javnega narocila in njenih prilogah oziroma sestavnih delih, ter soglaSamo, da so
sestavni del ponudbe in pogodbenega razmerja v primeru izbora najugodnejSega ponudnika;

- ponudbene cene v celoti krijejo vse stroske, ki jih bi imeli kot izvajalec z realizacijo tega narocila;

- smo v celoti seznanjeni z obsegom in zahtevnostjo pogodbenih del;

- so podatki, ki so podani v nasi ponudbi, toc¢ni in resni¢ni ter da za njihovo resni¢nost
prevzemamo popolno odgovornost;

- izpolnjujemo formalne, delovne in tehni¢ne pogoje in imamo ustrezna pooblastila,
profesionalne in tehnicne zmoznosti, financne vire in druge pripomocke, sposobnost
upravljanja, zanesljivost ter zaposlene, ki bodo sposobni izvesti razpisana dela;

- sestrinjamo, da narocnik ni zavezan sprejeti nobene od ponudb, ki jih je prejel, ter da v primeru
odstopa naroc¢nika od oddaje javnega narocila ne bodo povrnjeni ponudniku nobeni stroski v
zvezi z izdelavo ponudbe.

Ponudbeni predraéun®

Zap. . . . Cena na enoto Skupaj cena
. Opis storitve Enota | Kolicina
st. brez DDV brez DDV

Analiza obstojeCega stanja (vsebina,

1. uporabniske poti, analitika, tehni¢no kpl 1
stanje) in predlog izboljsav

5 Priprava terminskega nacrta, razvoj in kpl :
vzpostavitev prenovljene spletne strani

Usposabljanje naroc¢nikovih urednikov in

3. skrbnikov  ter  priprava tehnicne kpl 1
dokumentacije
VzdrZevanje spletne strani (korektivno in

4, preventivno  vzdrZevanje); mesecni | mesec 48
pavsal
Evolucijsko vzdrzevanje (manjse

5. spremembe in dopolnitve po ura 144

predhodnem narocilu narocnika)
Gostovanje (ponudnik naj oznadi
ponujen model izvedbe):
6. o _ .| mesec 48
[0 Model A: Namestitev in upravljanje

resitve v infrastrukturi narocnika

5 Za potrebe izracuna TCO se upostevajo vse postavke ponudbenega predracuna za obdobje Stirih (4) let, vklju¢no z
morebitnimi stroski licenc, gostovanja in evolucijskega vzdrzevanja v okvirno dolo¢enem obsegu, ter stroski izhodne
strategije, ki morajo biti vkljueni v ceno razvoja in vzpostavitve resitve.
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O Model B: Upravljana storitev
gostovanja /gostovanje pri ponudniku
Skupaj ponudbena cena brez DDV
22 % DDV
SKUPAJ CENA Z DDV

Vse cene iz ponudbenega predracuna so fiksne in nespremenljive za celotno obdobje veljavnosti
pogodbe ter vkljuujejo vse stroske, popuste, dajatve in druge izdatke, ki jih ponudnik predvideva za
izvedbo obveznosti iz pogodbe in jih bo moral pladati narocnik za izvedbo narocila. Potni in drugi
materialni stroski se dodatno ne obracunavajo in so vkljuceni v skupno ponudbeno vrednost.

Postavka »Razvoj in vzpostavitev prenovljene spletne strani« mora vkljuCevati tudi vse stroske,
povezane z izhodno strategijo, vklju¢no s stroski prenosa izvorne kode, dokumentacije, podatkov,
konfiguracij, znanja in drugih elementov, potrebnih za prenos reSitve na narocnika ali na drugega
izvajalca.

Evolucijsko vzdrzevanje ni vkljuéeno v mesecni pavsal vzdrievanja. lzvaja se po potrebi, na podlagi
predhodnega pisnega narocila naroc¢nika in se obracunava po dejansko opravljenih urah. Za potrebe
oblikovanja ponudbene cene in izraCuna skupnega stroska ponudnik v ponudbenem predracunu
navede urno postavko za evolucijsko vzdrZzevanje ter skupno vrednost za okvirno kolicino 144 ur za
obdobje stirih (4) let. Navedena koli¢ina je okvirna in za naro¢nika ne predstavlja obveznosti, da bo
navedeni obseg ur tudi dejansko narocil.

Dinamika placil in placilni pogoji
Placilo se izvede po naslednji dinamiki:

e zapostavko 1. Analiza obstojecCega stanja (vsebina, uporabniske poti, analitika, tehnicno stanje)
in predlog izboljSav po uspesno izvedeni analizi in potrditvi s strani narocnika;

e za postavko 2. Razvoj in vzpostavitev prenovljene spletne strani po izvedenem razvoju,
konfiguraciji reSitve, migraciji vsebin, predloZitvi testne dokumentacije, izvedenem
produkcijskem zagonu ter uspesno zakljuéenem testnem obdobju;

e za postavko 3. Usposabljanje urednikov in skrbnikov ter priprava dokumentacije po izvedenem
usposabljanju in predaji zahtevane dokumentacije narocniku;

e za postavko 4. Vzdrzevanje spletne strani mesecno za nazaj, na podlagi pravilno izstavljenega
racuna oziroma e-racuna;

e za postavko 5. Gostovanje, Ce je ponujeno v okviru Modela B mesecno za nazaj, na podlagi
pravilno izstavljenega raCuna oziroma e-racuna. V primeru Modela A se gostovanje ne
zaracunava kot samostojna storitev.

Rok pladila za vse racune je trideset (30) dni od prejema pravilno izstavljenega racuna oziroma e-racuna.
Izvajalec po zakljucku posamezne postavke oziroma pogodbenega mejnika narocniku predlozi rezultate
izvedenih storitev oziroma pripadajo¢e dobave v pregled in potrditev. Narocnik po pregledu potrdi

ustreznost izvedbe z zapisnikom o prevzemu posameznega mejnika oziroma izvajalca pozove k odpravi
ugotovljenih pomanijkljivosti v primernem roku.
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Po izvedenem produkcijskem zagonu v okviru postavke 'Razvoj in vzpostavitev prenovljene spletne
strani' se izvede testno obdobje, ki ne sme biti krajSe od petnajst (15) dni, v katerem narocnik preveri
delovanje resitve v skladu z razpisno dokumentacijo, tehni¢no specifikacijo, funkcionalnimi in
nefunkcionalnimi zahtevami ter predlozenimi testnimi scenariji.

Ce naro¢nik v testnem obdobju ugotovi pomanijkljivosti ali napake, jih mora izvajalec odpraviti v roku,
ki ga dolo¢i naro¢nik oziroma v skladu z dogovorjenimi odzivnimi ¢asi in postopkom vzdrZevanja. Po
odpravi vseh ugotovljenih pomanjkljivosti in uspesno zaklju¢enem testnem obdobju narocnik in
izvajalec podpiseta koncni prevzemni zapisnik.

Steje se, da je postavka 'Razvoj in vzpostavitev prenovljene spletne strani' dokonéno prevzeta z dnem
podpisa kon¢nega prevzemnega zapisnika.

Roki izvedbe narocila

Izvajalec mora v roku petnajstih (15) koledarskih dni od uvodnega sestanka izvesti analizo obstojecega
stanja, ki vklju¢uje pregled vsebin, uporabniskih poti, analitike in tehni¢nega stanja ter pripravo
predloga izboljsav.

Na podlagi ugotovitev iz analize obstojeCega stanja mora izvajalec v roku osem (8) koledarskih dni od
potrditve analize s strani narocnika pripraviti in narocniku predloziti podroben terminski nacrt, ki
vklju€uje casovnico izvedbe, klju¢ne mejnike, odvisnosti med aktivnostmi ter predvidene roke
posameznih faz projekta. Ustreznost terminskega nacrta potrdi naro¢nik.

Po izvedenem produkcijskem zagonu se izvede testno obdobje, ki ne sme biti krajSe od petnajstih (15)
dni, v katerem narocnik preveri delovanje resitve. Po uspesno zaklju¢enem testnem obdobju se izvede
konéni prevzem reSsitve.

Prenovljena spletna stran mora biti produkcijsko vzpostavljena najpozneje do 30. 10. 2026.

Izvajalec mora zagotavljati vzdrZevanje spletne strani (in gostovanje, v kolikor je ponujeno) za obdobje
stirih (4) let od uspesno izvedenega koncnega prevzema.

Podatki o tehnicni podpori in prijavi napak (helpdesk)

Ponudnik naj Ze v sklopu oddaje ponudbene dokumentacije navede podatke o kontaktni tocki za
zagotavljanje tehni¢ne podpore in vzdrZevanja, ki bo naro¢niku na voljo skladno z zahtevami o ravni
storitev. Ti podatki bodo sestavni del pogodbe.

Kontaktni podatki izvajalca za javljanje napak in tehni¢no podporo:
Kontaktna oseba ali naziv sluzbe (Helpdesk):

Telefonska stevilka za prijavo napak in podporo:

E-postni naslov za prijavo napak in podporo:

Izvajalec se zavezuje o vsaki spremembi kontaktnih podatkov nemudoma, ne pa kasneje kot v roku
enega (1) delovnega dneva, obvestiti narocnika.
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Priloge
Obvezne priloge so izpolnjeni in podpisani razpisni obrazci ter ostala zahtevana dokazila, opis ponujene
reSitve, tehni¢ne zasnove in izvedbenega pristopa in izpolnjen Samoocenitveni vprasalnik.

Kraj in datum:

Podpis in zZig*:

(*V primeru elektronskega podpisa Zig ni zahtevan.)
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Priloga k ponudbi: OPIS PONUJENE RESITVE, TEHNICNE ZASNOVE IN I1ZVEDBENEGA PRISTOPA

Ponudnik mora svoji ponudbi predloZiti opis ponujene resitve, iz katerega morajo biti jasno, pregledno in preverljivo razvidni tehnicni, organizacijski in
izvedbeni vidiki ponujene resitve.

Tehnicni koncept mora biti pripravljen tako, da omogoca preverjanje izpolnjevanja zahtev iz tehni¢ne specifikacije ter ocenjevanje ponudbe po merilih iz
razpisne dokumentacije narocila.

Funkcionalne zahteve (FR)

Pri vsaki zahtevi je navedena prioriteta. Zahteve z oznako »OBVEZNO« so minimalne zahteve in njihova neizpolnitev pomeni, da je ponudba nedopustna.
Izvajalec lahko zahtevo izpolni na razlicne nacine, pri ¢emer bo narocnik kakovost izpolnitve tockoval skladno z opisanimi merili in podrobnejSimi kriteriji.
Zahteve z oznako »ZAZELENO (merilo)« se lahko uporabijo kot del kakovostnih meril pri ocenjevanju ponudb in prinasajo dodatne tocke, njihova neizpolnitev
pa ne pomeni, da je ponudba nedopustna.

Opis nacina izpolnjevanja, navedba in sklic na morebitna dokazila in
ID Podrocje Prioriteta Zahteva in dokazovanje reference, dodatni opis, ¢e ponudnik ponuja ve¢ od zahtevanega ali ¢e
presega minimalne zahteve (izpolni ponudnik)

Spletis¢e mora vkljuCevati obvezne sklope vsebin: Operater
trga, Center za podpore, Center AG, javni pozivi in podpore,
novice in obvestila, razpisi za zaposlitve, medijsko sredisce,
OBVEZNO kontakti, FAQ ter pravna obvestila (zasebnost, piskotki,
FR-001 Vsebina & struktura . dostopnost in drugi relevantni pravni dokumenti).
(izloCitvena)
Dokazovanje: PrikaZite predlagano navigacijo (sitemap) in
lokacije posameznih sklopov; pojasnite moZnost dodajanja
novih sklopov brez razvoja.

OBVEZND Iskalnik mora omogocati indeksiranje vsebin in dokumentov
FR-002 Iskanje . ter filtriranje najmanj po podrodju, vrsti vsebine, datumu in
(izlocitvena) kah
oznakah.
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Dokazovanje: OpiSite nacin indeksiranja, filtre in prikaz
rezultatov; priloZite posnetke zaslona ali demo.

ResSitev mora podpirati upravljanje meta podatkoy,
kanonicnih  povezav, XML zemljevida  spletisca,
strukturiranih URL naslovov, 301 preusmeritev ter nadzor

OBVEZNO nad SEO vplivi pri migraciji.

FR-003 SEO e
(izlocitvena)

Dokazovanje: Opisite podporo za meta oznake, kanonike,
sitemap/robots, strukturirane podatke in upravljanje
preusmeritev; priloZite primer porocila preveritve
preusmeritev.

Vzpostavljena mora biti centralna knjiznica dokumentov in
medijev z metapodatki, verzijami, datumi veljavnosti,
avtorskimi pravicami ter moZnostjo ponovne uporabe
. OBVEZNO dokumentoy, slik in videov na ve¢ mestih.

FR-004 Dokumenti & mediji .
(izloCitvena)
Dokazovanje: OpisSite metapodatke, verzioniranje in
upravljanje avtorskih pravic; priloZite primer urejanja ali
iskanja v knjiZnici.

Kontaktni obrazci, prijave na novice, prijave na dogodke in
drugi storitveni moduli morajo imeti jasne validacije, zas¢ito

pred zlorabami ter potrdilo o uspesni oddaji.
OBVEZNO

FR-005 Obrazci .
(izloCitvena)

Dokazovanje: OpiSite validacije, anti-spam zas¢ito in
dokazljivost oddaje (npr. e-posta, zapis); priloZite primer
obrazca.

Resitev mora podpirati analitiko klju¢nih KPI ter urejeno
upravljanje soglasij za piskotke z lo¢eno obravnavo nujnih,
OBVEZNO

FR-006 Analitika & piskotki . analiti¢nih in drugih kategorij.
(izloCitvena)

Dokazovanje: OpiSite podprto analitiko (npr. Matomo/GA)
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in mehanizem soglasij (kategorije, dnevniski zapisi
soglasja).

Informacijska arhitektura mora temeljiti na jasni hierarhiji
vsebin, drobtinicah, oznakah oziroma taksonomijah, filtrih
ter interni iskalni funkciji z moZnostjo iskanja po tipih vsebin.

Informacijska OBVEZNO
FR-007 . e
arhitektura (izloCitvena) . . . 3
Dokazovanje: Pojasnite taksonomije (oznake oziroma
kategorije), filtre in uporabo drobtinic; priloZite primer
strukture.
Kljuéne poti uporabnikov (npr. javni pozivi, zaposlitve,
novice, kontakti, povezani portali) morajo biti dostopne
neposredno z vstopne strani oziroma iz stalno vidne
. . OBVEZNO L
FR-008 Uporabniske poti navigacije.

(izloCitvena)

Dokazovanje: Prikazite wireframe/dizajn vstopne strani in
navigacije s klju¢nimi potmi.

Za vse dokumente za prenos mora sistem omogocati
osnovne metapodatke (naziv, datum objave, kategorija,
. OBVEZNO jezik, razliCica) za preglednost in najdljivost.

FR-009 Dokumenti L
(izloCitvena)
Dokazovanje: Pojasnite, kako se metapodatki vnasajo in
prikazujejo; priloZite primer.

Pri vsebinskih tipih (novice, obvestila, javni pozivi,
dokumenti) mora biti omogoceno medsebojno povezovanje
OBVEZNO sorodnih vsebin.

FR-010 Povezovanje vsebin .
(izloCitvena)
Dokazovanje: Opisite mehanizem povezovanja
(roéno/avtomatsko priporoéanje) ter prikaz na strani.
OBVEZNO Kjer se predvidi objava video vsebin, mora resitev podpirati
FR-011 Video vsebine podnapise in druge zahteve dostopnosti ter omogocati

(izloCitvena) o . L .
upravljanje pravic uporabe avdiovizualnega gradiva.
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Dokazovanje: OpiSite podporo za podnapise in upravljanje
pravic (npr. licenca, vir).

Resitev mora podpirati vecjezicnost najmanj na ravni
slovenski/angleski jezik ter omogodati doloditev, katere
L OBVEZNO vsebine se prevajajo obvezno in katere po presoji narocnika.
FR-012 Vecjezi¢nost .
(izloCitvena)
Dokazovanje: OpiSite nacin upravljanja prevodov, fall-back

in oznacevanje neprevedenih vsebin.

Izvajalec mora pripraviti nacrt migracije obstojecih vsebin in

dokumentov, vkljuéno z inventarjem URL in matriko
preusmeritev (redirect matrix) za ohranitev povezav in SEO

. . . OBVEZNO i

FR-013 Migracija vsebin . vrednosti.

(izloCitvena)

Dokazovanije: PriloZite predlogo inventarja URL in matrike

preusmeritev; opisite postopek validacije.

CMS mora podpirati vloge in pravice po nacelu najmanjsih
potrebnih pravic; najmanj vloge: avtor, urednik, potrjevalec,
. . OBVEZNO administrator in superadministrator.

FR-014 CMS —vloge in pravice | =
(izloCitvena)
Dokazovanje: OpiSite RBAC model in mapiranje na
navedene vloge; priloZite primer matrike pravic.

Za objavo klju¢nih vsebin mora biti omogocen workflow
najmanj po nacelu stirih o€i (priprava—pregled—objava) z
revizijsko sledjo (kdo je vsebino pripravil, potrdil, spremenil
.. | OBVEZNO . J . jo ( J prip P P
FR-015 CMS — workflow 4 oci L in objavil).
(izloCitvena)
Dokazovanije: PrilozZite opis workflowa in primer revizijske
sledi (audit log).

OBVEZND Resitev mora omogocati verzioniranje vsebin, predogled
FR-016 CMS — verzioniranje pred objavo, ¢asovno planiranje objave in umika, arhiviranje

(izloCitvena) . . . .
ter moznost povrnitve prej$nje verzije.
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Dokazovanje: Pojasnite verzioniranje in obnovitev prejSnje
verzije; priloZite primer.

Resitev mora omogocati modularno sestavljanje strani in
ponovno uporabo vsebinskih gradnikov/blokov ter
OBVEZNO centralno knjiznico medijskih datotek.

FR-017 CMS — modularnost .
(izloCitvena)
Dokazovanje: PriloZite opis komponent/gradnikov in

primer uporabe na vec straneh.

Naroéniku mora biti omogocen izvoz vsebin, medijskih
datotek in kljuénih metapodatkov v standardnih formatih,

. OBVEZNO da se zmanjSa vezanost na ponudnika in tehnologijo.
FR-018 Izvoz (vendor lock-in) .
(izloCitvena)
Dokazovanje: OpiSite izvozne formate in postopek izvoza;
priloZite primer izvoza.
Resitev naj omogoca vklju¢evanje interaktivnih elementov
(npr. kalkulatorji/prikaz podatkov, ankete, interaktiven
- zemljevid kontaktnih tock) brez nesorazmernega razvoja ob
. ZAZELENO ) )
FR-019 Dodatne funkcije . vsaki spremembi.
(merilo)

Dokazovanje: Opisite, katere interaktivne module lahko
zagotovite in kako se upravljajo (v CMS ali lo¢eno).

Sistem mora omogocati uredniSko upravljanje novic in
obvestil (kategorije/oznake, datumi objave, pripete novice,
. . OBVEZNO arhiv).

FR-020 Novice & obvestila .
(izloCitvena)
Dokazovanje: OpiSite vsebinski tip 'novica/obvestilo' in
moznosti arhiviranja, filtriranja in prikaza.

OBVEZNO Sistem mora omogocati objavo javnih pozivov/podpor z
FR-021 Javni pozivi/podpore . datumi veljavnosti, priponkami, filtriranjem ter jasno oznako
(izloCitvena)

stanja (odprto/zaprto/arhiv).
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Dokazovanje: PrikazZite primer javnega poziva in seznam z
filtri; opisite upravljanje veljavnosti.

Sistem mora omogocati objavo razpisov za zaposlitev z

. OBVEZNO rokom prijave, priponkami in arhivom.
FR-022 Zaposlitve .
(izloCitvena)
Dokazovanje: PrikaZite primer razpisa in seznam z arhivom.
Ce naro¢nik objavlja dogodke, mora sistem omogocati
vsebinski tip dogodka (datum/lokacija/organizator) in
) ZAZELENO moznost prijave (obrazec).
FR-023 Dogodki .
(merilo)
Dokazovanje: Opisite vsebinski tip dogodka in integracijo s
prijavami.
Resitev mora omogocati konfigurabilno glavno navigacijo,
podmenije, nogo (footer) ter upravljanje povezav na
L OBVEZNO povezane portale/storitve.
FR-024 Navigacija .
(izloCitvena)
Dokazovanje: OpiSite upravljanje menijev v CMS in
podporo za 'mega menu' ali podobno.
CMS mora omogocati pripravo predlog/landing strani za
programe in storitve z uporabo modularnih komponent brez
OBVEZNO rogramiranja.
FR-025 Strani/landing L prog )
(izloCitvena)
Dokazovanje: PrikaZite primer landing strani in urejanje v
CMS.
Sistem mora omogocati upravljanje kategorij in oznak
(taksonomij) ter njihovo uporabo pri Afiltriranju in
. OBVEZNO povezovanju vsebin.
FR-026 Taksonomije

(izloCitvena)

Dokazovanje: OpiSite upravljanje taksonomij in primer
filtriranja.
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Sistem mora omogocati pripenjanje dokumentov k
vsebinam, prikaz seznamov dokumentov ter filtriranje po

OBVEZNO metapodatkih (npr. kategorija, datum, jezik).
FR-027 Datoteke .
(izlocitvena)
Dokazovanje: PrikaZite primer strani s seznamom
dokumentov in filtri.
Sistem mora omogocati objavo in vzdrZzevanje pravnih
obvestil (zasebnost, piskotki, dostopnost) kot uredljivih
. OBVEZNO vsebin v CMS.
FR-028 Pravne strani ..
(izloCitvena)
Dokazovanje: Opisite, kako se upravlja pravne vsebine in
verzije.
Resitev mora omogocati jasno in konsistentno usmerjanje
na povezane portale/storitve (npr. gumbi/CTA, sekcije
. OBVEZNO p p / (npr. gumbi/ j
FR-029 Povezane storitve L 'Povezave').
(izloCitvena)
Dokazovanije: PrikazZite predlog CTA in upravljanje povezav.
Spletis¢e mora imeti urejene strani napak (npr. 404/500) z
usmeritvami na iskanje in kljune vsebine.
OBVEZNO
FR-030 404/napake L
(izloCitvena) . . . . .
Dokazovanje: OpiSite, kako so urejene strani napak in
logika preusmeritev.
Resitev naj omogoca narocanje na obvestila (npr. e-novice)
< in/ali RSS za izbrane vsebinske sklope.
o ZAZELENO
FR-031 RSS/obveséanje ( il0)
merilo
Dokazovanje: OpiSite podporo za narocanje (RSS/e-novice)
in upravljanje seznamov prejemnikov.
CMS mora omogocati enostavno urejanje besedil brez
L . OBVEZNO tehni¢nega znanja (WYSIWYG), vklju¢no z vstavljanjem slik,
FR-032 Urejanje besedil

(izloCitvena)

tabel in povezav ob  ohranjanju  dostopnosti.
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Dokazovanje: Opisite urejevalnik (editor) in kako
preprecite neustrezno oblikovanje.

ReSitev mora omogocati nalaganje in uporabo visoko-
kakovostnih slik, infografik ter vdelavo video vsebin na
o . OBVEZNO straneh in v novicah.

FR-033 Medijski elementi .
(izloCitvena)
Dokazovanje: Opisite podporo za optimizacijo slik (resizing,
webp) in vdelavo videa.

ReSitev. mora omogocati postopno nadgrajevanje
funkcionalnostiin vsebin brez obseznega ponovnega razvoja
FR-034 Postopno OBVEZNO ob vsaki vsebinski ali organizacijski spremembi.
nadgrajevanje (izloCitvena)
Dokazovanje: OpiSite modularnost resitve in pristop k

nadgradnjam.

Nefunkcionalne zahteve (NFR)

NFR zahteve predstavljajo minimalne varnostne, organizacijske in kakovostne standarde, ki jih mora izpolnjevati ponujena resitev in storitve izvajalca. Zahteve
z oznako »OBVEZNO (izloCitvena zahteva)« so izlocitvene: ponudba, ki ne izpolnjuje katere koli izlo¢itvene zahteve, je nedopustna; pri tem pa lahko izvajalec
izpolni zgolj minimalno zahtevo, ali zagotovi celostno izpolnitev, kar naroc¢nik ovrednoti s tockami, kot je opredeljeno v merilih o izboru.

ID Podrocje Prioriteta Zahteva in dokazovanje Opis nacina izpolnjevanja, navedba in sklic na morebitna
dokazila in reference, dodatni opis, ¢e ponudnik ponuja vec¢ od
zahtevanega ali ce presega minimalne zahteve (izpolni
ponudnik)

NFR-001 | Tehnoloski sklad OBVEZNO Ponudnik mora dokumentirati tehnoloski sklad (CMS,
(izloCitvena) okvirji, baze, iskalnik, integracije, gostovanje, dodatki in
plug-ini) z verzijami, licencami in strategijo posodobitev ter
dokazati, da v pogodbenem obdobju ne vsebuje EOL
komponent. Za komponente po meri mora zagotoviti
dokumentacijo, prenos znanja, SBOM, stati¢no analizo kode,
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nadzor nad odvisnostmi in varen SDLC v preverjenem
razvojnem okolju.

V primeru, da ponudnik predvidi resitev z gostovanjem in
upravljanjem v narocnikovem okolju, mora ponudnik
uporabiti naroc¢nikov tehnoloski sklad: strezniki Microsoft
Windows, podatkovna baza Microsoft SQL in ogrodje
Microsoft .NET.

V primeru, da ponudnik ponudi v celoti upravljano resitev,
lahko uporabi kakrsenkoli tehnoloski sklad, vendar pa mora
zagotavljati gostovanje skladno z varnostnimi zahtevami ISO
27001 (ali enakovrednimi) in zagotavljati nadgradnje
celotnega okolja (vkljuéno s strojno opremo) v okviru
zahtevanih Casov iz tega povprasevanja.

Dokazovanje: PredloZite seznam komponent z verzijami,
licencami, EOL statusom, SBOM in opisom postopka
posodabljanja ter razvoja po meri.

NFR-002 Model namestitve OBVEZNO Narocnik je imetnik certifikatov 1ISO 9001 in I1SO 27001, ter
(izloCitvena) zavezanec po Zakonu o informacijski varnosti (ZInfV-1).

Resitev mora omogocati izvedbo v dogovorjenem modelu
(namestitev v infrastrukturi Borzen ali upravljana storitev) z
jasno  razmejitvijo  odgovornosti, opisanimi  okolji
DEV/TEST/PROD in primerljivimi varnostnimi kontrolami. Ce
ponudnik ponuja upravljano storitevy, mora izkazati
skladnost z 1SO 27001, ISO 22301 in ISO 9001 ali
enakovrednimi standardi, lokacijo obdelave, SLA nadzor in
pravico naroc¢nika do izvedbe neodvisne presoje.

V primeru namestitve v infrastrukturi Borzena, mora
ponudnik uporabiti standardni tehnoloski sklad pri
narocniku, kot je opisan v NFR-001.
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Dokazovanje: Opisite predlagani model, RACI, okolja
DEV/TEST/PROD, postopek names$éanja ter dokazila o
standardih, certifikatih in nadzoru SLA.

NFR-003 | Lokacija podatkov OBVEZNO Pri upravljani storitvi se podatki, varnostne kopije in
(izloCitvena) dnevniki praviloma hranijo in obdelujejo v EU oziroma EGP;
odstopanje je mozno le s pisno odobritvijo naroc¢nika po
oceni tveganja. Ponudnik mora navesti drzave, regije,
ponudnike infrastrukture ter podizvajalce oziroma
podobdelovalce in zagotoviti prenos varnostnih dnevnikov v
narocnikov SIEM, kjer je to zahtevano.

Dokazovanje: Navedite drzave, regije in ponudnike
infrastrukture, seznam podizvajalcev oziroma
podobdelovalcev ter pravno podlago za morebitne
prenose izven EU/EGP.

NFR-004 | IAM OBVEZNO Sistem mora podpirati upravljanje dostopov po vlogah
(izloCitvena) (RBAC), nacelo najmanjsih pravic, locevanje nalog in
vecfaktorsko avtentikacijo za administrativne in uredniske
dostope ter omogocati revizijsko sled pravic. Praviloma
mora biti omogocen SSO prek SAML 2.0 ali OIDC z Entra ID
in periodi¢na recertifikacija pravic.

Dokazovanje: PriloZite matriko vlog in pravic, opis SSO
integracije, MFA za administratorske in uredniSke racune
ter moznosti periodicnega pregleda pravic.

NFR-005 | Avtentikacija OBVEZNO Ce reSitev uporablja lokalne racune, mora uveljavljati
(izlocitvena) politiko gesel skladno s politiko narocnika in dobrimi
praksami NIST, zas¢ito pred ugibanjem gesel in zaklepanjem
brez povzrocanja DoS ter varno hrambo gesel z enosmernim
zgoscevanjem in soljenjem. Prijave morajo biti belezene,
kjer je mogole pa naj se uporablja centralizirana
avtentikacija.
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Dokazovanje: OpiSite politiko gesel, brute-force zascito,
beleZenje prijav ter nacin varne hrambe lokalnih gesel, ce
se uporabljajo.

NFR-006 | Kriptografija v | OBVEZNO Vse povezave do spletnega mesta, administracije, APl-jev in
prenosu (izloCitvena) prenosov morajo uporabljati sodobne Sifrirane protokole
(najmanj TLS 1.2; priporo¢eno TLS 1.3) ter varne
administrativne povezave, kot so SFTP, SSH ali VPN. Zastareli
protokoli in Sibki Sifri morajo biti onemogoceni,
konfiguracija TLS, HSTS in upravljanje certifikatov pa
dokumentirani.

Dokazovanje: PriloZite opis TLS konfiguracije, HSTS,
upravljanja certifikatov in varnih administrativnih povezav
ter potrdite onemogocene zastarele protokole.

NFR-007 | Kriptografija v | OBVEZNO Obcutljivi podatki, varnostne kopije in drugi zaupni podatki
mirovanju (izloCitvena) morajo biti Sifrirani v mirovanju z uveljavljenimi algoritmi;
zastareli algoritmi niso dopustni. Upravljanje klju¢ev mora
zajemati generiranje, hrambo, rotacijo, preklic in revizijsko
sled dostopov, pri upravljani storitvi pa je zaZzelen BYOK ali
primerljiv nadzor nad kljuci.

Dokazovanje: OpiSite, kaj je Sifrirano, katere algoritme
uporabljate ter kako potekajo hramba, rotacija, preklic in
revizija dostopov do kljucev.

NFR-008 | Integriteta objav OBVEZNO Za kriticne objave ali prenose dokumentov naj resitev
(izloCitvena) omogoca dodatno preverjanje integritete oziroma
pristnosti, na primer zgoscene vrednosti, digitalne podpise
ali  nespremenljivo revizijsko sled objave. Izbrane
dokumente mora biti mogoce zascititi pred nedovoljenimi
spremembami oziroma vsaj dokazljivo slediti njihovim
razli¢icam.
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ReSitev mora imeti moznost integracije z narocnikovim
sistemom SIEM, ki je QRadar.

Dokazovanje:  Pojasnite, kako reSitev  zagotavlja
nespremenljivo revizijsko sled objav ter katere dodatne
mehanizme integritete ali podpisa lahko ponudite.

NFR-009 | Dnevnikiin SIEM OBVEZNO Sistem mora beleZiti varnostno pomembne dogodke, kot so
(izlocitvena) prijave, neuspele prijave, spremembe pravic, objave, izvozi
in spremembe konfiguracije, ter omogociti posredovanje
dnevnikov v centralni sistem za upravljanje dnevnikov
oziroma SIEM (narocnik uporablja QRadar). Dnevniki morajo
biti zas¢iteni pred nepooblas¢enim brisanjem ali
spreminjanjem ter zagotavljati integriteto, avtenti¢nost in
sledljivost.

Dokazovanje: PriloZite seznam varnostnih dogodkov,
format logov ter opis integracije s SIEM oziroma izvoza za
analizo in zascite logov pred spremembami.

NFR-010 | Varnost aplikacije OBVEZNO Resitev mora vkljuCevati zascito pred tipicnimi spletno-
(izloCitvena) aplikativnimi napadi, kot so XSS, CSRF in SQL injection,
varnostno utrjene HTTP glave, ustrezno upravljanje sej ter
po potrebi WAF. Administrativni vmesniki morajo biti
dodatno zasciteni, vsi uporabljeni vti¢niki pa redno
posodobljeni, vzdrievani in usklajeni z varnostnimi
zahtevami osnovne resitve.

Dokazovanje: OpiSite zascite pred OWASP razredom
napadov, varnostne glave, upravljanje sej, WAF in dodatno
zascito administratorskih vmesnikov.

NFR-011 | Ranljivosti in | OBVEZNO Dobavitelj mora izvajati kontinuirano upravljanje ranljivosti,
posodobitve (izlocitvena) vkljuéno s spremljanjem objav, avtomatiziranimi pregledi in
penetracijskimi  testi, voditi register ranljivosti in
posodobitev ter odpravljati ranljivosti skladno s klasifikacijo

Stran 69 od 102




Borz-n

in dogovorjenimi odzivnimi Casi. Komponente brez uradne
podpore je treba zamenjati pred iztekom Zivljenjske dobe,
dobavitelj pa mora najmanj mesecno porocati o izvedenih
popravkih. Posodobitve in zamenjave komponent zaradi
izteka Zivljenjske dobe morajo biti del rednega mesec¢nega
vzdrZevanja (pavsala) in jih ponudnik ne sme dodatno
obradunavati.

Dokazovanije: PriloZite opis procesa, register ranljivosti, SLA
za kriticne in druge popravke ter vzorec mesecnega
porocila o varnostnih posodobitvah.

NFR-012 | Secure SDLC OBVEZNO Za prilagoditve oziroma razvoj mora dobavitelj uporabljati
(izlocitvena) varnostne prakse Secure SDLC (Software Development Life
Cycle), kot so pregledi kode, SAST (staticna analiza) oziroma
DAST (dinami¢na analiza) ali primerljiva orodja, upravljanje
skrivnosti, loCena okolja in testiranje pred produkcijo.
Spremembe se ne smejo namescati brez testiranja in
odobritve, proces pa mora biti usklajen z Borzenovimi pravili
upravljanja sprememb.

Dokazovanje: PredloZite opis SDLC, uporabljena orodja,
upravljanje skrivnosti ter dokazila, da kriticne spremembe
ne gredo v produkcijo brez testiranja in odobritve.

NFR-013 | Upravljanje OBVEZNO Spremembe morajo potekati nadzorovano: zahtevek, ocena
sprememb (izlocitvena) tveganj in vplivov, odobritev, testiranje, vzdrZzevalno okno,
nacrt povrnitve in pregled po izvedbi. Za nujne spremembe
mora obstajati pospesen, vendar dokumentiran postopek,
narocnik pa mora imeti vpogled v planirane spremembe in
moznost odloga, e so tveganja previsoka.

Dokazovanije: PriloZite vzorec change requesta, change log,
release oziroma cutover plan in rollback scenarij za
produkcijsko spremembo.
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NFR-014 | Incidenti OBVEZNO Dobavitelj mora imeti definiran postopek obvladovanja
(izlocitvena) varnostnih incidentov, vkljuéno s 24/7 kontaktno tocko za
kriticne incidente, odzivnimi casi, podporo pri preiskavi,
rednim porocanjem in sodelovanjem z naroénikom pri
preventivnih ter korektivnih ukrepih. Ce gre za upravljano
storitev, mora biti zagotovljen SOC oziroma VOC ali
enakovreden nadzor ter posredovanje klju¢nih dogodkov
narocniku, vkljutno s posredovanjem dogodkov v
narocnikov SIEM (QRadar).

Dokazovanje: Opisite stopnje incidentov, first notification,
RACI, 24/7 eskalacije ter podporo pri forenziki in
sodelovanju z naroc¢nikom.

NFR-015 | Dobavna veriga OBVEZNO Dobavitelj mora obvladovati tveganja dobavne verige:
(izloCitvena) razkriti podizvajalce in kriticne tretje storitve, zagotoviti
SBOM, izvajati pregled licenc in ranljivosti odvisnosti ter
omogocCiti nadzor oziroma revizijo dobavne verige.
Navedeno mora biti tudi, ali se pri razvoju uporablja
generativna Al in kako se obvladujejo s tem povezana
tveganja.

Dokazovanje: Predlozite seznam podizvajalcev in tretjih
storitev, SBOM, opis SCA pregleda, politiko upravljanja
odvisnosti ter pojasnilo glede uporabe generativne Al.

NFR-016 | GDPR in zasebnost OBVEZNO Resitev mora omogocati zakonito, pregledno in minimalno
(izloCitvena) obdelavo osebnih podatkov, vklju¢no z dolocitvijo namenov,
pravnih podlag, rokov hrambe in uresnievanjem pravic
posameznikov. Dobavitelj] mora omogociti sklenitev DPA,
sodelovati pri DPIA, nadzirati podobdelovalce ter zagotoviti
upravljanje soglasij za analitiko in piSkotke ter, kjer je
relevantno, izvoz in izbris podatkov.
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Izvajalec mora pri izbiri tehnologij sledenja zagotoviti taksne
tehnologije, ki so celostno skladne z regulativo EU (npr.
izbira self-hosted reSitev namesto Google Analytics in
podobno).

Dokazovanje: PredlozZite opis tokov osebnih podatkov,
pravne podlage, roke hrambe, DPA, upravljanje soglasij ter
mehanizme za izvoz in izbris podatkov.

NFR-017 | Razpolozljivost in SLA | OBVEZNO Dobavitelj mora zagotoviti dogovorjeno razpoloZljivost
(izloCitvena) spletnega mesta in CMS, merjenje in porocanje o SLA ter
pogodbeno dolocene ukrepe ob nedoseganju dogovorjenih
SLA ali KPI (kljuénih kazalnikov). Vzpostavljeni morajo biti KPI
za razpoloZljivost in odzivnost, monitoring, alarmiranje in
mesecno porocanje; pri modelu gostovanja v okolju Borzen
se SLA opredeli najmanj za aplikacijski nivo in podporo
dobavitelja.

Dokazovanje: Opisite predlagane KPI oziroma SLA, nacin
merjenja, monitoring, alarmiranje in pogodbeno
obravnavo nedoseganja razpoloiljivosti.

NFR-018 BC/DR OBVEZNO ReSitev mora imeti dokumentiran nacrt varnostnega
(izloCitvena) kopiranja in obnove po nesreci z dolo¢enima RPO in RTO.
Varnostne kopije morajo biti Sifrirane, loceno hranjene in
redno preverjane z obnovitvenimi testi; pri upravljani
storitvi je treba zagotoviti tudi redundanco in nacrt izpada
podatkovnega centra.

Dokazovanje: Predlozite backup oziroma restore plan,
RPO/RTO, retencijo, zadnji test obnove ter opis
redundance in ravnanja ob izpadu.

NFR-019 | Zmogljivost OBVEZNO Spletno mesto mora dosegati dogovorjene cilje zmogljivosti
(izloCitvena) in odzivnosti tudi ob povecanem obisku. Ponudnik mora
predlagati ciljne vrednosti glede na arhitekturo in
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priCakovan promet ter uporabiti predpomnjenje,
optimizacijo medijev in, kjer je smiselno, CDN oziroma
primerljive mehanizme; pri tem morajo biti predlagani
odzivni ¢asi skladni z industrijskimi priporocili za optimalno
odzivnost spletnih mest.

Dokazovanje: Navedite ciljne vrednosti za zmogljivost
klju€nih tipov strani, odzivnost iskanja ter ukrepe, kot so
caching, optimizacija medijev in CDN.

NFR-020 | Skalabilnost OBVEZNO Arhitektura mora omogocati skaliranje glede na rast vsebin
(izloCitvena) in prometa brez daljSih izpadov; kriticne komponente ne
smejo imeti enojne tocke odpovedi. Pri upravljani storitvi
mora biti zagotovljena elasti¢nost infrastrukture in
dokumentiran pristop k skaliranju ter omejitvam resitve.

Dokazovanje: OpiSite arhitekturni pristop k skaliranju,
elasti¢nosti, odpravi enojnih tock odpovedi in omejitvam
predlagane resitve.

NFR-021 | Dostopnost OBVEZNO Spletno mesto mora biti dostopno uporabnikom z razli¢nimi
(izlocitvena) oviranostmi ter skladno najmanj z zahtevami EN 301 549 in
veljavnim standardom dostopnosti WCAG 2.2 AA oziroma
enakovreden standard. Primeroma morajo biti zagotovljeni
tipkovnic¢na navigacija, ustrezni kontrasti, alt opisi in obrazci
dostopnosti.

Dokazovanje: PriloZite nacrt zagotavljanja dostopnosti,
uporabljene standarde, nacin testiranja ter dokazila o
dostopnih obrazcih, navigaciji in vsebinah.

NFR-022 | UXin responsive OBVEZNO Spletno mesto mora biti odzivno, podpirati sodobne
(izlocitvena) brskalnike in mobilne naprave ter zagotavljati konsistentno
uporabnisko izkusnjo z jasno informacijsko arhitekturo in
razumljivimi interakcijami, kot so filtri, iskanje in obrazci.
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Dokazovanje: Pojasnite podporo za sodobne brskalnike in
mobilne naprave ter priloZite primere UX pristopa za
iskanje, filtre in obrazce.

NFR-023 | Dokumentacija OBVEZNO Dobavitelj mora pripraviti uporabnisko, administratorsko in
(izloCitvena) arhitekturno dokumentacijo ter izvesti usposabljanja za
urednike in skrbnike. Dokumentacija mora omogocati
samostojno izvajanje tipi¢nih nalog, biti posodobljena ob
vecjih spremembabh, pri upravljani storitvi pa vkljucevati tudi
operativno dokumentacijo, SLA in eskalacije.

Dokazovanje: PredloZite seznam dokumentacije, nacrt
usposabljanj, vzorce navodil in opis, kako se
dokumentacija posodablja ob spremembah.

NFR-024 | Izhodna strategija OBVEZNO ResSitev mora omogocati izvoz vsebin, dokumentov,
(izloCitvena) metapodatkov in konfiguracij v standardnih formatih ter
jasno izhodno strategijo ob menjavi dobavitelja. Za razvoj po
meri morata biti zagotovljena izvorna koda in ustrezna
pravica uporabe, da se zmanjsa vezanost na ponudnika.
Ponudnik mora v ponudbi jasno opredeliti protokol, kako bo
v primeru prekinitve pogodbe zagotovil vso izvorno kodo,
usposabljanja, znanje, knjiznice, pravice intelektualne
lastnine in ostale potrebne elemente, da bo narocnik lahko
nemoteno nadaljeval z nadaljnjim razvojem in uporabo
reSitve (samostojno ali ob podpori drugega ponudnika).

Dokazovanje: Opisite izhodno strategijo, roke in stroske
izhoda ter katere vsebine, konfiguracije, izvorno kodo in
podatke je mogoce izvoziti v standardnih formatih. Vsi
stroski izhodne strategije morajo biti del cene vzpostavitve

reSitve.
NFR-025 | Nadzor dobavitelja OBVEZNO Dobavitelj mora omogociti periodi¢no porocanje o KPI in
(izlocitvena) KRI, kot so SLA, incidenti, spremembe, ranljivosti in
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posodobitve, ter revizije oziroma presoje storitve, vkljucno
s podizvajalci, v obsegu, ki je potreben za izpolnjevanje
obveznosti narocnika.

Dokazovanje: PredlozZite predlog rednega porocanja, nabor
KPl oziroma KRI ter opis pravice narocnika do revizije
ponudnika in podizvajalcev.

NFR-026 | Licenciranje in IP OBVEZNO Dobavitelj mora opredeliti licen¢ni model CMS, dodatkov in
(izloCitvena) vseh uporabljenih komponent ter zagotoviti, da ima Borzen
vse potrebne pravice uporabe, ki so krajevno in ¢asovno
neomejene; Ce izvajalec ponudi komponente, ki zahtevajo
¢asovno omejeno narocnino, jih mora posebej opredeliti ter
opisati alternativno resitev. Za razvoj po meri se uredi
prenos materialnih avtorskih pravic ali najmanj neomejena
licenca; uporabljene odprtokodne licence ne smejo ovirati
uporabe, vzdrZevanja ali izhodne strategije, ter ne smejo od
narocnika zahtevati razkritja izvorne kode.

Dokazovanje: Predlozite licenéno matriko CMS, dodatkov in
0SS komponent ter pojasnite prenos pravic oziroma
licenco za razvoj po meri.

NFR-027 | Zlonamerne datoteke | OBVEZNO Pri nalaganju datotek mora sistem izvajati omejitve tipov in
(izlocitvena) velikosti, preverjanje na zlonamerno vsebino, Ccis¢enje
prikaza ter zascito pred izvrSevanjem vsebin. Pri upravljani
storitvi mora dobavitelj opisati AV oziroma AM nadzor, v
naro¢nikovem okolju pa zagotoviti integracijo z obstojecimi
varnostnimi sistemi.

Dokazovanje: OpiSite kontrole pri nalaganju datotek, AV
oziroma AM preverjanje, ¢iS$¢enjem prikaza in morebitno
integracijo z naro¢nikovimi varnostnimi sistemi.

NFR-028 | Skladnost OBVEZNO Dobavitelj mora pri izvedbi, vzdrZevanju in upravljanju
(izlocitvena) reSitve upostevati notranje akte Borzen in relevantno
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zakonodajo oziroma standarde s podrocij dostopoy,
sprememb, ranljivosti, kriptografije, klasifikacije podatkov,
zasebnosti in dobavne verige, skladno z Zakonom o
informacijski varnosti, zahtevami I1SO 27001 in zahtevami
ISO 9001. Skladnost mora biti preverljiva in vkljuéena v
pogodbeno dokumentacijo ter porocanje izvajalca, narocnik
pa lahko kadarkoli sam ali preko pooblas¢enega zunanjega
partnerja izvede varnostni pregled pri izvajalcu.

Dokazovanje: PredloZite matriko skladnosti z notranjimi
akti Borzen in navedite, kako bo skladnost dokazovana v
pogodbi, porocanju in revizijah.
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Obrazec »Reference«

REFERENCNO POTRDILO GOSPODARSKEGA SUBJEKTA

Gospodarski subjekt lahko predlozi tudi na drugem obrazcu pripravljeno referenéno potrdilo, v kolikor je iz slednjega v celoti
razvidno izpolnjevanje referen¢nega pogoja. Veljavno je potrdilo, ki je podpisano s strani referencnega naroc¢nika. Izvajalec

ne more biti referen¢ni narocnik sam sebi, svojim partnerjem v skupni ponudbi ali svojim podizvajalcem. Ponudnik mora
izkazati najmanj dve (2) referenci, ki izpolnjujeta zahteve iz razpisne dokumentacije. Za vsako referenco ponudnik izpolni
loCen obrazec. V primeru, da ponudnik navaja vec referenc, obrazec kopira in priloZi izpolnjen obrazec za vsako referenco
posebe;j.

lzvajalec referencnega posla:
Narocnik referencnega posla:
Naziv oz. predmet narocila:
Uporabljena CMS platforma /
tehnologija:

Izvedba UX/UI zasnove: [ DA /O NE

Izvedba v okolju s primerljivimi

varnostnimi zahtevami: CJDA/TINE
Ce DA, navedite vrsto varnostnih
zahtev (npr. ZInfV-1, 1ISO 27001 ipd.):
Obdobje izvedbe narocila (od - do): | od do
Vrednost izvedenih storitev: EUR brez DDV
Oseba narocnika, ki lahko potrdi _Irr:|e§|: .pr||mek:
referencni posel: .
E-posta:

IZJAVA NAROCNIKA REFERENCNEGA POSLA:

Potrjujemo, da smo z izvajalcem sklenili pogodbo za

obdobje od do . lzjavljamo, da je izvajalec pogodbene obveznosti izvedel strokovno,

kakovostno in v pogodbenih rokih. Izjavljamo tudi, da v zvezi z deli nismo unovcili garancije oziroma
financnega zavarovanja za dobro izvedbo pogodbenih del.

Potrjevalec reference se strinja, da ima naroc¢nik Borzen, d.o.o. pravico, da resni¢nost navedb v tej
referenci preveri neposredno pri potrjevalcu reference ali pa pri potrjevalcu reference opravi ogled

delovanija resitve, ki je predmet te reference.

Kraj in datum:

Podpis in Zig narocnika:

(V primeru elektronskega podpisa Zig ni zahtevan.)
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Obrazec »Kadri«

NOMINIRANI KADRI GOSPODARSKEGA SUBJEKTA

Ponudnik: (firma in sedeZ ponudnika)

Ponudnik s podpisom tega obrazca izjavlja, da za izvedbo javnega narocila razpolaga z zahtevanimi strokovnimi kadri, ki
izpolnjujejo vse pogoje iz razpisne dokumentacije, in da bodo ti kadri na razpolago narocniku ves Cas trajanja izvajanja
pogodbenih obveznosti. Narocnik si pridrZzuje pravico, da kadarkoli v ¢asu trajanja postopka ali izvajanja pogodbe zahteva
predlozitev dokazil o izpolnjevanju kadrovskih pogojev.

Ponudnik mora za izvedbo javnega narocila zagotoviti najmanj zahtevane klju¢ne kadre. Ponudnik lahko v obrazcu navede tudi
dodatne kadre, ki jih namenja za izvedbo narocila, oziroma pri posameznem kadru navede dodatne reference, izkusnje,
strokovne kompetence ali certifikate, ki presegajo minimalno zahtevane pogoje in so lahko relevantni za ocenjevanje ponudbe
po merilu 'Projektni pristop in ekipa'.

Vloga: VODJA PROJEKTA
Ime in priimek:
Zaposlen pri:
Delovne izkusnje (v letih):
Kratek opis referencnih projektov (vsaj 2):
Znanje slovenskega jezika: [ DA O NE
Priloga: Zivljenjepis (CV)
Ostala dokazila, certifikati ipd. (neobvezno):

Vloga: RAZVIJALEC
Ime in priimek:
Zaposlen pri:
Delovne izkusnje (v letih):
Kratek opis referencnih projektov (vsaj 2):
Znanje slovenskega jezika: ] DA I NE
Priloga: Zivljenjepis (CV)
Ostala dokazila, certifikati, poznavanje CMS
platform oz. tehnologij ipd. (neobvezno):

Vloga: INFRASTRUKTURNI INZENIR ali DevOps STROKOVNJAK
Ime in priimek:
Zaposlen pri:
Delovne izkusnje (v letih):
Kratek opis referencnih projektov (vsaj 1):
Znanje slovenskega jezika: [ DA O NE
Priloga: Zivljenjepis (CV)
Ostala dokazila, certifikati, poznavanje
tehnologij ipd. (neobvezno):
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Vloga: STROKOVNJAK ZA INFORMACIJSKO VARNOST

Ime in priimek:

Zaposlen pri:

Delovne izkusnje (v letih):

Kratek opis referencnih projektov (vsaj 1):

Znanje slovenskega jezika: [ DA O NE

Priloga: Zivljenjepis (CV)
Ostala dokazila, certifikati, poznavanje in
izkusnje na podrocju varnostnih standardov

ipd. (neobvezno):

Ponudnik izjavlja, da:

za izvedbo javnega narocila razpolaga z zahtevanimi strokovnimi kadri, ki izpolnjujejo vse
pogoje iz razpisne dokumentacije, in da bodo ti kadri na razpolago naroc¢niku ves ¢as trajanja
izvajanja pogodbenih obveznosti,

ima z navedenimi kadri sklenjeno delovno ali pogodbeno razmerje oziroma bo takSno razmerje
zagotovil najpozneje ob zacetku izvajanja pogodbe,

bo vsaka zamenjava ali vkljucitev dodatnega kadra izvedena le s kadrom, ki izpolnjuje vse
pogoje iz razpisne dokumentacije,

bo naro¢nika nemudoma pisno obvestil o vsaki kadrovski spremembi in ob tem na zahtevo
narocnika predlozil ustrezna dokazila,

bo zagotovil ucinkovito komunikacijo z narocnikom v slovenskem jeziku; e posamezni
nominirani kader ne govori slovensko, mora ponudnik na lastne stroSke zagotoviti ustrezno
tolmacenje ali drugo organizacijo komunikacije, ki omogo¢a nemoteno izvajanje pogodbe v
slovenskem jeziku.

S podpisom tega obrazca ponudnik potrjuje resni¢nost vseh navedenih podatkov in se zaveda, da lahko

navajanje neresni¢nih podatkov pomeni razlog za izkljucitev iz postopka ali za uveljavljanje pogodbenih

sankcij.

Kraj in datum:

Podpis in Zig*:

(*V primeru kvalificiranega elektronskega podpisa zig ni potreben.)
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Obrazec »lzjava o predloZitvi menic«

Ponudnik: (firma in sedeZ ponudnika)

Izjava o predloZitvi menic za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti

S podpisom te izjave izjavljamo, da bomo, ¢e bomo izbrani kot ekonomsko najugodnejsi ponudnik za
javno narocilo $t. JN-2700-26 »Prenova spletne strani druzbe Borzen, skupaj z vzdrievanjem za
obdobje stirih (4) let« po postopku narocila male vrednosti (47. ¢len ZJN-3), ob podpisu pogodbe
predlozili tri (3) originalne in podpisane bianko menice v papirni obliki z izpolnjeno in podpisano
menicno izjavo za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti.

Kraj in datum:

Podpis in Zig*:

(*V primeru kvalificiranega elektronskega podpisa Zig ni potreben.)
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Obrazec »Menicna izjava za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti«

Ponudnik: (firma in sedeZ ponudnika)

Naroc¢niku, druzbi Borzen, d.o.0., Dunajska cesta 156, 1000 Ljubljana kot zavarovanje za dobro izvedbo
pogodbenih obveznosti za izvedbo javhega narodila »Prenova spletne strani druzbe Borzen, skupaj z
vzdrZevanjem za obdobje Stirih (4) let« z oznako JN-2700-26 izro¢amo tri (3) bianko menice ter to
meniéno izjavo s pooblastilom za izpolnitev in unovcenje menic.

Narocnika nepreklicno pooblas¢amo, da izpolni priloZene menice z zneskom v visini 10 % pogodbene
vrednosti z DDV, to je EUR in z vsemi ostalimi podatki ter jih na nas racun unovc¢i v

primeru Ce:

e izvajalec ne pricne izpolnjevati svojih pogodbenih obveznosti v roku in v skladu z dolocili
pogodbe; ali

e izvajalec preneha izpolnjevati svoje pogodbene obveznosti v skladu z dolocili pogodbe; ali

e izvajalec svojih obveznosti ne izpolni skladno s pogodbo, v dogovorjeni kakovosti, obsegu ali
rokih (tj. razlog neizpolnitve, nepravocasne izpolnitve ali nepravilne izpolnitve); ali

e narocnik med izvajanjem storitev ugotovi, da storitve dejansko izvaja subjekt, ki ni izvajalec; ali

e izvajalec odstopi od pogodbe brez utemeljenega razloga, ki bi izviral iz sfere narocnika; ali

e narocnik odstopi od pogodbe iz utemeljenega razloga, ki izvira iz sfere izvajalca; ali

e izvajalec narocniku povzroci skodo, ki je ne povrne v roku osem (8) dni po pozivu narocnika; ali

e izvajalec narocniku poda zavajajoce ali lazne izjave, podatke oziroma dokumente; ali

e izvajalec v roku, ki ga doloci naro¢nik, ne odpravi morebitnih pomanjkljivosti ali napak na
izvedenem predmetu narocila; ali

e izvajalec narocniku skladno z njegovim pozivom ne izro¢i novega, podaljSanega oziroma
spremenjenega financnega zavarovanja za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti.

Menica je unovcljiva pri:

(naziv in naslov banke)
s transakcijskega racuna st.:

(Stevilka transakcijskega racuna)

in pri katerikoli drugi banki ali hranilnici, ki vodi nase transakcijske racune oziroma depozite.

Menica je neprenosljiva, unovcljiva na prvi poziv, brez protesta in je podpisana s strani pooblascene

osebe:

(ime in priimek pooblas¢ene osebe) (funkcija) (podpis)

Menice naj bodo izpolnjene s klavzulo »brez protesta«.
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S podpisom te menicne izjave pooblaséamo poslovno banko
(navesti vse banke), pri kateri ima nasa druzba odprt transakcijski racdun St
(navesti vse TRR), da narocniku Borzen, d.o.o. pri predloZitvi menice na

unovcenje izplaca znesek naveden na menici.

Menico se lahko unovci najkasneje do 30 dni po izteku pogodbe.

V primeru meni¢no pravnega uveljavljanja menic proti nam se vnaprej odrekamo vsem ugovorom proti
meniénim placilnim nalogom.

Naroc¢nik je zavezan, da nam vrne menice, ki jih ne bo uporabil v zgoraj navedene namene, po izteku
roka.

V primeru, da bo druzba zaprla transakcijski racun, ki je odprt pri zgoraj navedeni banki in ga odprla pri
katerikoli drugi poslovni banki v Republiki Sloveniji, ali v primeru, da sredstva na zgoraj navedenem
transakcijskem racunu druzbe ne zadostujejo za pokritje meni¢ne vsote, velja to pooblastilo tudi za vse
druge poslovne banke, pri kateri ima ali bo druzba imela odprt transakcijski racun.

Za obveznosti po zgoraj omenjeni pogodbi in po menici jamdéi druzba z vsem svojim sedanjim in
bodo¢im premozenjem.

Kraj in datum:

Izdajatelj menice:

(ponudnik)

(ime in priimek zakonitega zastopnika)

(funkcija)

(podpis)

Priloga:
- 3x bianko podpisana menica
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Obrazec »Vzorec pogodbe«

BORZEN, operater trga z elektriko, d. 0. o.
Dunajska cesta 156

1000 Ljubljana

Matic¢na Stevilka: 1613383000

ID $t. za DDV: SI 27799468

ki ga zastopa direktorica Mojca Kert

(v nadaljevanju besedila: narocnik)

Mati¢na Stevilka:
ID&t.zaDDV:

ki ga/jo zastopa direktor/ica
(v nadaljevanju besedila: izvajalec)

skleneta in dogovorita naslednjo

Pogodbo o izvedbi storitve
»Prenova spletne strani druzbe Borzen, skupaj z vzdrzevanjem za obdobje stirih (4) let«
st. JN-2700-26

1. dlen
Uvodne dolocbe

Pogodbeni stranki uvodoma ugotavljata:
- daje narocnik izvedel postopek oddaje javnega narocila male vrednosti skladno s 47. ¢lenom
Zakona o javhem narocanju (Uradni list RS, §t. 91/15 s spremembami; v nadaljevanju: ZJN-3) za
predmet »Prenova spletne strani druzbe Borzen, skupaj z vzdrzevanjem za obdobje stirih (4)

let«;
- da je bilo javno narocilo objavljeno na Portalu javnih narodil dne pod Stevilko
objave ;
- da je bil izvajalec izbran na podlagi odlocitve o oddaji javnega narocila st. z dne
- dajeizvajalec oddal ponudbo st. zdne , ki je sestavni del te pogodbe.

Pogodbeni stranki sta sporazumni, da so vse pravice in obveznosti izvajalca in narocnika, ki niso izrecno
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opredeljene v tej pogodbi, dolo¢ene v razpisni dokumentaciji, specifikaciji narocila, ponudbi in drugih
dokumentih, ki so sestavni del te pogodbe.

V primeru nasprotja med razpisno dokumentacijo, specifikaciji narocila, ponudbo, to pogodbo in
drugimi dokumenti, ima pri dolo¢anju obveznosti izvajalca po tej pogodbi prednost tisto dolodilo, ki je
ugodnejse za narocnika.

2. dclen
Predmet pogodbe

Predmet te pogodbe je izvedba celovite prenove spletne strani narocnika, vkljuéno z analizo
obstojecega stanja, pripravo informacijske arhitekture, UX/UIl zasnovo, razvojem in konfiguracijo CMS
resitve, migracijo vsebin, testiranjem, produkcijskim zagonom, usposabljanjem urednikov in skrbnikov,
pripravo dokumentacije ter vzdrievanjem spletne strani za obdobje stirih (4) let, po potrebi tudi z
gostovanjem (Ce ga izvajalec ponuja kot del resitve).

Izvajalec se zavezuje, da bo predmet pogodbe izvedel v skladu s to pogodbo, razpisno dokumentacijo,
tehni¢no specifikacijo, svojo ponudbo, veljavnimi predpisi, pravili stroke, standardi informacijske
varnosti in skrbnostjo dobrega strokovnjaka.

Izvajalec potrjuje in jamci, da je pridobil vse podatke, ki se nanasajo na predmet pogodbe, ki bi lahko
vplivali na pogodbeno ceno ali razélenitev pogodbene cene, ali na njegove pravice in obveznosti po tej
pogodbi. lzvajalec se izrecno odpoveduje vsem zahtevkom do narocnika, ki bi izvirali iz njegove
morebitne neseznanjenosti s pogoji po tej pogodbi.

3. ¢len
Trajanje pogodbe

Ta pogodba zacne veljati zdnem, ko jo podpiSeta obe pogodbeni stranki, in ostane v veljavi do izpolnitve
vseh pogodbenih obveznosti.

Izvajalec se zavezuje, da bo prenovljeno spletno stran narocnika vzpostavil v rokih, dolocenih v
terminskem nacrtu, ki ga pripravi izvajalec in ga narocnik pisno potrdi.

Storitve vzdrzevanja (korektivno, preventivno in evolucijsko) in gostovanja (v kolikor ga izvajalec ponudi)
se izvajajo za obdobje stirih (4) let od dneva podpisa koncnega prevzemnega zapisnika.

4. clen
Pogodbena vrednost

Pogodbena vrednost po posameznih postavkah znasa:

Zap. . . . Cena na enoto Skupaj cena
Opis storitve Enota | Koli¢ina
brez DDV brez DDV

v,
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Analiza obstojecega stanja (vsebina,
1. uporabniSke poti, analitika, tehni¢no kpl 1
stanje) in predlog izboljsav
5 Priprava terminskega nacrta, razvoj in kpl 1
vzpostavitev prenovljene spletne strani
Usposabljanje naroc¢nikovih urednikov in
3. skrbnikov ~ ter  priprava  tehnicne kpl 1
dokumentacije
VzdrZevanje spletne strani (korektivno,
4. . . . mesec 48
preventivno vzdrZevanje)
5. Evolucijsko vzdrzevanje (po potrebi) ura 144
Gostovanje
[J Model A: Namestitev in upravljanje
6. reSitve v infrastrukturi naro¢nika mesec 48
O Model B: Upravljana storitev
gostovanja /gostovanje pri ponudniku
Skupaj ponudbena cena brez DDV
22 % DDV

SKUPAJ CENA Z DDV

Skupna pogodbena vrednost po tej pogodbi znasa EUR brez DDV oziroma EUR
z DDV.

Vse pogodbene cene na enoto so fiksne in nespremenljive za celotno obdobje veljavnosti pogodbe.
Pogodbena vrednost vkljuCuje vse stroske, ki so potrebni za popolno izvedbo predmeta pogodbe,
vkljuéno s stroski dela, materiala, storitev, testiranj, dokumentacije, usposabljanj, integracij, licenc,
konfiguracij, prenosov, administracije, usklajevanj, izhodne strategije, predaje izvorne kode, podatkov,
konfiguracij in druge dokumentacije, ne vkljuCujejo pa davka na dodano vrednost (DDV), ki bo
obracunan in placan v skladu z veljavnim Zakonom o davku na dodano vrednost.

Stroski izhodne strategije so v celoti vkljuceni v postavko Razvoj in vzpostavitev prenovljene spletne
strani in se ne obracunavajo posebej.

Evolucijsko vzdrzevanje ni vkljuéeno v mesecni pavsal vzdrZievanja. lzvaja se po potrebi, na podlagi
predhodnega pisnega narocila naroc¢nika in se obracunava po dejansko opravljenih urah. Za potrebe
oblikovanja ponudbene cene in izraCuna skupnega stroska ponudnik v ponudbenem predracunu
navede urno postavko za evolucijsko vzdrZzevanje ter skupno vrednost za okvirno koli¢ino 144 ur za
obdobije stirih (4) let. Navedena kolicina je okvirna in za naroc¢nika ne predstavlja obveznosti, da bo
navedeni obseg ur tudi dejansko narocil. lzvajalec lahko evolucijsko vzdrZevanje izvede le na podlagi
predhodno potrjenega zahtevka narocnika, iz katerega so razvidni predmet, ocenjeni obseg ur in rok
izvedbe.

Vse cene in stroske, ki jih cene na enoto ne vkljucujejo, vendar pa so (posredno ali neposredno)
potrebni za izpolnitev obveznosti izvajalca po tej pogodbi, je dolZzan placati izvajalec oziroma bremenijo
izkljuéno izvajalca.
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5. clen
Faze, mejniki in roki izvedbe

Izvajalec za€ne izvajati storitve z dnem podpisa pogodbe. Uvodni sestanek se izvede najpozneje v roku
pet (5) delovnih dni od podpisa pogodbe, razen ce se pogodbeni stranki pisno dogovorita drugace.

Izvajalec izvede prenovo spletne strani do produkcijskega zagona skladno z roki iz tega ¢lena in tehni¢no
specifikacijo, ki je sestavni del pogodbe.

Izvajalec mora v roku petnajstih (15) koledarskih dni od uvodnega sestanka izvesti analizo obstojecega
stanja, ki vklju¢uje pregled vsebin, uporabniskih poti, analitike in tehni¢nega stanja ter pripravo
predloga izboljsav.

Na podlagi potrjene analize mora izvajalec v roku osem (8) koledarskih dni pripraviti in naro¢niku
predloziti podroben terminski nacrt, ki vkljuuje ¢asovnico izvedbe, glavne faze in podfaze, kljucne
mejnike, odvisnosti med aktivhostmi, roke za posamezne dobave, roke za testiranja, odpravo
pomanjkljivosti in produkcijski zagon.

Terminski nacrt zacne veljati Sele, ko ga narocnik pisno potrdi.
Prenovljena spletna stran mora biti produkcijsko vzpostavljena najpozneje do 30. 10. 2026.

Po izvedenem produkcijskem zagonu se izvede testno obdobje, ki ne sme biti krajse od petnajstih (15)
dni, po uspesno zaklju¢enem testnem obdobju pa se izvede koncni prevzem.

VzdrZzevanje (in gostovanje, v kolikor je ponujeno) spletne strani se izvaja za obdobje stirih (4) let od
podpisa kon¢nega prevzemnega zapisnika.

6. clen
Spremembe rokov

Roki iz te pogodbe, terminskega nacrta, razpisne dokumentacije ali operativno potrjenih mejnikov se
lahko spremenijo izklju¢no na podlagi predhodnega pisnega soglasja narocnika.

Izvajalec nima pravice samovoljno podaljsati katerega koli roka, niti se ne more sklicevati na okoliscine,
ki izvirajo iz njegove organizacije dela, planiranja, razpolozZljivosti kadrov, podizvajalcev, dobaviteljev,
lastne tehnoloske izbire ali druge okolis¢ine iz njegove sfere, kot razlog za podaljSanje rokov.

Izvajalec mora vsako zahtevo za spremembo roka naroc¢niku podati pisno na elektronski naslov
narocnika, z obrazloZitvijo razlogov, opisom vpliva na ostale faze, predlogom ukrepov za zmanjsanje
zamude in novim predlogom casovnice. Dokler naro¢nik spremembe roka pisno ne odobri, velja
prvotno dolocen rok.

7. dclen
Sprotna predaja rezultatov, izvorne kode in dokumentacije
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Izvajalec mora narocniku sproti predajati rezultate dela, dokumentacijo, konfiguracije, migracijske
artefakte, testne scenarije, zapisnike testiranj in drugo dokumentacijo, potrebno za preverjanje
izvedbe.

Izvajalec mora najpozneje ob produkcijskem zagonu narocniku predati oziroma zagotoviti prenos
celotne izvorne kode, ki je bila razvita ali prilagojena za naroc¢nika, konfiguracij resitve, tehni¢ne
dokumentacije, administratorske dokumentacije, uporabniske dokumentacije, dokumentacije o
namescenih komponentah, licencah in verzijah, vseh drugih artefaktov, potrebnih za nadaljnjo
uporabo, vzdrZevanje, nadgradnjo ali prenos resitve.

Ce je v ponudbi ali tehniéni specifikaciji predviden repozitorij naroénika, mora izvajalec najpozneje ob
produkcijskem zagonu zagotoviti prenos izvorne kode v repozitorij narocnika.

8. clen
Obracun in placilo

Placilo se izvede po naslednji dinamiki:

- za postavko 'Analiza obstojecega stanja in predlog izboljSav' po uspesno izvedeni analizi in po
podpisu zapisnika o prevzemu te postavke;

- za postavko 'Razvoj in vzpostavitev prenovljene spletne strani' po izvedenem razvoju,
konfiguraciji reSitve, migraciji vsebin, predloZitvi testne dokumentacije, izvedenem
produkcijskem zagonu, uspesno zakljucenem testnem obdobju in podpisu koncénega
prevzemnega zapisnika;

- za postavko 'Usposabljanje urednikov in skrbnikov ter priprava dokumentacije' po izvedenem
usposabljanju in po podpisu zapisnika o prevzemu te postavke;

- za postavko 'VzdrZevanje spletne strani' mesecno za nazaj, na podlagi pravilno izstavljenega
racuna za pretekli mesec;

- za postavko 'Gostovanje', ¢e je ponujeno v okviru Modela B, mesecno za nazaj, na podlagi
pravilno izstavljenega racuna za pretekli mesec.

Brez podpisanega ustreznega zapisnika o prevzemu oziroma brez izpolnitve pogojev za obracun
izvajalec ni upravicen do izstavitve racuna za posamezno postavko.

Izvajalec racune izstavlja izklju¢no v obliki pravilno izstavljenega racuna ali e-racuna na elektronski
naslov naroc¢nika: racuni@borzen.si.

Rok placila vseh pravilno izstavljenih racunov je trideset (30) dni od prejema pravilno izstavljenega
racuna s strani narocnika.

Ce racun ni skladen s pogodbo ali mu niso priloZene zahtevane priloge, ga lahko naroénik v celoti ali
delno zavrne. V tem primeru rok placila zac¢ne teci znova od prejema pravilno dopolnjenega racuna.
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Narocnik lahko zadrzi placilo, Ce storitev ni izvedena v skladu s pogodbo, prevzem ni potrjen, obstajajo
ugotovljene pomanijkljivosti, izvajalec ni odpravil napak, izvajalec krsi pogodbene roke, obstaja podlaga
za obracun pogodbene kazni ali povrnitev Skode.

9. dlen
Prevzemi

Izvajalec po zakljuc¢ku posamezne postavke oziroma pogodbenega mejnika narocniku predloZi rezultate
izvedenih storitev v pregled in potrditev.

Naroc¢nik po pregledu:
- podpise zapisnik o delnem prevzemu, €e so storitve opravljene pravilno in v celoti, ali
- izvajalca pisno pozove k odpravi ugotovljenih pomanijkljivosti in doloci primeren rok za odpravo.

Po izvedenem produkcijskem zagonu se izvede testno obdobje najmanj petnajstih (15) dni, v katerem
narocnik preveri delovanje resitve v skladu s pogodbo, razpisno dokumentacijo, tehni¢no specifikacijo,
ponujeno resitvijo in predlozenimi testnimi scenariji.

Ce naro¢nik v testnem obdobju ugotovi pomanjkljivosti, napake ali neskladja, jih mora izvajalec
odpraviti na lastne stroske v roku, ki ga doloci naro¢nik, oziroma v skladu z dogovorjenimi odzivnimi
Casi, Ce gre za napake po produkcijskem zagonu.

Koncni prevzem se opravi s podpisom konénega prevzemnega zapisnika, potem ko so:
- uspesno izvedena vsa testiranja,
- odpravljene vse morebitne ugotovljene pomanjkljivosti,
- predane vse pogodbeno zahtevane dobave,
- predane izvorna koda, dokumentacija, konfiguracije in drugi artefakti,
- izvedena usposabljanja narocnikovih urednikov in skrbnikov.

Steje se, da je predmet pogodbe v delu razvoja in vzpostavitve dokonéno prevzet z dnem podpisa
konénega prevzemnega zapisnika.

10. c¢len

Storitve vzdrzevanja

Vzdrzevanje po tej pogodbi vkljucuje:
- korektivno vzdrZevanje,
- preventivno vzdrZevanje,
- po potrebi evolucijsko vzdrZevanje, ¢e ga naroc¢nik naroci.

Korektivno vzdrZzevanje zajema odpravo napak in motenj, ki so neposredno povezane z delovanjem
spletne strani.
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Preventivno vzdrZevanje zajema zlasti redne posodobitve, varnostne popravke, utrjevanje konfiguracij,
spremljanje stanja komponent in zamenjavo komponent brez uradne podpore oziroma ob izteku
Zivljenjskega cikla.

Korektivno in preventivno vzdrzevanje sta vkljuéena v pogodbeni pavsal.

Izvajalec se zavezuje, da bo v okviru korektivnega vzdrZevanja zagotavljal sprejem, obravnavo in
odpravo napak oziroma incidentov v rokih in na nacin, kot so doloceni v tej pogodbi in tehnicni
specifikaciji, ki je njen sestavni del.

Izvajalec mora zagotavljati najmanj naslednje odzivne Case:

Vrsta odziva Maksimalni ¢as

Odzivni cas (telefon/e-posta), vkljuéno z oceno | 8 ur od prijave (v delovhem ¢asu), v delovnem
ur ¢asu med 8:00 in 16:00 uro
. . . najpozneje v 1 delovhem dnevu od prijave
Vzpostavljeno funkcionalno stanje
napake
. . . najpozneje v 5 delovnih dneh od vzpostavitve
Vzpostavljeno pravilno stanje . .
funkcionalnega stanja
24/7 kontaktna toc¢ka; odziv najpozneje v 1 uri od
. o ] prijave; vzpostavitev funkcionalnega stanja
Kriticni varnostni incident (P1) ali popolna : ) B ]
. . najpozneje v 4 urah od prijave; vzpostavitev
nedosegljivost spletne strani ) ) ) .
pravilnega stanja najpozneje v 1 delovnem

dnevu od prijave

Napake in incidenti se zaradi operativne obravnave razvr$¢ajo v naslednje prioritetne razrede:

- P1 — kritiéni incident: popolna nedosegljivost spletne strani, nedelovanje kljuénih
funkcionalnosti brez moZnosti obvoza ali varnostni incident z neposrednim vplivom na
zaupnost, celovitost ali razpoloZljivost sistema oziroma podatkov;

- P2 —resniincident: bistveno otezeno delovanje klju¢nih funkcionalnosti, delna nedosegljivost
spletne strani ali pomembna napaka brez sprejemljivega obvoza, ki pa ne pomeni popolnega
izpada;

- P3 - srednji incident: napaka, ki ne onemogoca klju¢nega delovanja, vendar vpliva na
posamezne funkcionalnosti ali omejeno skupino uporabnikov, pri cemer obstaja sprejemljiv
obvoz;

- P4 — manjsi incident ali manjSa napaka: manjSa napaka, kozmeti¢na napaka, manjse
odstopanje v prikazu ali posamezna nepravilnost brez bistvenega vpliva na poslovanje
narocCnika.

Za posamezne prioritetne razrede veljajo naslednji roki:
- za incident P1: 24/7 kontaktna tocka; odziv najpozneje v 1 uri od prijave; vzpostavitev
funkcionalnega stanja najpozneje v 4 urah od prijave; vzpostavitev pravilnega stanja
najpozneje v 1 delovhem dnevu od prijave;
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- za incident P2: odziv najpozneje v 8 urah od prijave v delovnhem c¢asu; vzpostavitev
funkcionalnega stanja najpozneje v 1 delovnem dnevu od prijave; vzpostavitev pravilnega
stanja najpozneje v 3 delovnih dneh od vzpostavitve funkcionalnega stanja;

- za incident P3: odziv najpozneje v 8 urah od prijave v delovhem c{asu; vzpostavitev
funkcionalnega stanja najpozneje v 1 delovnem dnevu od prijave; vzpostavitev pravilnega
stanja najpozneje v 5 delovnih dneh od vzpostavitve funkcionalnega stanja;

- za incident P4: odziv najpozneje v 8 urah od prijave v delovhem c{asu; vzpostavitev
funkcionalnega stanja po potrebi; vzpostavitev pravilnega stanja najpozneje v 10 delovnih
dneh od prijave oziroma v okviru naslednje redne objave popravkov, ¢e naro¢nik s tem pisno
soglasa.

Delovni ¢as za obravnavo incidentov iz te pogodbe je od ponedeljka do petka med 8:00 in 16:00 uro,
razen ob dela prostih dnevih v Republiki Sloveniji. Za incident P1 mora izvajalec zagotoviti dosegljivost
24/7.

Klasifikacijo incidenta ob prijavi dolo¢i naro¢nik glede na dejanski vpliv na delovanje, poslovanje,
varnost, razpoloZljivost storitve in moZnost uporabe obvoza. Ce izvajalec meni, da prijavljeni incident
ne ustreza doloceni prioriteti, mora to naro¢niku nemudoma pisno obrazloziti. Do uskladitve med
pogodbenima strankama velja klasifikacija, ki jo je ob prijavi dolocil narocnik.

Roki iz tega ¢lena zacnejo teci z evidentirano prijavo napake ali incidenta po komunikacijskem kanalu,
navedenem v 11. in 12. ¢lenu pogodbe.

Ce izvajalec v zahtevanem roku ne more vzpostaviti pravilnega stanja, mora naro¢nika pred iztekom
roka pisno obvestiti o razlogih za zamudo, Ze izvedenih ukrepih, zac¢asnih zas¢itnih ali omilitvenih
ukrepih ter predvidenem roku dokoncne odprave. Taksno obvestilo ne vpliva na presojo obstoja
zamude ali na druge pravice narocnika po tej pogodbi.

Ce narava napake ali incidenta zahteva sodelovanje naroénika, se rok za odpravo podaljsa le za ¢as, ko
izvajalec objektivno ni mogel nadaljevati odprave iz razlogov na strani naroc¢nika, pod pogojem, da je
izvajalec narocnika na potrebo po njegovem sodelovanju pravocéasno in jasno opozoril.

11. ¢len

Prijava napak
Narocnik bo vse morebitne napake prijavljal preko telefona in e-poste. V primeru, da izvajalec
zagotavlja ustrezno programsko resitev za prijavo napak je narocnik pripravljen uporabljati predlagano

resitev. Resitev mora zagotavljati varno prijavo in oddajo zahtevka vsem uporabnikom.

Izvajalec se zavezuje, da bo ob pri¢etku meseca za vsak pretekli mesec pripravil porocilo o opravljenih
storitvah in porabljenem casu, ki ga bosta potrdili obe (narocnik, izvajalec) za to pooblasc¢eni osebi.

12. clen
Komunikacija med naroc¢nikom in izvajalcem glede napak
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Komunikacija med naro¢nikom in izvajalcem poteka preko telefonske zveze oziroma elektronske poste,
pri ¢emer narocnik po telefonskem klicu o napaki obvesti izvajalca Se po elektronski posti, izvajalec pa
mu je v roku odzivnega Casa dolzan potrditi prejem sporocila in javiti okvirni ¢as potreben za odpravo
napake. Odzivni ¢as se Steje od trenutka oddaje obvestila s strani narocnika.

Kontaktna oseba izvajalca za javljanje napak je:

Telefonska Stevilka izvajalca za javljanje napak je:

E-postni naslov izvajalca za javljanje napak je:

Izvajalec se zavezuje o vsaki spremembi kontaktnih podatkov nemudoma, ne pa kasneje kot v roku
enega (1) delovnega dneva, obvestiti narocnika.

13. ¢len
Garancija

Izvajalec zagotavlja garancijo za odpravo vseh morebitnih napak, ki izvirajo iz razvoja, implementacije,
konfiguracije, migracije, integracij ali drugih posegov izvajalca v resitev.

Garancija velja v celotnem ¢asu trajanja pogodbe.

Odprava taksnih napak je vklju¢ena v korektivno vzdrzevanje in je izvajalec ne sme dodatno obracunati.

14. clen
Obveznosti izvajalca

Izvajalec se obvezuje:

- svoje obveznosti izpolniti vestno, posteno in kakovostno, brez napak in zamud, skladno z
dolocili pogodbe ter v skladu z veljavnimi predpisi, normativi, standardom dobrega
strokovnjaka ter pravili stroke;

- zagotoviti vse tehni¢ne, materialne in kadrovske vire, ki so potrebni za izpolnitev pogodbe;

- ravnati v skladu z veljavnimi predpisi, pravili stroke, varnostnimi zahtevami in internimi pravili
narocnika;

- izvajati storitev na najracionalnejsi nacin v okviru narocnikovih specifikacij;

- sodelovati z naro¢nikom ter po potrebi s tretjimi osebami s ciljem, da prevzete obveznosti
izpolni kakovostno, pravocasno in brez napak;

- pooblas¢enim predstavnikom naro¢nika omogociti vpogled v izvajanje pogodbenih storitev in
upostevati njihova utemeljena navodila;

- sproti popravljati in dopolnjevati nacin izvedbe storitev, v kolikor naro¢nik ugotovi oziroma se
izkaze, da je izvajalev nacin izvajanja del pomanjkljiv ali nepravilen;

- varovati interese narocnika, ga sproti obvescati o vseh okolis¢inah, ki bi lahko vplivale na
izpolnitev pogodbenih obveznosti, ter mu na zahtevo dajati pojasnila glede izpolnjevanja
pogodbe.

15. élen

Podizvajalec
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(v kolikor izvajalec nastopa z podizvajalcem/i)

Izvajalec bo za izvedbo pogodbenih storitev vkljucil podizvajalca: (naziv, polni naslov,

maticna st. in davéna st.).

Podizvajalec bo izvedel naslednjo vrsto del: (natancnejsi opis

vsake vrste del, ki jo bo izvedel podizvajalec je razviden iz priloge te pogodbe).
Izvajalec brez predhodnega soglasja narocnika ne sme zamenjati ali vkljuciti novih podizvajalcev.

Ce se po sklenitvi te pogodbe zamenja podizvajalec ali & izvajalec sklene pogodbo z novim
podizvajalcem, mora izvajalec narocniku v petih (5) dneh po spremembi predloZiti svojo izjavo, da je
poravnal vse nesporne obveznosti prvotnemu podizvajalcu, pogodbo z novim podizvajalcem, v kateri so
natancno dogovorjeni predmet, kolicina, vrednost, kraj in rok izvedbe teh del in z njegove strani in s
strani novega podizvajalca podpisani asignaciji.

Dolocila iz zadnje alineje prejsnjega odstavka ne veljajo za podizvajalce, ki niso zahtevali neposrednih
placil.

Izvajalec v istem roku predloZi narocniku vsa ostala dokazila glede podizvajalcev, kot so bila zahtevana
v razpisni dokumentaciji.

Po izvedenem narocnikovem preverjanju o tem ali je izvajalec predloZil vsa dokazila z zahtevano
vsebino, stranki v zvezi z zamenjavo ali vkljucitvijo novih podizvajalcev skleneta aneks k tej pogodbi
(pogoj za uvedbo novega/ih podizvajalca/ev v delo).

V primeru, da izvajalec krsi obveznosti iz te tocke, ima narocnik pravico odstopiti od pogodbe, izvajalec
pa mu je dolZan povrniti vso nastalo Skodo.

16. clen
Obveznosti narocnika

Obveznosti narocnika po tej pogodbi so:

- izvajalcu podati pojasnila in informacije, s katerimi razpolaga in so potrebne za uspesno
izpolnitev pogodbenih obveznosti;

- sodelovati s pooblas¢enim predstavnikom izvajalca;

- posredovati svoje zahteve izvajalcu v roku, ki bo omogocal ustrezno izvedbo pogodbenih
storitev;

- pravocasno obvescati izvajalca o vseh spremembah in novo nastalih okolis¢inah, ki bi lahko
imele vpliv na izpolnitev njegovih obveznosti;

- tolmaciti izvajalcu vse morebitne nejasnosti v obsegu in vsebini pogodbenih storitev;

- izvajalcu placati izpolnitev njegovih obveznosti skladno s to pogodbo.

17. élen
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Kadri

Izvajalec za izvedbo pogodbenih storitev zagotavlja naslednji kader:

Zap. L

it Ime in priimek Vloga

1. Vodja projekta

2. Razvijalec

3. Infrastrukturni inZenir / Strokovanjak DevOps
4, Strokovnjak za informacijsko varnost

Ce naroénik ugotovi, da so kadri tehni¢no nestrokovni ali nekvalitetni, poslovno-operativno neucinkoviti
ali nezmozni komuniciranja in koordiniranja z odgovornimi osebami narocnika, lahko naroc¢nik zahteva
zamenjavo takih kadrov z ustreznimi. Izvajalec mora tak kader zamenjati najpozneje v enem (1) mesecu
od datuma zahteve narocnika.

Izvajalec je dolzan pred vsako spremembo seznama oseb, ki bodo opravljale pogodbena dela, naro¢nika
o tem obvestiti in mu posredovati posodobljen seznam kadrov, s katerimi bo izvajal dela.

18. clen
Visja sila

Kot visja sila se Stejejo nepricakovani naravni dogodki, ki imajo znacaj elementarne nesrece (povoden],
potresi, pozari itd.) in drugi dogodki, ki jih ni mogoce odpraviti, se jim izogniti ali odvrniti.

Nastop visje sile oprosca izvajalca in narocnika izpolnitve obveznosti iz te pogodbe za ¢as trajanja visje
sile in odpravo posledic le-te, prav tako ju oprosca obveznosti placila odskodnin zaradi neizpolnjevanja
pogodbenih obveznosti v ¢asu trajanja visje sile.

Pogodbeni stranki ne odgovarjata za Skodo, ki je nastala kot posledica delovanja visje sile oziroma
vzrokov, na katere nastanek in delovanje nista mogli vplivati.

Pogodbena stranka, ki se sklicuje na visjo silo, je dolZzna o nastopu visje sile in njenem prenehanju takoj
pisno obvestiti drugo pogodbeno stranko, z deli pa nadaljevati takoj, ko ti razlogi prenehajo. V
nasprotnem primeru odgovarja za vso, zaradi tega nastalo Skodo.

Primere visje sile in njihovo trajanje ugotavljata pogodbeni stranki sporazumno.

19. élen

Financ¢no zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti
Izvajalec mora ob podpisu pogodbe narocniku predloziti tri (3) originalne podpisane in Zigosane bianko

menice, z izpolnjeno in podpisano meni¢no izjavo za zavarovanje dobre izvedbe pogodbenih
obveznosti, v visini deset (10) odstotkov z DDV vrednosti pogodbenih del.
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Rok trajanja financnega zavarovanja mora biti najmanj Se en (1) mesec po prenehanju veljavnosti
pogodbe.

Ce izvajalec zahtevanega finan¢nega zavarovanja ne predloZi pravoéasno ali ga ne vzdrzuje veljavnega,
lahko narocnik odstopi od pogodbe.

20. clen
Pogodbena kazen

Ce izvajalec zamuja z izvedbo posameznega pogodbenega mejnika ali druge obveznosti, vezane na rok,
je dolzan narocniku placati pogodbeno kazen v visini 0,2 % vrednosti tiste postavke oziroma mejnika
brez DDV, na katerega se zamuda nanasa, za vsak zaceti koledarski dan zamude, vendar najvec do 10 %
vrednosti te postavke oziroma mejnika brez DDV.

Ce izvajalec zamuja z odzivnimi ¢asi ali odpravo napak pri vzdrzevanju, je dolzan naro¢niku placati
pogodbeno kazen v visini 0,1 % mesecnega pavsala za vzdrzevanje brez DDV za vsako zaceto uro
zamude, vendar najve¢ do 10 % letne vrednosti vzdrZevanja brez DDV.

Skupni znesek vseh obracunanih pogodbenih kazni po tej pogodbi ne sme preseéi 10 % skupne
pogodbene vrednosti brez DDV. Placilo pogodbene kazni ne izklju€uje pravice narocnika do povrnitve
Skode, ki presega pogodbeno kazen.

Narocnik znesek pogodbene kazni neposredno pobota z izstavljenim racunom izvajalca, s Cimer
izvajalec s podpisom te pogodbe izrecno soglasa. Pogodbeno kazen je dolZan izvajalec pladati naro¢niku
v roku osmih (8) dni od datuma izstavitve zahtevka za placilo kazni oziroma se znesek pobota z
izstavljenim racunom.

Narocnik si pridrzuje tudi pravico zahtevati povrnitev dejanske Skode, ki presega pogodbeno kazen.

21. clen
Odstop od pogodbe

Pogodbeni stranki se dogovorita, da lahko naro¢nik odstopi od pogodbe v naslednjih primerih:
- Ceizvedene storitve po obsegu ali kakovosti ne ustrezajo pogodbenim dolocilom in pogojem iz
razpisne dokumentacije predmetnega narocila,
- Ceizvajalec ne uposteva reklamacij naroc¢nika glede kakovosti opravljenih storitev,
- Ce seizvajalec ne drzi dogovorjenih rokov izvedbe storitev,
- Ceizvajalec storitve opravlja z neusposobljenim kadrom.

Naroc¢nik mora pred odstopom od pogodbe izvajalca pisno opozoriti, katere krsitve je ugotovil, in ga
pozvati, naj s krsitvami preneha. V primeru, da po pisnem opozorilu s strani naroc¢nika izvajalec naredi
novo krsitev, lahko narocnik odstopi od pogodbe brez odpovednega roka ali ob upoStevanju
odpovednega roka, dolo¢enega v nadaljevanju tega ¢lena.
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Narocnik ima pravico, da od pogodbe predcasno odstopi brez odpovednega roka:

- Ce izvajalec svojih obveznosti ne opravlja skladno s pogodbo, zaradi ¢esar je prejel Ze najmanj
dve opozorili,

- Ce se je protiizvajalcu zacel postopek zaradi insolventnosti ali prisilnega prenehanja po zakonu,
ki ureja postopek zaradi insolventnosti in prisilnega prenehanja, ali postopek likvidacije po
zakonu, ki ureja gospodarske druzbe (razen prostovoljne likvidacije zaradi zdruZevanja ali
prestrukturiranja), ¢e njegova sredstva ali poslovanje upravlja upravitelj ali sodisce, ali Ce so
njegove poslovne dejavnosti za¢asno ustavljene, ali ¢e se je v skladu s predpisi druge drzave
nad njim zacel postopek ali pa je nastal polozaj z enakimi pravnimi posledicami,

- Ce narocnik nima vec zagotovljenih sredstev za narocene pogodbene storitve.

Izvajalec v tem ¢lenu navedenih primerih ni upravicen od narocnika zahtevati kakrsne koli povrnitve
Skode ali vracila kakrsnih koli drugih stroSkov v zvezi s tem.

Pogodbeni stranki lahko redno odpovesta to pogodbo z 90-dnevnim odpovednim rokom le v delu, ki se
nanasa na vzdrzevanje (in opcijsko gostovanje), in sicer po podpisu konénega prevzemnega zapisnika za
razvoj in vzpostavitev prenovljene spletne strani.

V fazi razvoja oziroma vzpostavitve/prenove spletne strani je dopustno le prenehanje pogodbe iz
razlogov, dolocenih v tej pogodbi, ali zaradi odstopa oziroma razveze pogodbe po dolocbah
Obligacijskega zakonika, zlasti v primeru bistvene krsitve pogodbenih obveznosti, zamude, neizpolnitve
ali spremenjenih okoliscin.

Odpovedni rok pri¢ne teci naslednji dan po prejemu pisnega obvestila o odpovedi, ki mora biti drugi
stranki te pogodbe vrocen s priporoceno postno posiljko.

Izvajalec v zgoraj navedenih primerih ni upravi¢en od naroc¢nika zahtevati kakrsne koli povrnitve skode
ali vracila kakrsnih koli drugih stroSkov v zvezi s tem.

22. clen

Odgovorna predstavnika strank

Pogodbeni stranki imenujeta svoje predstavnike z namenom zagotoviti jasne in dostopne kanale
komunikacije, sodelovanja, dajanja informacij in teko¢ega usklajevanja pri izvrSevanju pogodbe.

Odgovorni  predstavnik narocnika po tej pogodbi je , tel. st
, e-posta:

Odgovorni  predstavnik izvajalca po tej pogodbi je , tel. st
, e-posta:

Pogodbeni stranki zagotovita, da sta njuna predstavnika pooblas¢ena, da zanju podajata izjave volje v
zvezi z izvrSevanjem te pogodbe. V kolikor glede dolocenega vprasanja predstavnik stranke ni
pooblas¢en za dajanje izjav volje, mora to vnaprej posebej sporociti nasprotni stranki. Morebitno
zamenjavo odgovornega predstavnika lahko pogodbena stranka opravi samo s pisnim sporocilom
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nasprotni stranki. Obvestilo o spremembi kontaktnih podatkov velja od trenutka, ko druga stranka
prejme obvestilo o spremembi.

23. clen
Intelektualna lastnina in izvorna koda

Vsi rezultati dela, ki jih izvajalec izdela posebej za naroénika v okviru te pogodbe, vklju¢no z izvorno
kodo, konfiguracijami, razvojnimi prilagoditvami, dizajni, dokumentacijo, strukturami vsebin,
integracijami, migracijskimi skriptami, tehni¢nimi opisi in drugimi avtorskimi deli, preidejo na naroc¢nika
v obsegu materialnih avtorskih pravic, ki naro¢niku omogoc¢a neomejeno uporabo, reproduciranje,
predelavo, dopolnjevanje, vzdrievanje, nadgrajevanje, prenos na tretje osebe, uporabo pri drugih
izvajalcih, dajanje na razpolago in uporabo za lastne potrebe brez ¢asovnih, krajevnih ali vsebinskih
omejitev.

Prenos pravic iz prejSnjega odstavka je vklju¢en v pogodbeno ceno.

Izvajalec mora naroc¢niku najpozneje ob konénem prevzemu izrociti vso izvorno kodo in druge tehni¢ne
artefakte v taki obliki, da naroc¢niku ali tretji osebi omogocajo samostojno vzdrZevanje, nadaljnji razvoj
in migracijo resitve.

Ce resitev vsebuje komponente tretjih oseb ali odprtokodne komponente, mora izvajalec naro¢niku
jasno razkriti takSne komponente, predloziti njihov seznam, licen¢ni rezim in omejitve, zagotoviti, da
njihove licence ne omejujejo uporabe, vzdrzevanja, nadgradnje ali izhodne strategije naroc¢nika in
zagotoviti, da narocnik zaradi uporabe teh komponent ni dolZzan razkriti lastne ali posebej razvite
izvorne kode.

Izvajalec izrecno jamdci, da bo narocnik s prevzemom reSitve pridobil takSen polozaj, da ne bo
tehnolosko, pravno ali operativno odvisen od izvajalca bolj, kot to nujno izhaja iz uporabe standardnih
komponent tretjih oseb.

24, clen
Izhodna strategija

Izvajalec mora ves Cas trajanja pogodbe izvajati storitve tako, da je zagotovljena prenosljivost resitve,
vsebin, dokumentov, podatkov, metapodatkov, konfiguracij, dokumentacije, znanja in izvorne kode na
narocnika ali na drugega izvajalca.

Na zahtevo narocnika ali ob prenehanju pogodbe mora izvajalec brez odlasanja izvoziti vsebine,
dokumente, podatke, metapodatke in konfiguracije v standardnih formatih, izrociti vso izvorno kodo,
konfiguracije, tehni¢no in uporabnisko dokumentacijo, izrociti evidenco uporabljenih komponent,
licenc, verzij in odvisnosti in zagotoviti razumno strokovno pomoc pri prehodu na drugega izvajalca ali
na narocnika.
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Izvajalec mora na zahtevo narocnika ali najpozneje ob prenehanju pogodbe zaceti izvajati izhodno
strategijo brez odlasanja in narocniku predati vse zahtevane elemente najpozneje v desetih (10)
delovnih dneh, razen ce se pogodbeni stranki zaradi obsega predaje pisno dogovorita za daljsi rok.

Vsi stroski izhodne strategije so vkljuceni v pogodbeno vrednost.

25. clen
Varstvo podatkov

Pogodbeni stranki se strinjata, da vsi podatki, do katerih bo priSel izvajalec z izvedbo te pogodbe,
predstavljajo poslovno skrivnost in se zavezuje, da bo vse podatke skrbno varoval tako v ¢asu izvajanja
te pogodbe, kot tudi po njenem poteku.

Izvajalec se zavezuje z narocnikom in deleZniki skleniti dogovor(e) o nerazkritju informacij (NDA), ¢e bo
narocnik tekom izvajanja pogodbe to zahteval.

Izvajalec se zavezuje, da bo za vse zaupne podatke narocnika, vkljuéno z, vendar ne omejeno na osebne
podatke, dosledno zagotavljal ustrezno zascito z uporabo kriptiranih nosilcev podatkov ter zagotavljal
Sifriranje podatkov v mirovanju (»Data at Rest«) in med prenosom (»Data in Transit«), skladno z
veljavnimi standardi informacijske varnosti in dobrimi praksami.

Vse ideje, nacela, koncepte, metode in postopke, ki jih je izvajalec predstavil naroéniku v okviru izvajanja
te pogodbe in niso bili uporabljeni neposredno v konénih izdelkih po tej pogodbi, predstavljajo poslovno
skrivnost izvajalca in jih je narocnik dolZan varovati ter jih ne sme uporabljati sam v nasprotju s pogodbo
ali jih posredovati oziroma dopustiti dostop do njih tretjim osebam.

Izvajalec je dolZan obvestiti svoje delavce, da lahko pri svojem delu pridejo v stik z osebnimi ali tajnimi
podatki, pri delu z njimi pa morajo ravnati z najve¢jo mero skrbnosti ter skladno z veljavno zakonodajo.

Delavci izvajalca so dolZni kontaktni osebi naroc¢nika sporociti vsak dogodek ali sum dogodka, ki ima ali
bi lahko imel za posledico razkritje tajnih ali osebnih podatkov ter izgubo oziroma nezaZeleno
spremembo podatkov.

Izvajalec mora narocnika takoj obvestiti o vsakem disciplinskem ali drugem postopku, ki ga je zoper
svojega delavca sproZil zaradi krSitev delovnih obveznosti v zvezi z izvajanjem del iz te pogodbe.
Izvajalec je dolZan na zahtevo naroc¢nika nadomestiti delavca, Ce se izkaze, da je le-ta ravnal ali poskusal
ravnati v nasprotju z dolo¢bami te pogodbe.

Za izvajalca, ki za narocnika opravlja pogodbene obveznosti, velja glede teh obveznosti enako strog
nacin varovanja podatkov, kot jih ima narocnik.

Obveznost varovanja podatkov se nanasa tako na cas izvrSevanja pogodbe, kot tudi na ¢as po tem.

Ce bo izvajalec za izvajanje dologenih aktivnosti potreboval dostope do informacijskih sredstev
narocnika, se zavezuje, da bo spostoval vsakokrat veljavne politike ravnanja z informacijskimi sredstvi
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in informacijami druzbe, ter da bodo vsi sodelujoci na projektu z naro¢nikom pred tak$nim dostopom
izvedli izobraZevanje o ustreznem ravnanju, ki ga organizira narocnik v trajanju ene (1) ure in potrdili
seznanjenost s politikami.

26. clen
Varstvo osebnih podatkov

Pogodbeni stranki se zavezujeta, da bosta osebne podatke varovali in obdelovali v skladu z dolocili
Zakona o varstvu osebnih podatkov (Uradni list RS, $t. 163/2022) in Uredbe EU 2016/679 Evropskega
parlamenta in Sveta z dne 27. aprila 2016 o varstvu posameznikov pri obdelavi osebnih podatkov in o
prostem pretoku takih podatkov ter o razveljavitvi Direktive 95/46/ES (Splo$na uredba o varstvu
podatkov) (UL L 119, 4. 5. 2016), vkljucno s 3. tocko 28. ¢lena Splosne uredbe o varstvu podatkov.

Kadar se obdelava izvaja v imenu narocnika kot upravljavca osebnih podatkov, ta sodeluje zgolj z
obdelovalci, ki zagotovijo zadostna jamstva za izvedbo ustreznih tehnicnih in organizacijskih ukrepov
na tak nacin, da obdelava izpolnjuje zahteve iz te uredbe in zagotavlja varstvo pravic posameznika, na
katerega se nanasajo osebni podatki. Pogodbeni stranki uredita obdelavo s strani obdelovalca, in sicer
s to pogodbo ali aneksom k tej pogodbi ali drugim pravnim aktom v skladu s pravom Unije ali pravom
drzave clanice, ki dolo¢a obveznosti obdelovalca do upravljavca, v katerem so doloceni vsebina in
trajanje obdelave, narava in namen obdelave, vrsta osebnih podatkov, kategorije posameznikov, na
katere se nanasajo osebni podatki, ter obveznosti in pravice upravljavca.

Na zahtevo narocnika se izvajalec zavezuje z naro¢nikom in deleZniki skleniti dogovor(e) o obdelavi
podatkov oziroma druge potrebne dogovore, skladno z vsakokrat veljavno zakonodajo, ki ureja varstvo
osebnih podatkov.

27. clen

Pravica nadzora

Naroc¢nik ima pravico nadzora nad izpolnjevanjem pogodbenih obveznosti ter izvesti inSpekcijski
pregled ali revizijo pri izvajalcu v razumnih rokih (npr. z najavo), da preveri izpolnjevanje varnostnih in
kakovostnih zahtev, pri ¢emer mora izvajalec sodelovati in odpraviti morebitne ugotovljene
neskladnosti. Nadzor se lahko izvede z ustreznimi vprasalniki in posredovanjem dokazil, naroc¢nik pa
lahko naroci tudi sorazmeren pregled na lokaciji izvajalca, ¢e je to potrebno za izvedbo preverjanja.

28. clen
Protikorupcijske dolocbe

V primeru, da je priizvedbi javnega narocila, za izbor izvajalca po tej pogodbi ali pri izvajanju te pogodbe
kdo v imenu ali na ra¢un dobavitelja, predstavniku, funkcionarju, posredniku ali javnemu usluzbencu
narocnika obljubil, ponudil ali dal kakSno nedovoljeno korist za pridobitev tega posla ali za sklenitev
tega posla pod ugodnejsSimi pogoji ali za opustitev dolZznega nadzora nad izvajanjem sporazumnih
obveznosti ali za drugo ravnanje ali opustitev, s katerim je naro€niku povzrocena skoda ali je omogocena
pridobitev nedovoljene koristi predstavniku, funkcionarju, posredniku ali javhemu usluzbencu
narocnika, izvajalcu ali njegovemu predstavniku, zastopniku, posredniku, je ta pogodba nic¢na.
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Narocnik bo na podlagi svojih ugotovitev o domnevnem obstoju dejanskega stanja iz prvega odstavka
tega clena ali obvestila Komisije za preprecevanje korupcije ali drugih organov, glede njegovega
domnevnega nastanka, pricel z ugotavljanjem pogojev nicnosti te pogodbe oziroma z drugimi ukrepi v
skladu s predpisi Republike Slovenije.

29. clen
Izjava o lastniski udelezbi

Izvajalec je naroc€niku zaradi zagotovitve transparentnosti posla in preprecitve korupcijskih tveganj
dolzan priloZiti izjavo oziroma podatke o udeleZzbi fizi¢nih in pravnih oseb v lastnistvu izvajalca ter o
gospodarskih subjektih, za katere se glede na dolocbe zakona, ki ureja gospodarske druzbe, Steje, da so
povezane druzbe s ponudnikom skladno z dolo¢bami Zakona o integriteti in preprecevanju korupcije
(Uradni list RS, t. 69/11 — uradno precis¢eno besedilo, 158/20, 3/22 — ZDeb in 16/23 — ZZPri; krajse:
ZIntPK). Ce izvajalec predlozi laZzno izjavo oziroma da neresni¢ne podatke o navedenih dejstvih, ima to
za posledico ni¢nost pogodbe.

30. c¢len
Razvezni pogoj

Ta pogodba preneha veljati, Ce se narocnik seznani z dejstvom, da je pristojni drzavni organ ali sodisce
s pravnhomocno odloditvijo ugotovilo krsitev delovne, okoljske ali socialne zakonodaje s strani izvajalca
ali njegovega podizvajalca, ali ¢e se narocnik seznani z dejstvom, da je pristojni drzavni organ pri
izvajalcu ali njegovem podizvajalcu v Casu izvajanja pogodbe ugotovil najmanj dve krsitvi v zvezi s
placilom za delo, delovnim ¢asom, pocitki, opravljanjem dela na podlagi pogodb civilnega prava kljub
obstoju elementov delovnega razmerja ali v zvezi z zaposlovanjem na €rno in za kateri mu je bila s
pravnomocno odlocitvijo ali ve¢ pravnomocnimi odlocitvami izrecena globa za prekrsek.

V primeru seznanitve narocnika s krsitvijo ta o tem obvesti izvajalca v desetih (10) dneh. Izvajalec lahko
v roku, ki ga doloci narocnik, in ki ni daljsi od petnajstih (15) dni, predlozi dokaze, da je sprejel zadostne
ukrepe, s katerimi lahko dokaZe svojo zanesljivost kljub obstoju kriitev. Ce obstaja krsitev pri
podizvajalcu, lahko izvajalec v istem roku predloZi dokaze, da je podizvajalec sprejel zadostne ukrepe, s
katerimi lahko dokaZe svojo zanesljivost kljub obstoju kritev. Ce izvajalec ni predloZil dokazov za
podizvajalca ali ¢e jih je, pa narocnik oceni, da ti ukrepi ne zadoscajo, lahko izvajalec zamenja
podizvajalca v roku, ki ga doloci narocnik in ni daljsi od petnajst (15) dni v skladu s 94. clenom ZJN-3, ali
sam prevzame del, ki ga je oddal v podizvajanje temu podizvajalcu, ¢e ta zamenjava ali prevzem ne
pomeni bistvene spremembe pogodbe. Ce izvajalec ni predlozil dokazov zase ali za podizvajalca ali ¢e
jih je, pa naroc¢nik oceni, da ti ukrepi ne zadoscajo, ali Ce izvajalec ne prevzame del sam ali predlaga
novega podizvajalca ali ¢e narocnik v skladu s 94. ¢lenom ZJN-3 pravocasno predlaganega novega
podizvajalca zavrne, se razvezni pogoj uresnici pod pogojem, da je od seznanitve narocnika s krsitvijo
in do izteka veljavnosti pogodbe Se najmanj Sest (6) mesecev.

V primeru izpolnitve razveznega pogoja se Steje, da je pogodba razvezana z dnem sklenitve nove
pogodbe o izvedbi javnega narocila, pri cemer bo narocnik nov postopek oddaje javnega narocila zacel
nemudoma, vendar najkasneje v $estdesetih (60) dneh od seznanitve s krsitvijo. Ce naro¢nik v tem roku
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ne zane novega postopka javnega narocila, se Steje, da je pogodba razvezana Sestdeseti (60.) dan od
seznanitve s krsitvijo.

31. clen
IzvrSevanje pogodbe in reSevanje sporov

Pogodbeni stranki se zavezujeta, da bosta naredili vse, kar je potrebno za izvrsitev pogodbe in da bosta
ravnali kot dobra gospodarstvenika.

Vse morebitne spore v zvezi s to pogodbo bosta stranki najprej poizkusali resiti po mirni poti, ¢e pa to
ne bo mogoce, sta pogodbeni stranki sporazumni, da je za reSevanje vseh morebitnih sporov iz te
pogodbe pristojno sodisce v Ljubljani.

32. clen
Spremembe pogodbe oziroma pogodbenih dolocil

Pogodba se lahko spremeni ali dopolni le s pisnim dodatkom k pogodbi, ki ga podpiSeta obe pogodbeni
stranki.

Pogodbeni stranki se morata sproti obvescati o vsaki spremembi bistvenih pogojev, ki lahko vplivajo na
izvajanje del po tej pogodbi.

V kolikor se med trajanjem pogodbe ugotovi, da je katero od pogodbenih dolocil neveljavno ali da je
postalo neveljavno, navedeno ne vpliva na veljavnost ostalih pogodbenih dolocil. V takShem primeru
se neveljavno pogodbeno dolodilo nadomesti z veljavnim, ki mora ¢im bolj ustrezati namenu, ki se je
Zelel doseci z neveljavnim dolocilom.

33. clen
Koncne dolocbe

Pogodba zacne veljati z dnem podpisa obeh pogodbenih strank, uporabljati pa se za¢ne, ko izvajalec
narocniku predloZi zahtevano finan¢no zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti.

Za urejanje razmerij iz te pogodbe, ki niso izrecno dolocena s to pogodbo, se smiselno uporabljajo
dolocila iz razpisne in ponudbene dokumentacije, predpisov s podrocja obligacijskih razmerij, varstva
osebnih podatkov in drugih veljavnih predpisov, ki urejajo s to pogodbo opredeljena medsebojna
razmerja.

Pogodba je sestavljena v dveh (2) enakih izvodih, od katerih en (1) izvod prejme narocnik, drugi izvod
pa izvajalec. V primeru elektronske sklenitve pogodbe, je pogodba sklenjena v enem elektronskem
izvodu.

Priloge:
- razpisna dokumentacija (vkljuéno s tehnicno specifikacijo narocila),
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- ponudba izvajalca st. zdne ,

- izjava o lastniski udelezbi,
- izjava o varovanju poslovne skrivnosti.

Ljubljana, dne , dne
BORZEN, d.o.o.
Mojca Kert, direktorica , direktor/ica
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